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1921 e VISA
ZAHTEV ZA IZDAVANJE POSLOVNE DEBITNE PLATNE KARTICE ZA PREDUZETNIKE
DinaCard" D Visa (opciono) Broj zahteva (popunjava Banka)
PODACI O PREDUZETNIKU - KLIJENTU I
PUN NAZIV PREDUZETNIKA Naziv preduzetnika na kartici (maksimalno 22 znakova sa razmacima)
Broj tekuceg racuna kod Banke Maticni broj preduzetnika PIB preduzetnika
200/ - | |
Sediste preduzetnika (ulica i broj) Postanski broj ~ Mesto
Broj telefona Fax E-mail

| | | | |

JMBG Ime i prezime
Pozicija na poslu (opciono)
Broj telefona Broj mobilnog telefona Fax E-mail (obavezan podatak zbog dostave izvoda)

| | | |

JMBG Ime i prezime
Pozicija na poslu (opciono)
Broj telefona Broj mobilnog telefona E-mail

U skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti (Sl.glasnik RS 87/2018, dalje: Zakon) Banka Postanska Stedionica, a.d., Beograd (dalje: Banka) obavestava podnosioca Zahteva da ¢e u
cilju uspostavljanja poslovnog/ugovornog odnosa, obradivati li¢ne podatke podnosioca zahteva, odnosno ostalih fizickih lica koja uéestvuju u odredenim neposrednim ili posrednim poslovnim
odnosima sa Bankomiili su na bilo koji na¢in povezaniili ¢e biti povezani sa Bankom kao rukovaocem, u skladu sa Zakonom, Informacijom o obradi podataka o li¢nosti fizickih lica u poslovanju
sa pravnim licima, Politikom kolaci¢a i Politikom privatnosti Banke.

Podnosilac zahteva svojim potpisom potvrduje da mu je uru¢ena Informacija o obradi i zastiti podataka o li€nosti fizickih lica u poslovanju sa pravnim licima i da je upoznat da je Banka
omogucila dostupnost dokumenata navedenih u prethodnom stavu u poslovnim prostorijama Banke i na Internet stranici Banke. Uru€ivanjem podnosiocu zahteva napred navedene
Informacije smatrace se da je Banka istu ucinila dostupnim i drugim fizickim licima navedenim u prethodnom stavu.

Podnosilac zahteva potvrduje da je upoznatda Banka prikuplja samo one podatke koji su relevantnii ograniceni u odnosu na svrhu zbog koje se obraduju i potrebni za ispunjenje svrhe obrade.
Izjava lica ovlas¢enog za zastupanje:

Prihvatam Card Alarm uslugu koja omogucava informisanje preko SMS o transakciji nastaloj putem kartice. Ovla$¢ujem Banku da zaduzuje tekuci dinarski raéun za sve transakcije koje nastaju
kori$¢enjem kartice/a, kao i za provizije i naknade u skladu sa Tarifom naknada, bez prethodnog obavestenja. Svojim potpisom potvrdujem da sam saglasan sa izdavanjem kartica za Korisnike
navedene u ovom Zahtevu, kao i sa iznosom mesecnih i dnevnih limita kartice. Svi odnosi koji proisti¢u iz izdavanja i koriS¢enja kartice, a koji nisu regulisani Op$tim uslovima i pravilima za
izdavanje i koriS¢enje kartice i ovim Zahtevom bice regulisani u skladu sa odredbama domacih pozitivnih propisa.

*DinaCard poslovna debitna kartica je obavezna za korisnike Visa poslovne debitne kartice, za prvog korisnika, a u skladu sa Zakonom o medubankarskim
naknadama i posebnim pravilima poslovanja kod platnih transakcija na osnovu platnih kartica.

Potpis lica ovlaéenog za zastupanje: M.P.

POPUNJAVA BANKA

Sifra ekspoziture prijema zahteva i preuzimanja kartica i PIN-a/ova

Datum prijema Datum odobrenja:

Svojim potpisom potvrdujem da sam izvrSio prijem zahteva
i identifikaciju zakonskog zastupnika uvidom u KDP

M.P. Potpis odgovornog lica:

(potpis i pecat)
Pows e N
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PODACI O KORISNIKU KARTICE
|| DinaCard | | Visa

JMBG Ime Ime jednog roditelja
| | | |
Prezime Ime i prezime na kartici (maksimalno 26 znakova sa razmacima)
| |

Devojacko prezime majke Lozinka (do 8 znakova) Mesto rodenja
| LLLTLTT T |
Broj licne karte (priloziti fotokopiju lk.) Izdavalac Adresa stanovanja (ulica i broj)

i | |
Postanskibroj  Mesto stanovanja Broj telefona Broj mobilnog telefona za Card Alarm (obavezna usluga)

Mobilni operater

MTS TELENOR A1 Svojim potpisom potvrdujem istinitost podataka,
‘ D D D ‘ kao i to da sam upoznat sa Opstim uslovima i pravilima.

Nacin dostave izvoda/rauna (opciono):

Deponovati-| | E'ma""D ‘ Potpis korisnika Kartice:
OGRANICENJA U KORIéCENJU (odaberite po jednu opciju u svakoj navedenoj kategoriji)
1. MESECNI LIMIT 2, DNEVNI LIMIT ZA KORISCENJE NA INTERNETU 3. DNEVNI LIMIT ZA KORISCENJE
na ATM-u na POS terminalu:
. - bez ogranicenja -0 0RSD -B 50.000 RSD | 1.000.000 RSD
DinaCard N kD, hilade di D D ‘ ‘ ‘
- navesti iznos, zaokruzen na hiljade dinara | -P| |80.000RsD -C[ | [ 50000RsD [ bez ograniéenja |
0/0/0[(0]0
= ' -Q| | 150.000RsD -D| || 150000RSD| 1.000.000RSD |
- bez ogranicenja
i -R 250.000 RSD -F 150.000 RSD| bez ogranicenja
Visa - navesti iznos, zaokruzen na hiljade dinara D D ‘ ‘ 9 ) ‘
T 1T Tololol[o]0] -S| | bez ogranicena -W[ || OoRsD | 1.000.000RSD |
Potpis lica ovla§¢enog za zastupanje:

PODACI O KORISNIKU KARTICE
| | DinaCard | | Visa

JMBG Ime Ime jednog roditelja
| | | |
Prezime Ime i prezime na kartici (maksimalno 26 znakova sa razmacima)
| |

Devojacko prezime majke Lozinka (do 8 znakova) Mesto rodenja
| LLLTLTT T |
Broj licne karte (priloziti fotokopiju lk.) Izdavalac Adresa stanovanja (ulica i broj)

i | |
Postanskibroj  Mesto stanovanja Broj telefona Broj mobilnog telefona za Card Alarm (obavezna usiuga)

Mobilni operater

MTS TELENOR A1 Svojim potpisom potvrdujem istinitost podataka,
‘ D D D ‘ kao i to da sam upoznat sa Opstim uslovima i pravilima.

Nacin dostave izvoda/rauna (opciono):

Deponovati-| | E-mail ‘D Potpis korisnika kartice:
OGRANICENJA U KORIéCENJU (odaberite po jednu opciju u svakoj navedenoj kategoriji)
1. MESECNI LIMIT 2, DNEVNI LIMIT ZA KORISCENJE NA INTERNETU 3. DNEVNI LIMIT ZA KORISCENJE
na ATM-u na POS terminalu:
. - bez ogranicenja -0 0RSD -B 50.000 RSD | 1.000.000 RSD
DinaCard . D o D D ‘ ‘ \
- navesti iznos, zaokruzen na hiljade dinara P D 80.000 RSD .C D ‘ 50.000 RSD ‘ bez ogranicenja ‘
L[ [ felololfofo]
5 -Q| | 150.000RsD -D[ | [ 150.000RSD] 1.000.000RSD |
- bez ogranicenja
i -R 250.000 RSD -F 150.000 RSD| bez ogranicenja
Visa - navesti iznos, zaokruzen na hiljade dinara D D ‘ ‘ 9 ) ‘
T T T Tololol[o]0] -S| | bez ograniéena ~W[ |[ OoRsD | 1.000.000RSD |
Potpis lica ovlaScenog za zastupanje:
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OnLwTn YCNOoBU N NPABUIIA 3A U3SOABAHE U KOPULLIHEHKE
DINACARD NMOCNOBHE OEBUTHE NMNATHE KAPTULIE
KO BAHKE MOLUTAHCKA WWTEOUOHULA , A.[l., BEOIPAQL

1. OMLWWTE OAQPEQBE

1.1 Tpasa n obaBe3e npaBHMX NMLa, cybjekaTa 13 jaBHOr CeKTopa, Npeay3eTHUKa
ninmn apyrux puandkux nuua koja obasrbajy AenatHocT cnobogHe npodecuje (y
parbem TekcTy: KnujeHT) n oBnawheHnx nuua 3a kopuwhere DinaCard nocnoeHe
nebutHe nnatHe kaptuue w Badke MMowrTaHcka wreguonuua, a.g., beorpag (y
parbem Tekcty: baHka) perynuwy ce OnwTum ycnoBuma W npaBunvma 3a
n3pasatse 1 kopuwhere DinaCard nocnosHe aebutHe nnaTHe kapTuue kog baHke
(y marbem Tekcty: OnwTi ycnoBu), koju Cy cacTaBHW Ae0 3axTeBa 3a M3faBakbe
DinaCard nocrnoeHe febuTHe nnatHe kaptuue kod baHke (y Aarbem TekcTy:
3axTeB), kao 1 YroBopa 0 u3naBawy ¥ kopuwwhety DinaCard nocnosHe gebutHe
nnaTHe kapTuue kog baHke (y Aarbem Tekcty: Yrosop).

1.1.1.Mogaum o BaHum

Haane: BaHka lNowTaHcka WwWregnoHnya, a.g., beorpag

Anpeca: Kparbuue Mapuje 6poj 3, 11 000 Beorpag, Penybnuka Cpbuja
Peructapcku 6poj kog AMP-a: B[l 5698/2005

Matnunm 6poj: 07004893

lMopecku naeHTUdmKaLmonu 6poj: 100002549

PauyH kog HapogHe 6anke Cpbuje: 908-20001-18

BIC/SWIFT: SBPORSBG

E-mail: card@posted.co.rs

Web site:  www.posted.co.rs

KoHtakT yentap: 011/20 20 292

®akc: 011/ 3376 777

HapgaopHw opraH: HapogHa 6aHka Cpbuje, HemarsnHa 6poj 17, 11000 beorpag.
baHka uma possony 3a pag HapogHe GaHke Cpbuje u Hanasu ce Ha cmmcky
nocnoeHux GaHaka objaBrbeHoM Ha MHTepHeT cTpanuun HapogHe 6aHke Cpbuje:
www.nbs.rs

1.2.  OmwTn ycnosw obyxsatajy n Tapudy HakHada 3a ycnyre koje Bpluu banka u
TO OHaj Aeo Tapude Koju ce OLHOCK Ha NnaTHe KapTuue, OOHOCHO kapTuLy koja je
npegmet oBux OnwTux ycnosa (y farbem TekcTy Tapuda HakHaaa).

1.3. DinaCard nocrnosHa aebuTHa nnatHa kapTuua koa baHke (y Aarbem TekcTy:
kapTiua) BnacHMWTBO je baHke, Ha unju 3axTeB Mopa 61uTh BpaheHa; rmacu Ha ume
1 npesume oBnawheHor Nnua Koje je KnujeHT oBnacTuo fa KOpUCTM KapTuLy W Huje
NpeHOCKBa Ha Apyro nuue.

1.4. Kaptuuya je pebutHa, kopucTu ce 3a Jomahe nnatHe TpaHcakuuje uuja ce
obpaga, HeTupare W MopaBHate Hamora 3a MPeHoC M3JaThX Ha OCHOBY HeHe
ynotpebe obasrbajy y nnatHom cuctemy y Penybnuum Cpbuju (y arbem TeckTy: y
3eMIbM), CKIbYUMBO A0 BUCKHE CPeacTBa Ha Tekyhem pauyHy KnujeHTa kog baHke.
1.5. KapTuua Moxe ga ce KOpUCTM Ha MECTUMa Ha KOjUMa je WCTaKHyT 3HaK
DinaCard.

1.6.  Opnyky o n3gaBatby kapTuLe foHocn baHka 1 o Tome obaBelutaa KnujeHta.
1.7. BbaHka ce obaBesyje ga KnujeHty ypyuu npumepak MoHyae u Haupt Yrosopa,
cTmM o KrvjeHT y poky oa 15 faHa o AaHa ypyyetba MoHyAe, MOXe 3aKmbyuunTy
YroBop nog noHyheHum ycnosuma.

2.  U3DABAHKE KAPTULA

2.1, Kaptuuyle n3naje baHka Ha ocHoBY nonykeHor 3axTeBa og ctpaHe KnujeHta
3a 3anocneHe kop Knujenta koju cy oenawheHu 3a kopuwherbe kapTuue/a (y
parbem Tekcty: KopucHuk/KopucHuup).

baHka un3gaje kaptuue Kopuchuumma y oHom Gpojy, konmko KnujeHT ogpeam y
3axTeBy. KnujeHT MOXe y CBaKOM TPEHYTKY Ono3BaTh AATO OBMallhewe nucaHum
nyTem unu gatv osnawhere ApyruM NuLMMa YuMe OHM npecTajy Aa Gyay wmm
noctajy KopucHuup.

2.2. Ycnos 3a u3gaearbe kapTuue KnujeHTy je oTBopeH Tekyhn auHapcku pauyH
kon baHke npeko kora KnujeHT obaBrba CBOje PedoOBHO MOCMOBake (y Aarbem
TEKCTY: pauyH).

2.3. BaHka BpLUM naeHTdMKaLMjy nuua Koje Yy CBOJCTBY MyHOMORHMKA Unu apyror
nuua Koje 3actyna npasa W wHTepece KnujeHTa, a nogHocu 3axTes unu My ce
ypyuyjy kapTuue 3a KopucHuke, kao v npoBepy [OKyMeHTaLuje Kojom ce TOo nuue
npeacTaBrba kao 3acTynHWK Npasa u uHTepeca Knujenta.

24. bBaHka rapaHTyje TajHOCT M 3awWTuTy CBMX nogaTtaka o KnujeHty ©
KopucHuumma, y cknafy ca 3aKoHCKMM nponucuma.

2.5. KnujeHT CcHOCM CBY OArOBOPHOCT 33 TPOLIKOBE HacTane Kopuiherem
kapTuue/a

2.6. KnujeHT 3akrbyyyje YroBop npe ypyyera kapTuua KopucHuumma.

Jlnye koje 3actyna KnujeHta unu gpyro onyHoMoReHO Nnue npeyauMa kapTuue 1
MH-oBe (nepcoHanty naeHTdmKaLMoHm Bpoj) y ume caux Kopuchuka.

ObaBesa csakor KopucHuka je Aa kapTuLy, ogmax no npujemy, notnuiie. KopucHmk
je y obasesn ga MH gpxu y TajHOCTM, OABOjEHO Of KapTuue, Kako 6u kapTuuy
3awTuTno op 3noynotpebe. KopucHuk je y obaBean fa 4yBa TajHOCT U Apyrux
CUIYPHOCHMWX efieMeHara.

2.7. KnujeHT je y obaBe3n aa npeysme kaptuuyle y poky og 90 paHa og gatyma
n3pasawa. Y cnyyajy opycTajama 0f npeysumara opfobpeHe/vx kapTuuela,
noTepheHOM y MucaHoj hopmMK NN HenpeyuMareM KapTuLe/a y HaBeLeHOM POkY,
BaHka kapTuuy/e noHuwTasa.

2.8. baHka y umrby obaBrbatba CBoje AenaTtHocTu obpafyje oapefeHe nogatke o
NMYHOCTM (hu3nuKkiX Nnua. MogaTtak o NUMYHOCTM je CBakv nojaTak Koju ce 0fHOCH
Ha (bu3nyKo nuue Ynju je wugeHTuTeT oapefeH WnM OfpeawB, OAHOCHO CBaku
nogaTak Koju NuLe YCMEHO Ui NUCMEHO caonLTh baHLm npunukom KoMyHuKaLuje
ca baHkom (ykrbyuyjyhn TenedoHCKy KOMyHWUKaLWMjy, KOMYHUKaLM)y eneKkTPOHCKAM
nyTeM, NMYHO y NpocTopujama baHke nnm npeko WHTepHeT npeseHTauuje baxke )
KOju Ce MpuKyn/ba MpUIMKOM YCMOCTaBrbata YroBOPHOr ofHoca ca baHkom
MOBOAOM HOBMX YCryra Wi Npou3eoaa, Koju ce Hanasu y 3axtesuma 1 obpacuyma
KOju MpeTxode ycnocTaBrbakby YrOBOPHOT OfjHOca ca BaHkom,koju ce mpukynrba
MPUIMKOM Y4ecTBOBara TOT (DU3MYKOr U@ Yy WCTpaxuBakby 3afoBOSbCTBA
KopucHuka, 3a koje baHka ca3Ha Ha ocHoBy Tora WTo KopucHuky npyxa 6aHkapcke
1 hUHaAHCK]CKe YCnyre W ca bUMa NOBE3aHe yCryre OAHOCHO Koju HacTaHe 0Bpafom
61no Kojer o rope HaBeAeHMX nogaTaka o IMYHOCTY.

baHka je ayxHa pa nogatke O nMYHOCTM OOpafyje Ha 3aKOHWT, MOLTEH U
TpaHcnapeHTaH HauwH. Mogaun o NMYHOCTU MOTy Ce MPUKYNIbaTh y CBPXY Koja je
KOHKpeTHO ofpefjeHa, u3puuuTa, OnpaBgaHa W 3aKkoHWTa U Aarbe Ce He Mory
obpafuBaTi Ha HauMH KOjW HUje Y CKnady ca Tako oapefeHOM CBPXOM.

Mopaum o nuuHocTM Mopajy Aa 6yay npuMepeHn, BUTHW U OrpaHMYEHM Ha OHO LUTO
je HeonxoaHO y ofHocy Ha cBpxy obpape, Aa byay TayHu kao U, ako M kapa je To
HEOnxodHO, axypupaHu. BaHka he npedyseTu cBe pasymMHe Mepe kojuma ce
obe3befyje Aa ce HeTauHn nogaun o nM4HoCTM Ge3 opnarawa W3Opuwy U
ucnpase.

Mopaum 0 nuuHoCTH e ce YyBaTh y 0BnMKy Koju omoryhasa uaeHTUdMKaLmjy nuua
CaMo Y POKy Koju je HeonxoAaH 3a 0CTBapuBatbe CBpXe YyBarba. Obpaaa noaataka
0 NMYHOCTM BpLKhe ce Ha HaumH Koju 0be3befyje ogroeapajyhy 3alwTuTy nogaraka
0 NMYHOCTM YKrbyuyjyhm 3awTuTy of HeoBnalheHe Uk HesakoHuTe obpape, kao u
Of, CnyyajHor rybuTka, yHULWTEHA Wnn owTehera, NpUMEHOM Ofrosapajyhmx
TEXHWYKIX, OPraHN3aLMOHKX W KaapPOBCKAX Mepa.

BaHka he noaatke o NM4HOCTI 06pafmMBaTh Y CBPXY 1 HA HAuUMH KOjU je HeonXoAaH 1
LenucxopaH y obasrbarby cBOje aenatHoctu. OBpapa je 3akoHMTa aKo je UCTyHEeH
jenaH of cnepehux ycnosa:

1. nuue Ha Koje Ce MoaaLy O MMYHOCTY OfHOCE je MpUcTano Ha obpagy CBojuX
nogataka O NMYHOCTW 3a jedHy wnu Bulwe nocebHo oapefeHux cpxa (obpaga
rnopataka 0 IMYHOCTM Ha OCHOBY MPUCTaHKa);

2. obpapa je HeoONxoAHa 3a WU3BPLLEHE YrOBOPA 3aKIbYUYEHOT Ca NULIEM Ha Koje
ce nogauu ofgHoce UMW 3a Mpedy3nMarbe pafry, Ha 3axTeB nuua Ha koje ce
noaaLy OfHOCE Mpe 3aKrby4etba yroBopa;

3. 0oOpapa je HeonxoaHa y LUrby NOLWTOBakba NpaBHUX 0baBe3a baHke;

4. obpapa je HeonxoaHa y Lrby 3alTUTE XMBOTHO BaXHUX MHTEpeca nuua Ha
Koje ce MofaLy 0AHOCe WK Apyror ManyKor nuLa;

5. obpapa je HeonxoAHa y LWIbY M3BPLLEH-A 3aKOHOM NponuUcaHunx oBnahera
BaHke;

6.  obpapma je HeonxogHa y UMby OCTBapuBara NEMMTUMHUX WHTepeca BaHke
unu Tpehe cTpaHe, OCUM ako Cy Hag TMM WHTEpecuMa NPEeTeXHUjU UHTEPeCH 1im
OCHOBHa mpasa 1 crobofe Nvua Ha koje ce Mopauy OAHOCe, a Koju 3axTeBajy
3alWTuTy nojataka O MMYHOCTW, @ MocebHO YKOMWKO je nuue Ha Koje ce mopaum
0fHOCe MarnoneTHo nuue.

Mopaum o nuyHoCTM ce obpafyjy y CBpXE AMPEKTHOT OrfallaBara U UCTPaxuBakba
TPXKWLLTA HA OCHOBY NeruTUMHOr MHTepeca baxke. Juue unju ce nogaum obpafyjy
“Ma NpaBo [a Ce U3PUYNTO M3jaCHM Aa He Xenu a ce Herosi NogaLy o fMYHOCTM
obpafyjy y CBpXe AMPEKTHOr OrnallaBara 1 MCTpaxuBakba TpxMLWTa, a baHka uma
obasesy aa My omoryhu ga ce 0 oBoMe u3jacHu. Jluue umjm ce nogaun obpahyjy
“Ma npaBo Aa Yy CBaKoM TPeHyTKy noaHece nNpurosop Ha obpagy CBOjuX nogataka o
NIMYHOCTM Koju ce obpalyjy 3a noTpebe AMPEKTHOr OrnalaBara. Y TOM cryvajy
nogauyu O NUYHOCTU Koju ce ofHoce Ha To nuue Hehe ce obpafueatn y cBpXy
AVIPEKTHOT OrnaluaBatba. Y crnydajy Aa ce nogauy o nuuHocT obpafyjy y cBpxy
[VPEKTHOT OrnaluaBaka Mo OCHOBY MpWUCTaHka nuua yuju ce nogaum obpahyjy,
TakaB NPUCTaHaK Ce MOXe OMo3BaTW U HEroBM NO4ALM O IMYHOCTU Ce Bule Hehe


http://www.nbs.rs/

obpafuBaTi y Ty CBPXY, LUTO HE YTYe Ha 3aKOHMTOCT 0Bpaae noparaka o MMYHOCTM
[0 TOT TPEHYTKA.

BbaHka kao pykosanay obpage nogataka O NWYHOCTW je OyxXHa Aa y TPEHYTKY
npukynrbawa nojataka O KOHKPETHOM fuuy, TOM nuuy npyxu cnegehe
uH(opmaLmje:

1. KOHTaKT nogatak baHke, ka0 W MOEHTUTET HEHOT NPeACTaBHWKA, ako je OH
onpehes;

2. KOHTaKT nogatke nuLa 3a 3aTUTy nogataka o NIMYHOCTY;

3. cBpXy v npaBHu ocHoB 0bpage;

4. 0 nocTojatby NErMTUMHOr UHTepeca ako ce obpapa BpLUM Ha OCHOBY OBOT
NpaBHoOr OCHOBA;

5. WHdopmauuMje O npumaolly, OJHOCHO TPynu npumanaua nogataka o
NIMYHOCTM, @Ko OHW NOCTOjE;

6. O uMbeHWUM Ja nnaHupa da M3Hece nogatke O JIMYHOCTU y Apyry Apxasy
unn mefyHapogHy opraHu3auujy (npupoga camor nocna), kao u o ynyhusaty Ha
ofrosapajyhe mepe 3alTuTe;

7. 0 npaBy ga ce nogHece nputyxba [MoBepeHMKy 3a 3awTWUTy nojataka o
NUYHOCTY;

8. 0 TOMe fAa je AaBarbe noparaka O NMYHOCTU W 3aKOHCKa M yroBopHa obasesa
Te fia je AaBatbe nopaTaka HeonxofaH YCroB 3a 3akiby4ere YroBopa, kao 1 0 Tome
Aa M nuue Ha koje ce mopjauu opgHoce uMa obasesy fAa fAa nopatke O CBOJO]
NMYHOCTM M 0 MOryhuM nocneauLama ako ce nogauy He aajy v

9. 0oCTOjatby ayTOMaT30BaHOr OHOLLEH:A OfTyKE.

MMopauw o nuyHocTi 6uhe yyBaHM TOKOM Tpajakba YrOBOPHOT OAHOCA, OFHOCHO AOK
nocToj MpUCTaHak nuua umjn ce nopauym obpahyjy, Te y poky Ha koju je baHka
3aKOHCKM 0baBe3aHa 3a YyBatbe ofpefieHnx nogartaka O FIMYHOCTU, Y KOM Chyyajy
Hehe 6uTn omoryheHa akTusHa obpaja TMX nojataka y Apyre CBpXe, HEro camo
HWUXOBO YyBake Yy 3aKOHOM mnponucaHe cBpxe. Mogauu O MMYHOCTM Koju ce
0bpalyyjy oa ctpaHe BaHke mory ce ycTynuTi Tpehum nuuyMma Ha OCHOBY NpUCTaHKa
nuua umju ce nogaum obpahyjy,u3eplLuetba yroBopa Y KojeM je jenHa of cTpaHaka
nuue Ymju ce nogauy obpahyjy 1 ogpendm 3akoHa.

Mogaun o nMuHOCTM MoOry 6UTW [OCTaBrbeHU APXaBHUM OpraHMMa W Lpyrum
opraHuma kojuma je baHka oBnawheHa unu obaBe3Ha fa AOCTaBW nogaTke o
MIMYHOCTM Ha OCHOBY 3akoHa koju ypehyjy To JocTtaerbarse. lMogaun 0 NMYHOCTU
mory 6WMTM [oCTaBfbeHM W nuumMma C kojuma baHka wWma yroBOpHW OfHOC
npyxaouuma ycnyra u aHraxoaHum nuuuma baxke koja 36or npupogae nocna koju
obaBrbajy umajy mpuctyn nogaumuma o nuuHocti. Cea nuua koja 36or npupoge
nocna koje obaBrbajy ca baHkom wnn 3a baHky umajy npucTyn nogauuma o
NUYHOCTM JYXHW Cy [a Te nojaTke O NUYHOCTU YyBajy kao BaHkapcKy OAHOCHO
nocroBHy TajHy Yy cknagy ca 3akoHom o GaHkama W [pyrum nponucuMa Koju
perynuwly TajHOCT nojaTaka. Yroopu ca TakBuM nuuuma ycknahesn cy ca
3axTeBUMa 3aKoHa O 3aLUTUTW NogaTaka o IMYHOCTH.

Jlnye unje nopatke o nuyHoctn baHka obpafyje WMa npaBo Ha MPUCTYN CBUM
CBOjUM MoAaLmMma 0 IMYHOCTH, HUXOBY CIPaBKY, JOMYyHY, Gpucarse ako He NocTou
ocHoB ofpafe, orpaHiyerse, MPEHOCUBOCT W MpUrosop. Jlnue Ha koje ce nopaum
OfHOCE WMa MpaBO Yy CBaKkoM TPEHyTKy [a noByye CBOj nmpucTaHak. [oBnaverse
npucTaHKka He yTuye Ha 3aKOHWTOCT obpafe Ha OCHOBY MpWUCTaHKa Mpe HEroBor
nosnavetba. MNpe AaBawa NpucTaHka, NuLe Ha Koje ce nofauy ogHoce ce o Tome
obaselwTaBa. baHka je ayxHa ga omoryhn aa noenayerse npuctaqka Oyae jeaHako
jeAHOCTaBHO Kao W AaBakbe UCTOT.

[ocnoBHOM TajHOM cMaTpajy ce mogauu A0 KOjUX je y TOKy MocroBakba foluna
baHka, a ogHoce ce Ha KopucHuka, Ha nofaTtke O MAaTHOj TPaHCaKUmMu 1 CTaky 1
npomeHama Ha payyHy. baHka, carnacHo ogpeabama 3akoHa o 6aHkama, JocTaBrba
nogatke 0 KOPUCHWKY, HeEroBuM NOBE3aHUM NULMMA, AOKYMEHTaLWju Koja “YMHM
pocuje KopucHuka, kao u fpyre nopatke Koju Ce cMmatpajy MoCroBHOM, OAHOCHO
6aHkapckom TajHom KpeautHom Bupoy npu Yapyxewy 6aHaka Cpbuje, cnorbHUM
pesu3opuma barke, Popymy 3a npeseHLmjy 3noynotpeba y kpeauTHUM nocnosuMa
¥ ca nnaTHUM kapTuuama npu MpuepeaHoj Komopu Cpbuje, npouecopuma nnaTHux
kapTuua 1 ocurypasajyhum kyhama ca kojuma baHka uma 3akrbyyeHe ogrosapajyhe
YroBOpe, HaANeXHWUM MOPECKUM OpraH1Ma y Liurby pasmeHe nojataka ca nopeckum
opraHuma  [pyrux  [ipkaBa Ha  OCHOBY  3aKibyyeHux  GunatepamHux,
MynTMnaTeparnHux crnopasyma, nucMa O Hamepama 3a 3aKibyyerse WUCTUX Wnu
npenopyyeHnx CMepHMLa 3a NocTynare UHAHCKCKUX MHCTUTYLMja ca TepuTopuje
Penybnuke Cpbuje, apyrum nuumma koju 360r mpupoge nocna ko obaerbajy
Mopajy uMaTi MpuUCTyn TakBuM nogauuma, kao 1 Tpehum nuumma ca kojuma banka
Ma 3aKrbyyeHe YroBope O NMOCMOBHOj Capafitbi KOjU Cy HEOMXOLHM 3a peanuaaupy
oppefeHor NocnoBHOr OHOCA UMM Cy y BE3n Ca MOCMOBHUM OAHOCHOM BaHke w
Kopuchuka. lMogaum koju ce cmaTtpajy MOCMOBHOM, OAHOCHO 6GaHKkapckoM TajHOM
KopucHuka, a Kkoju nmpefcTaBrbajy Mopatke O NMYHOCTM, BaHka uma npaso Aa
obpaljyje y cknagy ca nponucima Koju ypeRyjy 3alwTuTy nogaraka o NIMYHOCTM.
WHopmaumje o Mpasuma n obaBesama baHke Koje ce 0AHOCE Ha NPUKyNIbare U
obpay NMMYHMX NoAaTaka, CBPXY M 3akOHUTOCT 0bpafie, npaBa 1 0baBese nuua Yujn
ce nogaum obpahyjy, kao 1 cBe apyre uHgopmaumje Koje je baHka ayxHa fa npyxm
y cknagy ca 3akoHOM O 3alITWTW nogaTtaka o NMYHOCTU, Hanase ce y MonuTuum
npmeaTHocTH W WHdopmaumjn o obpagu 1 3alWTUTK nogaTaka o IMYHOCTH Koje cy
BOCTYMHE Ha Cnyx0OeHoj MHTepHeT cTpaHuuy 6aHke www.posted.co.rs .

3. POKBAXEHA KAPTULE U PEU3ABAKE
3.1. Pok Baxera KapTuLe YTUCHYT je Ha CaMoj KapTuuy M MCTM4e nocnefter
AaHa HasHaJeHor MeceLja 1 roguHe.

3.2.  Ykormko KnujeHT He oTkaxe kopuwhere kapTuue HajkacHuje y poky og 30
(TpMpeceT) faHa npe ucTeka poka Baxera kapTuue KopucHuka, a Kopuctu je y
cknagy ca oppenbama OnwTux ycrioBa Ha OCHOBY KOjWX je u3paTa, uUcTa ce
pen3fiaje ca HOBIM POKOM BaXetba.

3.3. Kaptuua, unjm je pok Baxeta MCTEKao, He CMe ce kopucTuTu, Beh je Tpeba
YHULLTUTW NpeceLarbem no BepTHKanu.

3.4. BaHka BpLM 3aMeHy kapTuue y cnyyajy owTehetba KapTuue u/mnu npomeHe
UmeHa nmnu npesnmera Kopuchuka. KopucHuk ce y Tom cnyyajy obpaha baHum y
UMrby 3amMeHe kapTuue, y3 obaBesy Bpahara ucTe. TpOLUKOBE 3aMeHe kapTuue
(w3naBarbe HoBe kapTuue) cHock KnujeHT y cknagy ca Tapudom HakHaaa.

4,  KOPUWTREHE KAPTULIE

4.1. [lnahawe pobe u ycnyea

4.1.1 KapTuuom ce moxe nnahatu poba u ycnyre Ha npogajHuM MecTUMa Ha
kojuma je ncrakHyT 3Hak DinaCard u koja cy onpemrbeHa TepMUHanuma.

4.1.2. Ako ce 3a nnahatwe pobe nnu ycnyra Ha NMOC TepMmuHany 3a oBy KapTuLy
3axtesa yHoc MH-a, Kopuchuk yHocn MUH y NMOC tepmunan unu MAH tactatypy.
lMpofajHo MecTo WTamna Asa NpuMepka cruna/padyHa, ¢ TUM LWTO jeaaH npumepak
cnuna/payyHa KopucHuk YyBa 3a Cnyyaj peknamauuje, a [Lpyrv npumepak
cnuna/payyHa 3agpxasa Tproead.

413 Axo ce 3a nnahawe pobe wnu ycnyra Ha [MOC TepmuHany 3axTeBa
CBOjepyYHU NOTNKC, 33 3BPLUEHO Nnaharbe NPoAajHO MeCTo LWTamna 4Ba npuMepka
cnunalpadyHa, a KopucHuk je y obaBean Aa jefaH noTnuLLe Ha UCTU HAYMH Kao LITO
je notnucao kaptuy 1 Bpaha ra Tprosuy. [ipyr npuMepak cnvnal/padyHa sagpxasa
KopucHuk 3a cnyyaj peknamaduje.

4.1.4 KopuCHWK He CMe OCTaBrbaTW KapTWuy kao cpenctBo obesbefera 3a
nnaharbe.

4.1.5. KopucHuk je 06aBe3aH Aa Ha 3axTeB TProsLa CTaBy Ha yBIUA NUYHY KapTy N
nacoLw.

4.2. Kopuwhere kapmuye 3a noOu3are€ 20mosuHe

4.2.1. KapTuom ce MOXe Mogu3aTi rotoBuHa Ha GaHkomaTuma 1 LwanTepuma
BaHke, nowrta, kao 1 Ha 6aHkomaTUMa W wanTepuma ocTanux BaHaka y 3emrbu
Koje umajy uctakHyT 3Hak DinaCard.

4.2.2. Mpunukom nogn3sara rotoBnHe Ha 6aHkomatuma KopucHuk 06aBesHo yHocw
MAH.

4.2.3. Mpunukom ucnnate Ha wantepuma baHke, nowTta u ppyrux GaHaka,
KopucHuk je y obasesn Aa, Ha 3axTeB Lantepckor cnyxbeHuka, CTaBu Ha yBuUg
TIUYHY KapTy UMK NacoLu.

4.2.4 Tlogusarbe rotoBnHe Ha HaHkomaTMa K Wwantepuma baHke, nowTa u gpyrux
OaHaka noenaun 3a cobom HakHage (npoBuauje) 3a koje ce payyH Knujeuta
3a[yxyje y3 M3HoC TpaHcakumja, cxonHo Tapudu HakHaga.

4.3. [nahawe pobe u ycnyea 6e3 oyumasawa nodamaka MazHemHe
nucme/dquna (MHmepHem, MO/TO, key entered)

4.3.1 KapTuuom ce moxe nnahatu poba u ycnyre nytem MHTepHeT-a Ha gomahum
(y narbem TekcTy: web site) Ha kojuma je uctakHyT 3Hak DinaCard.

4.3.2 Ha web site-oBuma, KopucHuk yHocK Bpoj KapTuue, pok Baxera (HasHayeH
Ha nuLy kapTuue), kao u Tpoumudpenn Bpoj CVV2 (uctakHyT Ha nonefuHm kapTuue)
WK Heke Of OBMX efemMeHaTa, LUTO 3aBUCK Of 3axTeBa Ha web site-y nunukom
KopuLLhersa kapTuue.

4.3.3 Kaptuua ce moxe kopuctutn 3a MO/TO TpaHcakumje (HapyybuHe nytem
nowTe unu TenedoHa), TpaHcakuuje ca py4HUM YHOCOM nopataka kapTuue (key
entered) u cn.

4.3.4 3a cBa nnahata 0e3 ouMTaBatba nofaTaka ca MarHeTHe nucTe, He cMe ce
otkpusath MNH, HuTK yHocuTn MIAH y BUno Kkojy annukaumjy unm ynnTHUK.

4.3.4. EnexkTpoHckn 3anuc ca GaHkomaTta npefcTaBiba [oKa3 O W3BPLUEHO]
TpaHcaKLuju.

4.4. 0dobper-e mpaHcakyuje KopucHuka

4.4.1. TINH, ogHOCHO CBOjEPYYHM MOTMMC, OAHOCHO YHOC Bpoja KapTuLe U ApyruxX
CUTYPHOCHWX enemeHarta, npeacTaBrbajy opobpere KopucHuka 3a M3BpLUEHe
ofpefeHe TpaHcakLyje.

4.4.2. bpoj kapTuLe, pok Baxera, CVV2, ponatHn CUrypHOCHU eNeMEHTU Kao LWTo
Cy jeQHOKpaTHe CUTYpHOCHE NO3MHKe, a Koju ce 3axTeBajy y nnahawuma 6e3
npucytea kaptuue (MutepHer, MO/TO, key entered) npeacrtaBrbajy opobpetbe
KopucHuika 3a usBpLuete ogpefeHe TpaHcakumje.

4.5. OzpaHuyer-e 6poja yHoca nozpewHoe [MUH-a

4.5.1. Mpunvkom  npeHTudmkauymje yHocom MMWH-a, 6poj ysacTomHux yHoca
norpewHor MWH-a je orpannyen Ha Tpu. Tapa BaHka 6nokvpa KapTuuy w
HeonxodHo je Aa ce KopucHuk obpatn baHum.

4.6 Pacnonazame cpedcmeuma

4.6.1 CBe kapTuue JoaerbeHe jeaHoM KnujeHTy KopucTe pacnonoxuea Cpeactsa
Ha Tekyhem pauyHy KnujeHTa koa barke.

4.6.2. KnujeHT MOXe OrpaHMuMT MeceyHy noTpowy KopucHuky oapefuBarsem
MeCeyHor NIMuTa 3a kapTuuy. Ykonuko KnujeHT KopucHuky He ogpean nuMunT Tj. He
OrPaHM4M  MeCeyHy MOTpoLtby, KOpUCHWK KapTuLe MOXe KOpUCTUTU cBa
pacrosnoxmBa CpefcTBa Ha payyHy.

4.6.3. baHka 3agpxaBa npaBo ofpefuBarba CUrYPHOCHUX NUMWUTA HA [HEBHOM,
HeferbHoOM WNn ApyroM NEepUOAMYHOM HWBOY 3a MOAN3ake TOTOBMHE, Mnahatbe
pobe u ycnyra Ha MOC TepmuHanuma n nnahatwe pobe u ycnyra 6es npucycrsa
KapTuLe.

4.6.4. KnujeHT MOXe 3axTeBaTi NPOMEHY NIMMUTA, NUCAHWM MyTEM.
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5. WU3MMWPEHE OBABE3A, PE3EPBALWJA CPEACTABA U OBPAYYH
3ANYXEHA

5.1 Motnucusarem 3axTesa u Yrosopa KnujeHT oenaiwhyje BaHky ga 3agyxyje
HeroB Tekyn AWHApCKM padyyH 3a CBe TPOLKOBE HacTanue/mx Kopuwhersem
kaptuue/a. Mog TpolwkoBMMa Ce nogpasymeBajy TpaHcakuuje, NpoBu3vje K
HakHafle HacTane kopuihereM kapTuLe/a.

5.2. BaHka y TpeHyTKy W3BpLUaBatba pe3epBuLLe CPEACTBa Ha payyHy kapTuue y
BMCWHW M3HOCA TpaHcakLpje.

5.3. OB6pauyH 3agyxetba 3a TpaHcakuuje nnahara pobe u ycnyra, TpaHcakuyje
nopmaatba roToBUHe, NPOBM3Uje N HakHafe y cknagy ca Tapudom HakHaga HacTane
kopuwherseM kapTuue/a Bplum ce y auHapuma (PCL).

54. KibMxete TpaHcakumMja HacTanux y 3eMrbv BpLUW Ce 3afyXeHteM padyHa
KapTuLEe 3a M3HOC TpaHcaKLuje.

5.5. baHka je y obaBean ga KnujeHTy/KOpUCHUKY jeaaHnyT MeceyHo AOCTaBN UM
Y4MHM gocTynHum W3Bog Ha HaumH koju je KnmujeHT oppeamo (y 3axTeBy U kacHuje
nuCaHUM NyTeM Y Cry4ajy NpOMeHe), a Koju Cappxu npernes NpOKHKEHUX
TpaHcakuuja, NpoBMU3nja 1 HakHaaa HacTanux y NpeTxo4HOM MeceLly 3a kopuiuhere
kapTuue/a. Ykonuko KopucHuk/KnujeHT Huje npummno meceyHm M3Bsog, y obasesm je
Aa oamax o Tome 06aBecTi baHky.

5.6. baHka je y obaBe3n ga KopucHuky jeaHom roguiume, 63 HakHage AOCTaBu
VI3BewwTaj 0 cBUM HannaheHnm HakHagama u3 Tapude HakHada Ha HauMH JocTase
M3Bopa.

6. OrPAHMYEHE KOPULIHEHA KAPTULE

6.1. bBaHka Moxe oHemoryiuTu kopuLhere kapTuLe (13BpLLMTY Bnokagy) ako je y
Cca3Harby Aa nocToje onpaBAaHu Pasno3n Koju ce OJHOCE Ha CUTYPHOCT KapTuue,
aKo MoCTOjW CyMHsa 0 Heo0BPEHOM KOpULLNEHsY KapTULE UK HeHOM kopuwhetry
papv npesape.

6.2. BaHka je y obaBe3un aa obaBect KopucHuka o Hamepu v pasnoanma bnokage
(cBMM MnM HekWM pasnosuma), a YKONMKO He MmocToju MoryhHocT obaBeLuTerba
Kopuchuka npe 6nokage, baHka je y 0baBesu fa To y4nHM ogmax HakoH bnokage
kapTuue.

6.3. baHka obasewraBa KopucHuka o Hamepu 6rokage, ogHOCHO O 6rokagm
kapTuue nosvBarem OpojeBa TenedoHa unu cnawem SMS-a Ha 6poj TenedoHa
Koju je KopuCHMK oapeano NpuankoM NoaHoLLeHa 3axTeBa UMK KacHuje y M1caHoj
chopmm.

6.4. BaHka he omoryhuti kopuwhere kapTuue unn he kapTuly 3aMeHUTA HOBOM
(ca HoBuM Bpojem) kapa NpecTaHy 4a NocToje pasnoan 3a brnokagy.

6.5. baHka He obaBewwTaBa KnujeHTa HUTW Npe HUTW HakoH Grokage kapTuue
YKONUKO je AaBarbe Taksor obaBelUTera nponucMa 3abparbeHo unu ako noctoje
onpaegaHu 6e30egHOCHM pasnosu.

7. HEOOOBPEHE,  HEW3BPWIEHE, HEMNPABWIHO  W3BPLIEHE
TPAHCAKLUMWJE U TYBUTAK/KPATA KAPTULIE

7.1. EBeHTyanHe peknamaumje no HeofobpeHnM, HEU3BPLUEHUM UM HENPABUIHO
W3BpLLUEHMM TpaHcakuujama , KopucHuk je y obaBesn fa ogmax no casHamwy a
HajkacHuje y poky of 13 (TpMHaeCT) MeceLy of AaHa 3ajyXetba, MUCaHUM NyTeMm
obaBecT baHKy O HEOAOBPEHUM, HEM3BPLIEHUM MMM HENPABMIHO W3BPLLEHUM
TpaHcakumjama. Ykonmko KopucHuk He nogHece peknamauujy y HaBegeHom poky 1
Ha HaBefieHW HauwH, rybu npaBa Kojy My mpunagajy y cnyyajy Heomobpene,
Heun3BpLLEHe N HENPaBIITHO U3BPLLEHE TPaHCaKLyje.

7.2. Pok og 13 (TpuHaecT) meceuu je 0bjeKTMBHE nMpupode, TO JeCT YKONMKO je
KopucHuk npummno meceuHu M3eog 13 Tauke 5.5. 1 3Ha0 je OAHOCHO MOrao 3HaT 3a
HeonoBpeHy, HeM3BpLUEHY WM HEenpaBUIHO M3BPLLEHY TpaHCaKUujy, Hema npaso
noavBatba Ha pok oa 13 (TpuHaect) mecewy.

7.3.'Y oKkBMpY OBJEKTMBHOT MO NPUPOAM poka W3 Tauke 7.1. u Tauke 7.2, KopucHuk
0gMax No casHawy 3a HeofobpeHy, HEW3BPLUEHY WNM HENpaBWMHO W3BPLLEHY
TpaHcaKuujy, a HajkacHuje no npujemy MeceyHor 3Boaa, OHOCHO Kaja je MeceyHu
M3Bop yunbeH goctynHuM Kopuchuky, peknamauujy poctaerba BaHum y dopmu
nucaHor 3axTesa.

7.4. Peknamaumje Koje HACY [OCTaBIbEHE HA HAYWH 1 Y POKY HABEAEHOM Y Tauku
7.1. v Taukn 7.3. banka Hehe NpuxBaTUTH, @ PUHAHCHiCKM ryBuTak cHOCK KOpPUCHUK.
7.5. Y cnyvyajy onpaegaHe peknamauuje, KnujeHtT ce ocnobaha nnahatba
CTBApHWX TPOLLKOBA, @ PeKamMupaHi U3HOC TpaHCaKLje Ce N0 OKOHYakby MoCTynka
peknamauuje ogobpasa pauyHy KnujeHTta. Y cnyuajy HeonpaBaaHe peknamavuje,
baHka he 3agyxwutn padyH Knujenta 3a HacTane TpoLLKkoBe Y cknagy ca Tapudom
HakHapa.

7.6. 3a peknamauuje Koje ce OfHOCe Ha KBanuTeT kynibeHe pobe unu npyxeHe
ycnyre, nnaheHnx oBoM kaptuuom, Kopuchuk ce obpaha npoaasLy pobe, 0gHOCHO
npyxaowy ycnyra.

7.7. Y cnyyajy rybutka unm kpafie kaptuue, Kopuchuk je y obaBesn ga ogmax
obaBecTn BaHky ycMeHo 1 To XuTHUM no3uBatbeM KoHTakT LieHTpa Banke (24/7) Ha
6poj Tenedbona: 011 2020292.

7.8. BaHka je y obaBe3n aa ogmax no noausy u3BpLuM 6nokagy parbe ynortpebe
kapTuue y cnyvajy ryéutka unu kpafe kapTuue, kao u y cnyvajy HeopobpeHe
TpaHcakuuje no KapTuuu.

7.9. YcmeHo obaselwTetse (TenedoHom u cn.) KoHTakT ueHTpa BaHke mopa 6utw
notepfeHo y nucaHom oBnuky fonackom Ha Hajorwku wantep BaHke wnm
JocTaBfbateM baHuy y nucaHoj copmu, y poky oA 2 (4Ba) pagHa AaHa of AaHa
yCMeHe npujase.

7.10. KnujeHT cHocu rybuTke KOjU MpOMCTMYY U3 U3BpLUEHA HEeoJobpeHnx
TpaHcakumja go 3.000,00 auHapa ako Cy Te TpaHcakuuje W3BpLUeHe ycned
kopuwheta u3rybrbeHe/ykpageHe KapTuue WnM kapTuue koja je 6una
3noynoTpebrbeHa jep KopucHuk Huje — 3alITMO MEPCOHaNM3oBaHe CUrypHOCHe
enemeHTe KapTuLe.

7.11. KnujeHT He cHocu rybutke Hactame MO OCHOBY TpaHCaKLMja M3BPLUEHWX
nocne npwjase baHuw rybutka, kpahe wnu HeosnawheHor kopuwhewa kapTuue,
0AHOCHO MojaTaka KapTuLe, OCMM ako Cy TW rybuum HacTanu ycnep npeBapHuX
pafru Kopuchuka.

7.12. Y cnyyajy pa je KopucHuk noctynao CynpoTHO YrOBOPEHUM Mepama
Be3beqHoCTM UnK je CM W3BpLUMO 3MoynoTpeby Unu y4ecTBOBAO Yy 3n0ynoTpedu
WM [enoBao C HaMepoM MpeBape, MMM Cy TpaHcakuuje u3BplueHe 36or
KopucHukoBe Hamepe unv kpajibe Henaxibe unu Hije obaeecTuno banky o rybutky
unu kpafu Kaptuue unu HeogoOpeHWM TpaHcakuMjama y poKy W Ha HauuH
npensuieHm Taukom 7. 7. 1 TaukoM 7.9, KnujeHT CHocu cBe HacTane rybutke.

7.13. Kopuchuk je y obaean pa kpafy/anoynotpeby OOHOCHO HeomobpeHy
TPaHCaKLMjy NpujaBy HaANEXHOM jaBHOM TYXMNALITBY OAHOCHO HajBMKO] CTaHWLN
MYT-a.

7.14. HakHapa 3a ornaluasare kapTue Hesaxehom Hannahyje ce npema Baxehoj
Tapudm HakHaga.

7.15. TpowkoBe n3gaBarba HOBe/MX kapTuue/a, 36or rybutka unn kpafe kapTuLe,
cHocu Knujent. Y cnyyajy rybutka MWH-a, KopucHuky ce n3pajy HoBa kapTuua
[MVH; TpoLukoBe 13naBarba HoBE KapTuLe CHOCK KOPUCHMK.

7.16. Ykonmko KOpWCHUMK, HaKoH mucMeHe npujase, npoHafhe kapTuly, He cMme je
kopuctuTi, Beh je y obasesn ga ucty npeda baHuu. Y cynpoTHOM, CHOCW CBY
3aKOHCKY OArOBOPHOCT 3a HeoBnaLwheHo kopuwhetbe.

7.17. BaHka He npeysuma OLrOBOPHOCT 3a HEMOryRHOCT Kopuiwhewa kapTuue, 3a
HEWU3BPLLEHY UMW HENPABUIHO U3BPLLEHY UK U3BPLLEHY HEOJ0BPEHY TpaHCaKLujy Y
cryyajy BuLLe cure, npekinaa TenekoMyHUKaLMOHNX Be3a UnW Npekuaa y Hanajarby
€NEeKTPUYHOM eHeprujom.

8.  PACKWMO YrOBOPA

8.1. KrmjeHT Moxe y cBakoM TPeHyTKy [a packuHe YroBop Y3 MUCMeEHo
obaseluTee baHuW 0 packuay, C TUM LITO OTKA3HW POK Y OBOM CIiyyajy W3HOCH
jemaH Mecel of faHa u3Mupera cBWX obaBesa npema baHuw, a 6e3 wkakse
HakHagze 3a packug Yrosopa.

8.2. baHka moxe oTkasaTi Yroop y3 obaBe3y ga O TOME MUCMEHUM MNyTeM
obasecTn KnujeHTa Hajmare ABa Meceua npe packuaa YroBopa, a 6e3 ukakse
HakHagze 3a packug Yrosopa.

8.3. Y cnyyajy kpwetba ogpegaba Yroopa o ctpaHe KnujeHTa, baHka nma npaBo
[a OrpaHWymM Unu OTKaxe Aarbe kopuwwhetrse kapTuLe U packuHe YroBop, a o0 Tome y
nucmeHoj opmmn 0baBecTu KnujeHta ogmax wnm y poky of HapegHa Tpu JaHa of
TpeHyTka casHara.

8.4.'Y 6uno kom cnyyajy jeaHocTpaHor packuaa Yrosopa o ctpaHe KnujeHTa unm
BaHke unu y cnyyajy cropasymHor packuaa, u3 buno kojux pasnora, KnujeHT unm
BaHka cy y obaBeau aa nucaHum nytem obaBecTe Apyry CTpaHy o packugy. KnujeHt
je y obaBe3an [fa BpaTV kapTulyle u Aa u3Mupu cBa AyroBarwa koja Ma npema
BaHuy, ykrby4yjyhn cBe TpoLUKoBe.

8.5. KnujeHT je y cnyyajeBnma 13 Tauke 8.4, obasesaH aa Oe3 opnarata Bpatn
kapTuue, u3mupu cBe obaBese Hactane kopuhewem kapTuue/a, kao u octane
TPOLLKOBE.

8.6. Mo namupetby caux obasesa o cTpaHe KnujeHta, baHka je y obaBesu pa y
poky og 30 (TpuaeceT) AaHa U3BPLLM rallere KapTuue be3 HakHage.

8.7. YroBop ayTomaTckv npecTaje Aa Baxu y cryyajy packvuaa YroBopa 0 oTBapaty
v Boferby Tekyher pavyHa KnujenTa kog BaHke.

9.  U3MEHE 1 ONYHE YTOBOPA HA MPEANOI BAHKE

9.1. bBaHka MOXe fa Npeanoxu M3mMeHe U onyHe YroBopa YKONMKO npeamnor
“3meHa u fonyHa goctasn KnujeHTy y nucaHoj hopmn M HajkacHuje gBa mecela
npe NpearnoxeHor AaHa HWXO0BEe NPUMEHe, C TUM LWTO Y3 Mpeanor AocTaerba
obaBewwTee KnujeHTy Ja ako ce He u3jacHu CynpoTHO A0 [aHa mnpuMeHe,
cmatpahe ce Aa je NpeanoxeHe U3MeHe W JOMyHe NPUXBATHO.

9.2. Y cnyyajy pa KnujeHT He npuxsaTta u3meHe U ponyHe, KnujeHT Moxe
packuHyT1 YroBop 6e3 nnahatba HakHaze M Apyrux TPOLUKOBa KOju Cy y Be3u ca
packugom Yrosopa.

9.3. KnujeHT ce MOXe carmacuti O W3MeHama W [onyHama M Npe Hero LWTo
WUCTeKHe pok 13 Tauke 9.1.

10. 3ABPLUHE OOPEQBE

10.1. OpHoc baHke u KnujeHTa je opHoc ca oppeheHMM npaBHUM NULEM.
Wctynawem KnujeHta 3 ogHoca ca BaHkom, npecTajy Aa Baxe npaBa KopucHuka
3a kopuwherse kapTuua. MpectaHkom oenalwhetba 3a Kopuchuke, KopucHuk Hema
npaso pacnonarawa CpeacTBuMa Ha pauyHy KnujeHTa kaptuue u y obasesm je ga
BpaTu kapTuuy.

10.2. KopucHuk/ KnujeHT uma npaBo Ha NUCMeHW npuroBop baHum ako cmatpa ga
ce baHka He npuapxasa ogpegaba 3akoHa M Apyrux mpomuca, OnwTWX Ycrosa
nocroearba, 0bpe nocnoBHe npakce 1 obuyaja u obasesa. KopucHuk/KnujeHT uma
npaBo Aa OBaj MpWroBop MOAHece y poky of 3 (Tpw) roauHe of AaHa kapa je
Yunk-eHa NOBPeAa HeroBor npaea Wnu NpaBHor MHTepeca. baxka je y obasean ga y
MUCMEHO] hOpMW JOCTaBM OAFOBOP Ha OBakaB MPUroBOp y poky of 15 (neTHaecr)



AaHa o[ AaHa npujema npuroBopa. /3y3eTHo, pok ce MOXe NPOAYXUTH 3a JOAATHUX
15 (neTHaecT) aaHa o yemy he BaHka 06aBECTUTU KOPUCHMKA Npe UCTULaHa NpBUX
15 (neTHaect) gaHa. AKO Huje 3agoBofbaH 0groBopoM baHke unu baHka He
OLroBOpW Yy poky of 15 (neTHaecT) gaHa, OOHOCHO y cryyajy npogyxeta poka -
ykynHo 30 (TpuaeceT) KopucHMK Moxe nogHeTy npuTtyxOy HapoaHoj 6aHum Cpbuje -
CekTOpy 3a 3aWTUTY W edykauujy KOpUCHMKA (WHAHCMCKMX ycryra Ha agpecy:
[MowTaHcku ¢pax 712, 11000 Beorpag y poky og 6 (lwecT) MeceLy of faHa npujema
ogrosopa baHke unn npotekom poka og 15 (netHaecT) ogHocHo 30 (TpuaeceT)
faxa.

10.3. Y cnyyajy eBeHTyanHor cnopa HagfexaH je CTBapHO 1 MECHO HaaJiexaH cya.
10.4. baHka jaBHO 0bjaBrbyje OnwTe ycrnose y npocTopujama baxke, kao u Ha web
site-y baHke www.posted.co.rs Hajmare 15 (neTHaecT) AaHa npe noveTka HUXoBe
npumeHe.

11.5 KnujeHt ce obasesyje aa Kopuchuke ynosHa ca oum OnwTum ycnosuma,
10.6. Osu OnwwTK yCnoBM CTynajy Ha CHary 4aHOM OHOLLEH:a, a NpUMetLYjy ce o
21.08. 2019. roauHe.

BAHKA MNOLWUTAHCKA LUTEAUMOHULA, A.[1.,, BEOIrPALQ
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OnLwTn YCNOoBU N NPABUNIA 3A USOABAKE U KOPULUITHEHKE
VISA AEBUTHE NOCNOBHE NNATHE KAPTULE
KOO BAHKEMOLUTAHCKA LUTEAUMOHULA , A.l., BEOIPALQ
3A NMPEAY3ETHUKE

1. OMLWITE OQPEOBE

1.1 Tpasa n obaBe3e npegy3eTHUka (y farbem TekcTy: KnujeHT) n oBnawheHnx
nuua 3a kopuwhere Visa AebuTHe nocnoBHe nnaTtHe kaptuue 1 BaHke
[MowTaHcka wreanonmua, a.ga., beorpag (y marbem Tekcty: baHka) perynuwy ce
OnwTum ycnosuma W npaBunMMa 3a u3faBawe U Kopuwhere Visa nebutHe
nocroBHe nnatHe kapTuue koA BaHke (y garbem TekcTy: OnwTu ycnosu), koja cy
cacTaBHu feo 3axTeBa 3a u3aasare Visa aebutHe NocnoBHe nnaTHe KapTuLe Koa
BaHke (y garbem Tekcty: 3axTeB), kao 1 YroBopa 0 u3aaBay W kopuwwhery Visa
AebuTHe NocnoBHe NnaTHe kapTuue koa bauke (y Aarbem TekcTy: Yrosop).
1.1.1.Mogaum o BaHum

Hasus: BaHka MowTaHcka wreguoxuua, a.a., beorpag

Anpeca: Kparbuue Mapuje 6poj 3, 11 000 Beorpag, Penybnuka Cpbuja
Perucrapcku 6poj kog AlMP-a: B[] 5698/2005

Matuunm 6poj: 07004893

lMopecku naeHTUdmKkaLmonu 6poj: 100002549

PauyH kop HapogHe baHke Cpbuje: 908-20001-18

BIC/SWIFT: SBPORSBG

E-mail: card@posted.co.rs

Web site:  www.posted.co.rs

KoHtakT yeHtap: 011/20 20 292

®akc: 011/33 76 777

HapsopHu opraH: HapogHa 6aHka Cpbuje, HemaruHa 6poj 17, 11000 Beorpag.
BbaHka wma possony 3a papg HapogHe 6aHke CpOuje W Hanasu ce Ha crmcky
nocnoBHMx GaHaka objaBrbeHOM Ha VHTepHeT cTpaHuum HapogHe Ganke Cpbuje:
www.nbs.rs

1.2.  OnwTy ycnosu obyxsatajy 1 Tapudy HakHaaa 3a ycnyre koje BpLuv baHka n
TO OHaj feo Tapucbe Koju Ce OLHOCK Ha NnaTHe kapTuue, OBHOCHO KapTuLy Koja je
npegmet oBux OnwTux ycnosa (y Aarbem TekcTy Tapuda HakHaga). Tapuda
HakHapa je ukcHa.

1.3. Visa pebutHa nocnoBHa nnatHa kapTuua kog BaHke (y Aarbem Tekcty:
kapTiLa) BnacHULLTBO je baHke, Ha umju 3axTeB Mopa 1T BpaheHa; rnacu Ha ume
¥ npe3ume oBnawheHor nuua Koje je KnujeHT oBnacTvo ga KopucTu KapTuuy 1 Huje
npeHocKBa Ha Apyro nuue.

1.4. KapTuua je pebuTHa, KOPUCTN Ce Y 3eMbI W MHOCTPAHCTBY, UCKIbYYMBO [0
BUCWHE cpeacTea Ha Tekyhem pauyHy KnujeHTa ko BaHke.

1.5.  KapTuua Moxe fa ce KopUCTW Ha MECTMMa Ha KojUMa je UCTakHYT 3Hak Visa.
1.6. Opnyky 0 w3paBawy KapTuue AoHocu banka n o Tome obaBeluTaBa
Knujenra.

1.7.  baHka ce obasesyje aa KnujeHty ypyun npumepak MoHyae u Haupt Yrosopa,
¢ ™M wro KnujeHT y poky o 15 paHa op fdaHa ypydewa [loHyge, Moxe
3aKrby4uTi YroBop nog noHyheHnM ycrosuma.

2.  U3DABAHKE KAPTULA

2.1, Kaptuuy/e n3gaje banka Ha ocHoBy nonyweHor 3axTeBa of cTpaHe KnvjeHTa
3a 3anocneHe kog KnujeHTa koju cy oenawheHu 3a kopuiherse kaptuue/a (y
parbem Tekcty: KopucHuk/KopucHuup).

baHka u3gaje kaptuue Kopuchuumma y oHom 6pojy, konuko KnujeHt ogpeam y
3axTeBy. KnujeHT MOxe y CBakOM TPEHYTKY OMo3BaTi JATO OBnallhere nucaHum
nyTem wnu Aatu oenawherwe APYrUM NnUUMMA YAME OHWM npecTajy Aa byay wnu
noctajy KopucHuum.

2.2. Ycnos 3a u3gasare kaptuue KnujeHTy je oTBOpeH Tekyhu auHapcku pauyH
kon baHke mpeko kora KnujeHT obaBrba CBOje PeAOBHO MOCHOBaE (Y Aarbem
TEKCTY: PayyH)..

2.3. bBaHka BpLUM MAEHTUdMKALM]Y LA Koje Y CBOjCTBY MyHOMONHWKA Ui apyror
nuua Koje 3acTyna npasa u uHTepece KnujeHTta, a mogHocu 3axTeB unn My ce
yYpyuyjy kapTuue 3a KopucHuke, kao 1 npoBepy [OKyMeHTaLMje kojom ce TO nvue
npeacTaBrba kao 3acTynHWK Npasa u uHTepeca Knnjenta.

2.4. BaHka rapaHTyje TajHocT cBWMX mogaTaka o KnujeHTy u KopuchHuuuma, y
CKnafy ca 3aKOHCKUM NPOnMcUMa.

2.5. KnujeHT cHocu CBY OATOBOPHOCT 3@ TPOLWKOBE HacTane Kopuwherem
kapTuue/a

2.6. KnujeHT 3akrbyyyje YroBop npe ypyyera kapTuua KopucHuumma.

Jlnye koje 3actyna KnujeHta unu apyro onyHOMOREHO nuue npeysuma kaptuue 1
MH-oBe (nepcoHantmn naeHTdmMKaLMoHK Bpoj) y ume ceux Kopuchuka.

Obagesa cBakor KopucHuKa je aa kapTuLly, ogMax no npujemy, notnuiie. KopucHmk
je y obasean ga MUH apxm y TajHOCTH, OABOJEHO Of KapTuLE, kako 6u kapTuuy

3awWwTuTno o 3noynotpebe. KopucHuk je y obaBean fga 4yBa TajHOCT W Apyrux
CUTYPHOCHMX enemMeHara

2.7. KnujeHt je y obase3u ga npeyame kaptuuy/e y poky og 90 faHa og gatyma
n3gaearba. Y cnyyajy ogycTajama Of npeyaumarsa opobpeHe/mx kapTuuela,
noTepheHoM Yy nucaHoj popmMmu UMK Henpey3nmarem kapTuLie/a y HaBeAeHOM POkY,
KnujeHt je obaBesaH ga baHuu HapokHagu TPOLWKOBE W3haBakwa KapTuuela, y
cknagy ca Tapudom HakHaaa, a baHka kapTuuy/e noHuwTaBa.

2.8. KnujeHT Mma npaBo Ha ogycTaHak of 3akrbyyeHor Yrosopa y poky of 14
[aHa of faHa 3aKrbyyera uctor, 6e3 HaBohera pasnora 3a ogycrajare. O cBOjoj
Hamepu [fa ogycTaHe Of 3akibyyewa YroBopa, KnmjeHT obaBewTaBa BaHky
nucaHUM nyTeMm, npu Yemy ce AaTyMm npujema obaBeluTewa cmatpa LaTyMOM
opycraHka. KnujeHT koju je ofyctao of Yrosopa AyxaH je Aa ogmax, a HajkacHuje y
poky of 30 (TpuaeceT) faHa of faHa cnawa obaBelTerba baHum, Bpath kapTuue
n uamupu cse obaBese (pesepBucaHa CPeACTBA 3a TpaHcakuuje, NpoBuamje Y
Ccryyajy noauaatba rotoBuHe).

2.9. baHka y unrby obaBrbara cBoje fenatHocTi obpafyje ogpefeHe nopatke o
NUYHOCTM h13nYkuX Nnua. MopaTak 0 NMYHOCTY je cBaku noaaTak Koju ce OBHOCK
Ha (WU3MYKO NnUEe i je upeHTUTeT oapefleH unW OApeauB, OBHOCHO CBaky
nofatak Koju nuue YCMEHO Ui MUCMEHO caonLuTh baHuy npunmnkoM KomyHukaumje
ca baHkom (ykmbyuyjyhu TenedoHCKy KOMYHUKaLWjy, KOMYHUKALM]Y €NeKTPOHCKUM
nyTeMm, IMYHO Y NpocTopujama baHke wunm Npeko MHTepHeT npe3seHTaumje baHke )
KOju Ce MNpWKynrba MPUNIMKOM YCOCTaBfbatba YrOBOPHOT ogHoca ca baHkom
MOBOLOM HOBUX yCryra Uni Npon3BoAa, KOju ce Hanasw y 3axTeBnMa v obpacumma
KOju nMpeTxofde ycnocTaerbaky YroBOPHOr ofHoca ca baHkom,koju ce npukyniba
MPUNMKOM y4ecTBOBatba TOr (DU3NYKOT UL Yy WCTPaxuBaky 3ad0BOIbCTBA
KopucHuka, 3a koje BaHka casHa Ha ocHoBY Tora wTo KopucHuky npyxa BaHkapcke
W (bUHaHCWjCke ycnyre W ca HMMa MOBe3aHe YCnyre O[HOCHO KOju HacTaHe
obpagom B1no Kojer o rope HaBeAeHUX nogaraka o IMYHOCTH.

baHka je pyxHa ga nopatke O nMYHOCTM 0Opafyje Ha 3aKOHMT, MOLTEH K
TpaHcnapeHTaH HayuH. Mojauym o NMYHOCTM MOTy Ce MPUKYNibaTh y CBPXY Koja je
KOHKPETHO ofpefieHa, u3puuuTa, onpaBaaHa W 3akOHUTa W Aarbe Ce He Mory
obpafuBaTi Ha HaYMH KOjW HUje Y Cknady ca Tako oapefeHOM CBPXOM.

Mopaum o nuyHoCTM Mopajy Aa Byay npumeperu, BUTHW 1 OrpaHUYEHN Ha OHO LUTO
je HeonxoaHo y ofHoOCy Ha cBpxy obpape, Aa Byay TayHu Kao U, ako v kaga je To
HeonxogHo, axypupanu. baHka he npepyseTu cee pasymHe Mepe kojuma ce
obe3befyje pa ce HeTawHu nmogauu O nuuyHocTM Ge3 opnarara u3bpuwy wnu
ucnpase.

Mogaum o nnyHocTy e ce YyBaTh y 06nMKY Koju omoryhaea naeHTudmkaumjy nuua
CaMOo Y POKy KOju je HeonxofaH 3a 0CTBapuBat-€e CBpXe YyBatka. Obpaaa nogaraka
0 NM4HocTK BpLUMhe ce Ha HaumH Koju 06e3befyje oaroBapajyhy 3awwTuUTy nogartaka
0 NIMYHOCTM YKrby4yjyhn 3alWwTuTy of HeoBnawwheHe Ui HesakoHuTe obpape, kao u
oA cnydajHor rybuTtka, yHuwTewa unu owTehewa, NpUMEHOM oaroBapajyhnx
TEXHWYKIX, OPraHN3aLMOHKX W KaJpPOBCKAX Mepa.

baHka he nogatke o nuuHocTi oBpafunBaTh y CBPXY M Ha HAYMH KOjW je HeonxoaaH
W uenucxogaH y obaBrbawy cBoje aenatHocTw. Obpaja je 3akoHuTa ako je
UCnykeH jedan o creaehux ycnosa:

1. nuue Ha Koje ce MoAaLM O NIMYHOCTM OfHOCE je mpucTano Ha obpafy CBOjuX
nofataka O NMYHOCTM 3a jeoHy wunm Buiwe nocebHo oppeReHnx cBpxa (obpaga
nopataka 0 NMYHOCTM Ha OCHOBY NPUCTaHKa);

2. obpapa je HeonxoaHa 3a M3BPLLEH-E YrOBOPA 3aKIby4YEHOT Ca NULEM Ha Koje
ce mopauy OAHOCE WNKM 3a Mpedy3uMat-e Paftbu, Ha 3aXTeB NMUa Ha Koje ce
nofaLy 0fHoCe Npe 3aKibyyetba yroBopa;

3. obpapa je HeonxoaHa y UMby NoLUTOBaka NpaBHUX 0baBe3sa baHke;

4. obpapga je HEONXOAHA Y LWTbY 3aLUTUTE XMBOTHO BaXHWUX WHTEpeca nnua Ha
Koje ce nofaLy ogHoce Ui Apyror duU3n4Kor nua;

5. obpapa je HeoNXogHa y LUIbY U3BPLUEHA 3aKOHOM NPONMCaHUX oBnalhera
BaHke;
6.  obpaga je HeomxogHa y UMIby OCTBapuUBarba NErMTUMHUX MHTepeca BaHke

unmu Tpehe CTpaHe, OCUM ako Cy Haf TUM MHTepecuMa NpEeTEXHUM UHTEPECH UM
OCHOBHa nMpaBa W cnoboge nuua Ha koje ce mopauW OfHOCe, a Koju 3axTeBajy
3alTUTy nojataka O NMYHOCTM, @ MocebHO YKONMKO je MuULe Ha Koje ce mopauy
0AHOCE MaroneTHo nuue.

Mopaum o nnuHocTH ce obpafyjy y CBPXe AMPEKTHOT OrMallaBara U UCTpaxuBarba
TPXMLUTA Ha OCHOBY NETUTUMHOT MHTepeca baHke. e umju ce nogauu obpafyjy
1Ma NpaBo Ja Ce U3PUYMTO M3jacHW [ja He XENK Aa Ce HEroBM NoaaLm 0 NMYHOCTY
obpafyjy y cBpxe AVPeKTHOr OrnallaBakba U UCTpaxuBatba TPXULLTA, a baHka ma
obaBe3y aa My omoryhu aa ce o oBome u3jacHu. Jinue umju ce nogaum obpahyjy
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“Ma NpaBo Aa y CBaKOM TPEHYTKy NOAHECEe Npuroop Ha obpafy CBOjUX nopaTaka
0 NINYHOCTH Koju ce obpafyjy 3a noTpebe AMPEKTHOr ornallaBara. Y ToM cryvajy
nogauu O NMYHOCTU KOjU Ce 0aHOCe Ha To nuue Hehe ce obpafuBati y CBpXY
AVPEKTHOT OrnaluaBakba. Y cryyajy Aa ce nogauym o nuuHoct obpafyjy y cBpxy
AVPEKTHOT OrfaluaBara Mo OCHOBY MpUCTaHka nuua uuju ce nogaun obpahyjy,
TakaB NPUCTaHaK Ce MOXe Ono3BaTh U HEroBu nogauy 0 IMYHOCTH Ce BuLe Hehe
obpafBati y Ty CBpXy, LWITO He yTW4e Ha 3akoHuTOCT obpaje nopataka o
MIMYHOCTM A0 TOT TPEHYTKA.

baHka kao pykoaray obpage nojataka O NMYHOCTM je AyxHa Aa Yy TPeHyTky
npukynrbawa mnogataka O KOHKPETHOM nuuy, TOM nuuy npyxu cnegehe
nHopmaumje:

1. KOHTaKT nogatak baHke, ka0 W MOEHTUTET HEHOT NPELCTaBHMKA, aKo je OH
onpehes;

2. KOHTaKT nogatke nuLa 3a 3allTUTy nogataka o NIMYHOCTY;

3. cBpXy v npaBHu ocHoB 0bpage;

4. 0 nocTojatby NErUTUMHOr MHTEpeca ako ce obpafa BpLUM Ha OCHOBY OBOM
npaBHOr OCHOBA;

5. wHdopmauuje O npuMaoly, OAHOCHO TPynu mnpuManaua nopataka o
NWUYHOCTH, aKO OHMW NOCTOjE;

6. 0 uMeHNUM Aa NnaHupa Aa W3Hece nogatke O NUYHOCTW Y LpYry Apxasy
unn mefyHapoaHy opraHusauujy (Mpupoga camor nocna), kao u o ynyhusarwy Ha
ofrosapajyhe mepe 3alTuTe;

7. o npasy Aa ce noaHece nputyxba lMoBepeHuKy 3a 3alWTUTy nopataka o
NUYHOCTY;

8. 0 TOMe fia je AaBabe NojaTaka O MMYHOCTY W 3aKOHCKa 1 yroBopHa obaBesa
Te /Aa je faBarbe NofjaTaka HeoNXoAaH YCroB 3a 3aKrby4etse yroBopa, kao v 0 Tome
Ja N1 nuue Ha Koje ce mopauu ogHoce uma obaeesy fda fa nogatke O CBOjoj
TINYHOCTY M 0 MOryhMM nocreAnLiama ako ce nofJaLy He fAajy u

9. 0MoCTojatby ayTOMaT30BaHOr JOHOLLEHA OfTyKE.

lMopauw o nuyHocTh Brhe YyBaHW TOKOM Tpajakba YrOBOPHOT O4HOCA, OBHOCHO [OK
MnocToju MpuUCTaHak nuua umjn ce nopaum obpafyjy, Te y poky Ha koju je BaHka
3aKoHcKk1 obaBesaHa 3a JyBare ofpefjeHnx nogataka 0 NMYHOCTH, Y KOM Cryyajy
Hehe 6uTn omoryheHa akTuBHa 0Opada TUX mojaTtaka y Apyre CBpXe, Hero camo
HWUXOBO YyBawe Y 3aKkOHOM nponucaHe cspxe. Mogauu o NUYHOCTM KO Cce
obpafyjy og ctpaHe banke Mory ce ycTynuTn Tpehum IMuMMa Ha OCHOBY
npucTaHka nnua umju ce nogaun obpahyjy,u3BpLuera yroBopa y kojeM je jeaHa og
CTpaHaka Nmue umjn ce nogauu obpahyjy n ogpendm 3akoHa.

Mojaun o NWMYHOCTW Mory BUTU AOCTaBIbLEHU APXaBHUM OpraHMMa W Apyrum
opraHuma kojuma je baHka oenawheHa wnu obaBesHa Aa [OCTaBu nopaTtke O
MMYHOCTM Ha OCHOBY 3aKOHa Koju ypefyjy To gocTasrbare. Mojaun o AMYHOCTH
mory OWTM [OCTaBrbeHM M NuuMMa C kojuma baHka uma YroBOpHM OgHOC
npyxaouuma ycnyra 1 aHraxosaHum nuuuma banke koja 36or npupoge nocna koju
obaBrbajy umajy npuctyn nogauuma o nuyHocT. Cea nuua koja 36or npupoge
nocna koje obaerbajy ca baHkom unu 3a baHky umajy npuctyn nogauuma o
TINYHOCTW AYXHW Cy Aa Te MmopaTke O MMYHOCTK YyBajy kao GaHkapcky OfHOCHO
MnoCroBHY TajHy Yy cknagy ca 3akoHom o GaHkama W ApyruMm mpomucuma Koju
perynuwly TajHOCT nopaTaka. YroBopW ca TakBuM nuuuma ycknaheHu cy ca
3axTeBuMa 3akoHa O 3aLUTUTW NogaTaka o IMYHOCTH.

Jnye umje nogatke 0 nuMuHocTM baHka obpafjyje MMa npaBo Ha MPUCTYN CBUM
CBOjUM MoZaLMMa O FIMYHOCTH, HUXOBY UCMIPaBKY, JOMYHY, Bpucare ako He NocToju
OCHOB 0bpage, orpaHuyerse, NPeHOCMBOCT W Npuroeop. fluue Ha koje ce nogauu
O[HOCE MMa MpaBo y CBAKOM TPEHYTKY Aa noBydye CBOj npucTaHak. [oBnayerse
MpUCTaHKa He yTuYe Ha 3aKkOHMTOCT ofpaje Ha OCHOBY MPUCTaHKa Mpe HEroBor
nosnavetsa. Mpe faBawa NpuUcTaHka, NuLe Ha Koje Ce nojaun oaHoce ce 0 Tome
obaseluTaBa. baHka je AyxHa Aa omoryhu aa noBnayete npucTaHka byae jeaHako
jeAHOCTaBHO Kao W AaBakbe UCTOT.

[MocnoBHOM TajHOM cmaTpajy ce mogaun O KOjMX je Yy TOKy nocrosawa folna
baHka, a ogHoce ce Ha KopucHuka, Ha nofaTtke 0 NNaTHOj TPaHCaKLMju 1 CTaby W
npomeHama Ha pauyHy. baHka, carmacHo oppegbama 3akoHa o 6GaHkama,
pocTaerba nogatke 0 KOpUCHMKY, HEroBUM MOBE3aHUM nuLWMa, AOKYMEHTaLmjn
koja unHu pocuje Kopuchuka, kao 1 apyre nopatke Koju ce cMaTpajy MoCroBHOM,
opHocHo GaHkapckom TajHom KpeautHom Gupoy npu Yapyxewy baHaka Cpbuje,
CnorbHuM peBnsopuma barke, ®opymy 3a npeseHupnjy 3noynotpeba y KpeauTHUM
nocrosMMa W ca nnatHum kaptuuama npu [MpuepenHoj Komopu Cpbuje,
npowecopuma nnaTHUX KapTuua u ocurypaeajyhum kyhama ca kojuma baHka uma
3aK/byyeHe oparoeapajyhie yroope, HapneXHUM MOPECKAM OpraHMMma y Lurby
pa3meHe nofiataka ca Nnopeckum opraHuMa Apyrux Apxasa Ha OCHOBY 3aKIbYYeHMX
OunatepanHux, MynTunaTepasnHux cropasyma, nucMa o Hamepama 3a 3aKkibydere
UCTUX MM NPenopyYeHnX CMEPHULA 3a NOCTyMare UHAHCMCKUX UHCTUTYLM]a ca
Teputopuje Penybnuke Cpbuje, apyrm nuumma koju 36or npupoge nocna koju
obaBrbajy Mopajy Mmati npucTyn TakBuM nogauuma, kao v Tpehum nuumuma ca
kojuma BaHka 1Ma 3akrbydyeHe yroBope O MOCIOBHOj Capafitbi Kojl Cy HEomXoaHu
3a peanu3auujy ogpefeHOr MOCMOBHOr OAHOCA UMW Cy Y Be3n ca MOCIMOBHUM
opHocHom baHke u KopucHuka. Mogaum koju ce cmatpajy MOCNoBHOM, OJHOCHO
BaHkapckom TajHoM KopucHMKa, a Koju npefcTaBrbajy nopaTke o nyHocT, bakka
“ma npaso Aa obpafyje y cknagy ca nponucuma koju ypehyjy 3awwTuty nogataka o
NIMYHOCTM.

WHcbopmaumje o Mpasuma n obaBesama baHke koje ce 0AHOCE HA MPUKYMIbakbe U
obpagy NuYHMX nopaTtaka, CBPXy W 3akoHWTOCT obpade, npasa W obasese nuua

umjm ce nopaum obpahyjy, kao 1 cee apyre nHdopmauuje koje je baHka ayxHa aa
npyXu y cknagy ca 3akoHOM O 3alTUTW nojataka O fIMYHOCTW, Hanase ce y
MonuTuum npweatHocTM M WHdopmauujn 0 obpagu M 3awWwTuTM nogaraka o
JMYHOCTW Koje Cy JAOCTYMHe Ha CcnyxBeHoj WHTepHeT cTpaHuum BaHke
www.posted.co.rs .

3.  POKBAXEHA KAPTULIE U PEU3JABAKE

3.1. Pok Baxetba kapTuLe YTUCHYT je Ha camoj KapTWLM U UCTMYE NocrneaHer
AaHa HasHa4yeHor MeceLia W roamHe.

3.2.  Ykonmko KnunjeHT He oTkaxe kopuwwhetbe KapTuue HajkacHuje y poky og 30
(TpMaeceT) AaHa npe UCTeka poka Baxera kapTuue KopucHuka, a kopuctu je y
cknagy ca ogpeabama OnwTux ycrioBa Ha OCHOBY KOjUX je w3gata, ucra ce
peu3gaje ca HOBUM POKOM Baxersa. YKonuko KnujeHT oTkaxe kopuiihetbe kapTuue
Kopuchuka 6Ges nowToBara poka M3 OBe Tauke, CHocuhe CBe TPOLLKOBE
pensaasarba kapTuue.

3.3.  Kaptuua, umju je pok Baxersa UCTeKao, He CMe ce KopucTuTu, Beh je Tpeba
YHULLTUTY NpeceLiakseM no BepTUKanm.

3.4. BaHka BpLM 3aMeHy kapTuue y cnyyajy owTehera kapTuue uiunm npomeHe
“MeHa u/unu npesnmeHa kopucHuka. KopucHuk ce y Tom cnyyajy obpaha baHum y
UMby 3ameHe KapTuue, y3 obase3y Bpahara ucTe. TpOLLKOBE 3aMeHe kapTuLe
(w3naBarbe HoBe kapTuue) cHock KnujeHT y cknagy ca Tapudom HakHaaa.

4,  KOPUWTREHE KAPTULIE

4.1. [lnahawe pobe u ycnyea

4.1.1 KapTuuom ce moxe nnahatu poba M ycnyre Ha npogajHuMm MecTuma Ha
Kojuma je ncTakHyT 3Hak Visa koja Cy onpemrbeHa TepMuHanuma.

4.1.2. Ako ce 3a nnaharwe pobe unu ycnyra Ha MOC TepmuHany 3a 0By kapTuly
3axtesa yHoc MVH-a, Kopuchmk yHoeu MIAH y MOC tepmunan nnm MAH Tactatypy.
lpofajHo MecTo LWTamna ABa npUMepka crunal/padyHa, ¢ TUM LUTO jeAaH npumepak
cnuna/padyyHa KopucHuk uyBa 3a cnyyaj peknamauuje, a Apyry npumepak
cnuna/payyHa 3agpxasa Tproead.

413 Ako ce 3a nnahawe pobe wnu ycnyra Ha MOC TepwmwHany 3axTeBa
CBOjEpYYHM MOTMUC, 3a W3BPLIEHO nnahate NpoAajHO MecTo LTamna Aea
npumepka cnuna/padyHa, a KopucHuk je y obaBesn ga jefaH noTnuwwe Ha MCTM
Ha4MH Kao LITO je MOTMMCao kaptuuy W Bpaha ra Tprosuy. [pyrv npumepak
cnuna/pavyHa 3agpxasa KopucHuk 3a cnyyaj peknamavuje.

4.1.4 KopuCHWK He CMe OCTaB/baTW KapTuuy kao cpeactBo obesbehewa 3a
nnahatse.

4.1.5. Kopuchuk je obaBesaH fa Ha 3axTeB TproBLa CTaBW Ha YBWA NWUYHY KapTy
WUnK nacowu.

4.2. Kopuwhere kapmuye 3a noOu3are 20mosuHe

4.2.1. KapTuom ce MOxe nogusaTv rotoBuHa Ha GaHkomatuma W Lantepuma
BaHke, nowTa, kao 1 Ha 6aHkoMaTMa W Wwantepuma ocTanux BaHaka y 3emrbu u
WHOCTPAHCTBY Koje MMajy UCTaKHyT 3Hak Visa.

4.2.2. Tpunukom nogmaarba rotoBnHe Ha 6aHkomaTma KopucHuk 06aBesHo yHocu
MAH.

4.2.3 MpunukoM ucnnate Ha Lwantepuma badke, nowTta w gpyrux 6GaHaka,
Kopuchuk je y obaBesn ga, Ha 3axTeB Wantepckor cryxbeHnka, cTaBu Ha yBupg
TINYHY KapTy UMK NacoL.

4.2.4 Tlogusarbe roToBUHE Ha BaHkoMaTMa v wantepuma BaHke, nowTa v gpyrux
OaHaka moenaus 3a cobom HakHage (nmpoBuauje) 3a koje ce pauvyH KnwujeHta
3a7yXyje y3 M3HOC TpaHcakumja, cxonHo Tapudu HakHaga.

4.3. [nahawe pobe u ycnyea 6e3 oyumaeawa nodamaka MazHemHe
nucme/duna (MHmepHem, MO/TO, key entered)

4.3.1 KapTuuom ce moxe nnahatu poba v ycnyre nytem WHTepHeT-a Ha gomahum
W nHocTpaHum web site-oBuMa (y marbem TekcTy: web site) Ha kojuma je ucTakHyT
3Hak VISA nnn VISA.

4.3.2 Ha web site-ouma, Kopuchuk yHocu 6poj kapTuLe, pok Baxera (HasHayeH
Ha nnuy kapTuue), kao 1 Tpoumdpermn 6poj CVV2 (McTakHyT Ha nonefuHn kapTuLe)
WNK Heke Of OBWX erieMeHarta, LITO 3aBWCW Of 3axTeBa Ha web site-y nunmkom
kopuwwheta KapTuue.

4.3.3 Kaptuuya ce moxe kopuctutn 3a MO/TO TpaHcakumje (HapyybuHe nytem
nowTe unu TenedoHa), TpaHcaKLMje ca py4HUM YHOCOM rogataka kaptuue (key
entered) u cn.

4.3.4 3a cBa nnahatwa 6e3 ouuTaBara nogaraka ca MarHeTHe nucte, He cMe ce
otkpueati MUH, Hut yHocuTy MAH y Brno kojy annukavmjy Unu yIuTHUK.

4.3.4. EnexkTpoHckn 3anuc ca OaHkomata npefcTaBfba A0Ka3 O W3BPLUEHO]
TpaHCcaKLuju.

4.4. 0dobpere mpaHcakyuje KopucHuka

4.4.1. NMNH, ogHOCHO CBOjepyYHM MOTMNC, OBHOCHO YHOC Bpoja kapTuue 1 Apyrux
CUTYPHOCHWX enemeHaTa, npeAcTaBrbajy ogobpere KopucHuka 3a M3BpLUeHe
onpefeHe TpaHcakLyje.

4.5. OzpaHuyer-e 6poja yHoca nozpewHoe [MUH-a

451, Mpunukom upeHTudmkaumje yHocom [MWH-a, 6poj ysacTonmHux YyHoca
norpewHor MH-a je orpaHwyeH Ha Tpu. Tapa Bavka 6rmokvpa  kapTuly W
HeonxoaHo Aa ce Kopuchuk obpatn baHum.

4.6 Pacnonazare cpedcmeuma

4.6.1 Cse kapTuue foferseHe jeaHom KnnjeHTy kopucTe pacnonoxuea Cpeactsa
Ha Tekyhem pauyHy KnujeHTa koa barke.


http://www.posted.co.rs/

4.6.2. KnujeHT MOXe OrpaHMunTM MeceyHy moTpolukby KopucHuky oppehuBarsem
MeCeyHor iumuTa 3a kapTuLly. Ykonuko KnujeHT KopucHuKy He oapeam NUMKT Tj. He
OfpaHM4M  MeceyHy MoTpoWky, KOPWUCHMK KapTWLe MOXe KOpUCTUTW CcBa
pacnonoxXumsa CPeACTBa Ha padyHy.

4.6.3. baHka 3agpxaBa npaBo ofpefuBara CUrypHOCHUX NMMWUTA Ha OHEBHOM,
HederbHoM Unu pyromM NepuogMyHOM HWUBOY 3a MOAM3ake roToBWHE, nnahare
pobe u ycnyra Ha MOC TepmuHanuma u nnahate pobe u ycnyra 6e3 npucyctea
kapTuue.

4.6.4. KnujeHT moxe 3axTeBaTit NPOMEHY IMMUTA, MUCaHUM NYTEM.

5. OCUrYPAIE

5.1 KnujeHT nma npaBo Ha NyTHO 34paBCTBEHO OCUrypakse Koje KopucHuum mory
KopucTUTK Npunnkom Bopaska y MHocTpaHcTay. KopucHuk fobuja nocebHy kapTtuuy
0BOr OCHrypaka Ha Kojoj ce Hanasu Opoj nonmce W pok Baxera. [paBo Ha
ocurypate je yCnoBrbeHo npaBoM Ha kopuwhetse Visa nebutHe nocnosHe nnatHe
kapTuue koa baHke. bnmxe ofpenbe o ocurypatby cy fate y Yenosuma nyTHUUKOT
3[paBCTBEHOr ocurypawa U WHdopmaumjn 3a ocurypaHuka Kkoju ce KnujeHTy
Ypy“yjy ca kapTuuom/ama.

6. WU3MWPEHE OBABE3A, PE3EPBALWJA CPEOCTABA U OBPAYYH
SAOYXKEHA

6.1 Motnucusarem 3axTeBa v Yrosopa KnujeHT oBnawhyje BaHky ga 3agyxyje
HeroB Tekyfn AMHApCKM padvyH 3a CBe TPOLUKOBE HacTanue/mx kopuiiherbem
kapTuue/a. loa TpowkoBMMa ce nNogpa3ymeBajy TpaHcakuuje, NpoBuanje W
HakHage HacTarne 13gaBareM 1 kopuwherem kapTuue/a.

6.2. 3a TpaHcakumje Hactane y Banytm PC[l, BaHka y TpeHyTKy HMXOBOT
HacTaHKa pe3epBuLLUe CPELCTBA Ha padyHy KapTULE Y BUCUHM U3HOCA TpaHCaKLmje.

6.3. 3a TpaHcakuuje HacTane y Banytu pasnuuutoj og PCL, VISA Inc. npema
Kypcy Koju camocTanHo dopmupa BaxeheM Y TPeHyTKy HacTaHka TpaHcakuuje,
BpLUW NpepadyyH AeBM3HOr u3Hoca y anHape (PCL). BaHka 3a Taj usHoc dopmmpa
pesepBaLyjy cpefcTaBa Ha payyHy .

6.4. baHka uma npaso Aa yeeha M3HOC pesepBaupje Ao 5% o4 M3Hoca
TpaHcaKumje Ha UMe EBEHTYarnHUX KypCHWUX pa3nuka, a 3a TpaHCakuuvje noausarsa
rOTOBMHE W 33 U3HOC NPOBM3Nje Y cknagy ca TapudoM HakHaaa.

6.5. OO6pauyH 3agyxetba 3a TpaHcakuuje nnahawa pobe n ycnyra, TpaHcakuyje
noau3atba roToBMHE, kKamarte, NPOBU3MjE U HakHaae Y cknagy ca Tapudom HakHaza
HacTane KopulheweM kapTuue/a y 3emribu WWMM WHOCTPAHCTBY BpLWM Ce Y
auHapuma (PCL).

6.6. Krbmkere TpaHCakumMja HacTanux y 3emrbu BpLUKM Ce 3afyXereM payyHa
KapTuLe 3a M3HOC TpaHcakwmje.

6.7. 3a TpaHcakuuje HacTane y uHocTpaHcTBy y Banyt EYP, VISA Inc. BaHum
[0CTaBba HeNpoMetbeH 13Hoc y EYP, a 3a TpaHcakupje HacTane y MHOCTPaHCTBY Y
BanyTu pasnuuutoj og EYP, VISA Inc. Bplum npepauyH n3Hoca TpaHcakumje y EYP
npema Kypcy Koju camocTanHo opmmpa Baxehem y TpeHyTky npepadyHa.

M3Hoc y EYP koju je poctasuna VISA Inc, banka koHBepTyje y anHape (PC) no
npoaajHom kypcy baHke 3a fieBn3e BaxeheM Ha AaH Kroixerba.

6.8. baHka Hema yTuuaja Ha dopmuparbe VISA Inc. kypcHe nucTe.

360r MOryRHOCTV NpomeHe KypceBa Ha MefyHapOAHUM TPXMLUTUMA TOKOM jegHor
pafHoOr faHa, NocToju MOryRHOCT Aa Cy KypCceBM 3a TpaHCaKLuje TOKOM UCTOr AaHa
pasnnInTL.

6.9. 3a kopuwwherbe KapTuLe Yy MHOCTpAHCTBY, 0bpayyH NpoBU3Wja 1 HakHada ce
BpLX MO 3BaHMYHOM Cpeawem kypcy eBpa HapopHe Ganke Cpbuje Ha paH
3adyxetba padyHa kapTuue, y cknagy ca Tapudom HakHaza.

6.10.. MoryhHocT n3bopa BanyTe nnahatba Kojy eBeHTyanHo KopucHUKy MoHyam
TProBaL, He YTUYE Ha HAuMH 3ayKeta padyHa

6.11. BaHka je y 0baBe3u ga KnujeHTy/KopucHuKy jeaaHnyT MECEYHO [OCTaBM Uiu
Y4MHM JOCTYNHUM M3BOA Ha HaumH Koju je KnmnjeHT ogpeamo (y 3axTeBy W kacHuje
NUCaHUM MyTEM Y Crydyajy MPOMEHE), a Koju Caapxu Npernes NPOKHMKEHUX
TpaHcakumMja, MpoBM3Mja W HakHaga HacTanuMX Yy NpeTXoAHOM Mecely 3a
kopuwhetse kapTuue/a..Ykonuko KopucHuk/KnnjeHT Huje npummo meceunu M3Bog, y
obaBeau je oa ogmax o Tome obaBecTn baHky.

6.12. BaHka je y obaBe3n ga KnujeHTy jemHom roguiitbe, 6e3 HakHage [OCTaBw
V3BewTaj 0 cBuM HannaheHM HakHagama w3 Tapude HakHaga Ha HauMH JocTase
M3Boga.

7.  OFPAHMYEHE KOPULIHEHA KAPTULE

7.1. bBaHka moxe oHemoryhutn kopuwhere kapTuue (M3BpLMTK Briokady) ako je
y Ca3Hatby Aa NocToje onpaBAaHW Pasnosu Koju Ce 0QHOCE Ha CUTYPHOCT KapTuLe,
aKo MOCTOjU CyMiba O HEOZ0BPEHOM KOpPULLREHY KapTuLie UMK HEeHOM KopuLhety
paau npesape.

7.2. BaHka je y obaBesu ga obasecT KopucHuka O Hamepu W pasnosuma
frokaje (CBUM MMM HeKkMM pa3noavuma), a YKONMKO He mocToju MoryhHocT
obasewwTera KopucHuka npe brokage, baHka je y obaBesn oa TO yumHW ogmax
HakoH Brnokage kapTuLe.

7.3. baHka obaBewwTaBa KopucHuka o Hamepu 6rnokage, ofHOCHO O Gnokaau
kapTuue nosuBareM bpojeBa TenedoHa unm cnawem SMS-a Ha Bpoj TenedoHa
Koju je Kop1CHUK OApeamno NpuiMkoM noaHoLLeHa 3axTeBa Uni KacHuje y n1caHoj

chopmu.

7.4. BaHka he omoryhutn kopuwherse kapTuue nnu he kapTuLy 3aMeHNTU HOBOM
(ca HoBMM BpojeM) kaaa NpecTaHy a NocToje pa3nosn 3a bnokaay.

7.5. baHka He obaBewTaBa KnujeHTa HWUTU npe HUTW HakoH Onokage kapTuue
YKOMVKO je AaBarbe TakBor obaBelLTera NponMcuma 3abpatbeHo unn ako nocToje
onpaegaaHn be36eHOCHM pasnosu.

8. HEOOOBPEHE,  HEMW3BPLUEHE, HEMNPABWIHO  WU3BPLUEHE
TPAHCAKLUWJE U T'YBUTAK/KPAHA KAPTULIE

8.1. EBeHTyanHe peknamauyje no Heogo6peHNM, HEU3BPLUEHUM MM HEMPABUITHO
W3BPLLEHUM TpaHcakumjama , KopucHuk je y obaBesn fa ogmax no casHawy a
HajkacHuje y poky oa 13 (TpuHaecT) Meceum Of AaHa 3apyxeka, NMCaHUM nyTem
obasecT baHKy 0 HeOBOOPEHUM, HEM3BPLIEHAM WMAW HEMPaBUIHO M3BPLLEHUM
TpaHcakuujama. Ykonmko KopuCHUK He nogHece peknamalujy y HaBeAeHOM poKy 1
Ha HaBedeHW HauuH, rybu npasa kojy My npunagajy y cnyyajy HeopoGpee,
HEW3BPLLEHE UM HENPaBUITHO U3BPLLEHE TPaHCAKLMje.

8.2. Pok og 13 (TpuHaecT) meceum je 0bjeKTMBHE MPUPOAE, TO jeCT YKOMMKO je
KopucHuk npumno meceynm M3sog u3 Tauke 6.11. 1 3Hao je OAHOCHO MOrao 3HaTtu
3a HeopobpeHy, HEeM3BpLUEHY WM HEMpaBUHO W3BPLUEHY TpaHCakuujy, Hema
npaso No3uBakba Ha pok o4 13 (TpuHaecT) meceum.

8.3. Y okBupy objekTuBHOr N0 Npupoaw poka 13 Tauke 8.1. u Tauke 8.2, KopucHuk
0AMax No casHawy 3a HeofoOpeHy, HEW3BPLUEHY WAM HENpPaBUIHO WM3BPLLEHY
TpaHcakLujy, a HajkacHuje no npujeMy MeceyHor /13Boaa, 0AHOCHO Kaja je MeceyHu
13Bog yumrseH gocTynHum KopuchHuky, peknamauujy foctaerba baHuy y dopmm
MUCaHOr 3axTesa.

8.4. Peknamauuje Koje HUCY AOCTaBIbEHE HA HAYMH U Y POKY HABEL,EHOM Y Tauku
8.1. u Taukm 8.3. BaHka Hehe npuxeaTuTM, a (MHaHCM|CKW TyBuTaK CHOCM
KopucHuk.

85. Y cnyyajy onpaemaHe peknamauuje, KnujeHt ce ocnobafa nnahara
CTBAapHMX TPOLIKOBA, @ PeKnamupaHu W3HOC TpaHCaKkuuje ce MO OKOHYay
nocTynka peknamauuje opobpaBa pauyHy Knujenta. Y cnyuajy HeonpaspaHe
peknamaumje, banka he 3agyxuTtu padyH KnujeHta 3a HacTane TPOLUKOBE Y cknagy
ca Tapudom HakHaga.

8.6. 3a peknamauuje koje Ce OAHOCE Ha KBanMTET KynrbeHe pobe unu npyxeHe
ycnyre, nnaheHnx oBoM kapTuuom, KopucHuk ce obpaha npoaasuy pobe, 0gHOCHO
npyxaoLy ycnyra.

8.7. Y cnyuajy rybutka unu kpahe kaptuue, Kopuchuk je y obaBesn fa ogmax
obaBecTy BaHKy YyCMEHO 1 TO XUTHUM NoauBarem KoHTakT LeHTpa baHke (24/7) Ha
6poj TenedoHa: 011 2020292.

8.8. bBaHka je y obaBe3u fa ogmax no no3usy u3BpLuM Briokagy Aarbe ynotpebe
kapTuue y cnyyajy rybutka wnu kpahe kapTuue, kao u y cnyvajy HeogobpeHe
TpaHcakLyuje no kapTuum.

8.9. YcmeHo obaBeLTerse (TenedoHoM U cn.) KoHTakT ueHTpa baHke mopa butu
notepheHo y nucaHom obmuKy gonmackom Ha Hajbnwxu wantep banke wnm
pocTaBrbaeM baHum y nucaHoj opmu, y poky oa 2 (aBa) pagHa gaHa o4 AaHa
yCMeHe npujase.

8.10. KnujeHT cHocu rybuTke Koju NpOMCTMYY W3 M3BpLUEHa HeoJobpeHnx
TpaHcakuuja fo usHoca of 3.000,00 PCL ako cy Te TpaHCakuuje U3BpLUEHE ycreq
kopuwheta wn3rybrbeHelykpageHe KapTuue WM kapTuue koja je  Ouna
anoynotpebrbeHa jep KopuCHUK Huje ycneo Aa 3aWTWTM NepcoHanv3oBaHe
CMTYPHOCHE eNeMeHTe KapTuLie.

8.11. KnujeHT He cHocu rybuTke HacTtane nmo OCHOBY TpaHCaKuuja W3BpLUEHMX
nocne npujase baHum rybutka, kpafe unn HeosnawheHor kopuiufersa kapTuue,
OAHOCHO MmopaTaka kapTuue, OCUM ako Cy TW rybuuyM HacTanu ycnen npeBapHuX
panrm Kopuchuka.

8.12. Y cnyvaly fa je KopucHuk noctynao CynpoTHO YrOBOPEHUM Mepama
6e36egHOCTM MnK je Cam M3BpLUMO 3noynoTpeby MK y4ecTBOBaO Y 3noynoTpedti
WM [enoBao C HamepoMm MpeBape, WnM Cy TpaHcakuuje wusBplueHe 36or
KopucHukoBe Hamepe nnm Kpajibe Henaxwe unn Huje obaBectno baHky o rybutky
Wnu kpafu KkapTuue unu HeopobpeHMM TpaHCakuujama y poKy M Ha HauuH
npensuheHnm Taukom 8. 7. 1 Taukom 8.9, KnmjeHT cHocu cBe HacTane rybutke.
8.13. KopucHuk je y obasesn pa kpafy/anoynotpeby OAHOCHO HeopoBpeHy
TpaHcaKuujy npujasm u Hajbnuxoj ctaHmnum MYM-a.

8.14. HakHapa 3a ornawwaBate kapTuLe HeBaxehom Hannahyje ce npema Baxehoj
Tapudm HakHaga.

8.15. TpowkoBe n3naBara HoBe/MX kapTuue/a, 36or rybutka unum kpahe kaptuue,
cHocu KnnjeHt. Y cnydajy rybutka MUH-a, Kopuchuky ce nsnajy Hoa kapTuua
IMWH; TpolukoBe n3faBarba HoBe KapTuLie CHOCU KOpUCHMK.

8.16. Ykonmko KopucHUMK, HaKOH MMCMeHe Mpujase, NpoHahe kapTuly, He cMe je
kopuctuTn, Beh je y obasesn aa ucty npega bavuu. Y cynpoTHOM, cHocu cBy
3aKOHCKY OArOBOPHOCT 3a HeoBnaLwheHo kopuwhetbe.

8.17. BaHka He npeyanMa OArOBOPHOCT 3a HEMOTYRHOCT KopuLwhera kapTuue, 3a
HEWU3BPLLEHY WM HEMPABUIHO W3BPLLEHY UMK M3BpLUEHY HEOJoBpEHy TpaHCaKuuMjy
y Ccnyvajy Bule cune, npeknaa TeNeKoOMyHWKALUMOHUX Be3a WM npekuga y
Hanajakby enekTPUYHOM EHEPIUjoM.

9.  PACKWAO YTOBOPA
9.1. KrnjeHT MOXe y cCBakoM TpeHyTKy [fa packuHe Yrosop y3 MMCMEHO
obaBelLTere baHLy 0 packupy, C TUM LITO OTKa3HM POK Y OBOM Criyyajy M3HOCH



jemaH Mecel o AaHa uamupera cBux obasesa npema baHuu, a 6e3 ukakse
HakHage 3a packug Yrosopa.

9.2. baHka Moxe oTkasaTu YroBop y3 obaBe3y ga O TOME MUCMEHUM MyTeM
obasectn KnujeHTa Hajmare ABa Mecela npe packupa Yroeopa, a 6e3 ukakse
HakHage 3a packug Yrosopa.

9.3. Y cnyyajy kpwera ogpegaba Yroeopa og ctpaHe Knujexta, BaHka nma npaso
Aa orpaHuym Uim oTkaxe Aarbe Kopulhere kapTuLe U packuHe Yroop, a 0 Tome
y nucmeHoj dopmu obaeecTv KnujeHta ogmax unv y poky oa HapeaHa Tpu AaHa of
TpeHyTKa ca3Harba.

9.4. Y buno kom cnyyajy jegHocTpaHor packuza YroBopa of ctpaHe KnujeHnta unm
BaHke unn y cnyyajy cnopadymHor packiaa, u3 buno kojux pasnora, KnujeHt umm
BaHka cy y obasean fa nucaHum nytem obaBecTe apyry cTpaHy o packugy. KnujeHt
je y obaBesn [Ja BpaT KapTuuy/e v [a 3MMpK CBa AyroBarwa koja uMa npema
BaHuw, ykmbyyyjyhu cee Tpolukose. Kopuchuk je y obasesun Aa nnatu HakHagy no
OCHOBY 4naHapuHe A0 AaHa packiga YroBopa, a ako je Takea HakHafa HannaheHa
yHanpes, baHka je y obaBe3u fa BpaTu cpasmepHu Aeo HannaheHe HakHage.

9.5. KnujeHt je y cnydajeBuma u3 Tauke 9.4, obaBesaH ga Oe3 ognarawa Bpatu
kapTuue, usmmupn cee obasese HacTane kopulherwem kapTuue/a, kao 1 octane
TPOLLKOBE.

9.6. Mo n3mupersy ceux obasesa o ctpaHe KnujeHta, baHka je y obasean ga y
poky o 30 (TpuaeceT) AaHa U3BPLUW raLlere kapTuLe bes HakHage.

9.7. YroBop ayTomaTcKku npecTaje fa Baxu y cryyajy packuaa Yrosopa o oTBapary
1 Bofety Tekyher pauyHa Knujenta kog BaHke.

10. WM3MEHE W JONYHE YFOBOPA HA NPEANOI BAHKE

10.1. BaHka mMoxe fga MPeanoxu M3MeHe W OOMyHe YroBopa YKONMKO mpegnor
“3MeHa 1 gonyHa goctasi KrnjeHTy y nucaHoj (hopmu U HajkacHuje [Ba Mecela
npe NMpeanoxeHor faHa HWUXOBE MpUMeHe, C TUM LITO y3 MPeanor AocTasrba
obaBelwTewe KnujeHTy Aa ako Ce He u3jacHu CynpoTHO A0 AaHa NpUMeHe,
cmatpahe ce Aa je npeanoxeHe U3MeHe 1 JonyHe NpuxsaTmo.

10.2. Y cnyyajy ga KnujeHT He npuxsarta usmeHe W fonyHe, KnujeHT moxe
packuHyT Yrosop 6e3 nnahatba HakHage W Opyrux TPOLIKOBA KOjW Cy y BE3n ca
packugom Yrosopa.

10.3. KnujeHT ce moxe carnmacut O M3mMeHama M [onyHama M Mpe Hero LITO
ucTekHe pok u3 Tauke 10.1.

11.  3ABPLUHE OOQPEQBE

11.1 OpHoc bavke u KnujeHTa je ogHoC ca oppefieHUM MpaBHUM MMLEM.
Mctynawem Knujenta u3 ogHoca ca baHkom, npectajy aa Baxe npaea KopucHuka
3a kopuwhetse kapTuua. MpectaHkom oBnalhetba 3a KopucHuke, KopucHuk Hema
npaso pacnonararwa CpeacTauMa Ha padyHy KnujeHta kaptuue u y obasea je ga
BpaTu KapTuuy.

11.2. KopucHuk/ KnujeHT uma npaBo Ha nucmerun npurosop baHuu ako cmatpa aa
ce baHka He npuapkaBa ogpenaba 3akoHa M Apyrux MponMca, OMWTUX YCrosa
nocnosatba, Jobpe nocnosHe npakce 1 obuyaja n obasesa. KopucHuk/KnujeHt nma
npaBo fa 0Baj MPWroBop MoaHece y poky of 3 (TpW) roauHe of AaHa kaja je
Yunk-EHa NoBpesa HeroBor Npasa K NpaeHor UHTepeca. bakka je y obasesun ga 'y
NUCMEHOj hopmu [OCTaBM OLTOBOP Ha OBaKaB MpUroBOP Y Poky of 15 (neTHaecr)
faHa oA fAaHa npujema npurosopa. M3yseTHO, poOK Ce MOXe MNpoayxuTh 3a
popatHux 15 (neTHaect) paHa o uyemy he baHka ob6aBecTUTW KOpUCHMKA Npe
ncTuuarsa npaux 15 (netHaect) AaHa. AKo Huje 3a4oBOrbaH OLroBOPOM baHke nnm
BaHka He ogrosopu y poky o 15 (neTHaecT) AaHa, OGHOCHO y Cryyajy Npogykersa
poka - ykynHo 30 (TpuaeceT) KOPUCHMK Moxe noaHeTn nputyx6y HapoaHoj 6aHLu
Cpbuje - LleHTpy 3a 3awTuTy 1 emykauwjy KOPUCHUKE (DUHAHCUJCKUX YyCryra Ha
agpecy: lNMowtaHckn dax 712 y poky oa 6 (LecT) meceun of AaHa npujema
ogrosopa baHke mnm npotekom poka og 15 (netHaect) ogHocHo 30 (Tpuaecer)
paHa.

11.3 Y cnyvajy eBeHTyanHor cnopa HagnexaH je CTBapHO W MECHO HaafexaH cya.
11.4 bBaHka jaBHO objaBrbyje OnwTe ycnose y npoctopujama baxke, kao v Ha web
site-y banke www.posted.co.rs Hajmarbe 15 (NeTHaecT) aaHa npe noyeTka HUXoBe
npumMeHe.

11.5 KnujeHt ce obaBesyje ga Kopuchuke ynosHa ca oBum OnwwTiM ycrioBuma,
kao W ca YcroBuma NyTHUYKOT W 30paBCTBEHOr ocurypaka 1 ViHdopmaumjom v
Tauke 5.1.

11.6  Osw OnwTK ycnoBm CcTynajy Ha CHary JaHOM AOHOLLEHA, a NPUMEHY]Y Ce 0
21.08.2019. roguHe.

BAHKA MNOLUTAHCKA LUTEAUOHULUA, A.A1., BEOIPA[]
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