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OMuwTHn yCnoBu NnOCIIOBAHKA
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JIMUMMA BAHKE NMOLWUITAHCKA WWUTEOAUWOHULUA, AKLULMOHAPCKO APYWTBO, BEOIPAL

1.  Onuwrte ogpenbe

OnwTim ycrnosuma nocrnosarba Koju ce MpuMetbyjy Y Aeno3nUTHOM
nocrnoBawy ca KnujeHTuma dusmukum nuua bauke MMowwTaHcka
LITEAMOHNLA, aKUmMoHapeko ApylwTBo, beorpag (y Aarbem TekcTy:
OnwTu ycnosu), yTBpRYjy ce ycnosw nog kojuma baxka MowwTaHcka
LTEAMOHNLA, aKUmMoHapeko ApywTBo, beorpas (y Aarbem Tekcty:
baHka) npuma, pacnonaxe, mocTyna v BpLM WUCMnaTe Mo OCHOBY
Aenosuta puanuKkiX nua.

Y unrby notnyHe uHdopmmucaHocT KopucHuka, banka he YuHUTM
JOCTYnHUM nopeg oBux OnwwTuX ycnoea u:
e Mpernes kamaTHuX CTona no BpcTama npon3eoza;
e Baxehy kypcHy nucTy;
e obaBewTere 0 BUCUHWN peepeHTHUX BpegHOCTH Koje
npeacTaBrbajy A0 NPOMEHIbUBNX
e  Tapudy HakHaga W
e [pyra akta baHke of 3Hauaja 3a ogHoc KopucHuka
BaHka y nocnosHum npoctopujama baHke 1 Ha nHTEpHeT
cTpaHum baHke www.posted.co.rs

banka oBe OnwTte ycnose objaBrbyje Ha WHTEPHET CTPaHWLM
www.posted.cors bBaHke My MOCMOBHMM  npocTopujama
opraHu3aLuoHux fenosa baHke.

Y cnyyajy konuauje Yrosopa u/unu apyrix akata banke npumerbyjy
ce ogpenbe Yrosopa, 3atum ogpenbe oux OnwTux ycnosa ca
npunagajyhum npunosnma.

Y cnyvajy HeycknafeHocT oBux OnwTux ycnoea nocrioBawa ca
3aKOHOM 0 3aLITUTU KOPUCHMKA (PUHACKICKMX yCryra MpuUMEkbyjy ce
onpenbe 3akoHa 0 3aLTUTI KOPUCHUKA (OMHAHCHICKUX yCryra.

OnwTy ycnosw o6jaerbyjy ce Ha CPRCKOM je3unky.
2. MNopaum o BaHum

Hasus: baHka [MowTaHcka WTeamnoHuLa, akuMoHapCcKo ApYLUTBO,
beorpap

Agpeca: Kparbuue Mapuje 6p.3, 11 000 Beorpap, Penybnuka
Cpbuja
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HapsopHu opraH: HapogHa 6aHka CpGuje, HemamwuHa 17,
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3. NojmoBw Koju ce kopucTe y oM OnwTMM ycnosuma

MojequHu nojmoBwn koju ce kopucte y oBuMm OnWTUM ycroBuUMa
umajy cregehe sHavetbe:

o  KopucHuk- je duanyko nuue koje ycrocTaerba
nocrnoBHU oaHoc ca baHkoM n koje je ko Takeo BaHka
noeHTUuKoBana unu  (U3NYKO NuLe Koje  BpLUM
TpaHcakumjy npeko barke.

e  ManonetHo nuue - 03HayaBa (U3NUKO NULE Koje Huje
Haspwwuno 18 roguHa XWBOTA U HUjE CTEKNO MnyHy
MOCMOBHY CMOCOBHOCT.

e  3aKOHCKM 3aCTyMHMK ManomneTHor nvua - cy
poauTerb MaroneTHor nuua Koje Huje Hasplumro 18
rogvHa XWBOTa W NWLA Haj Kojuma je NpoLyXeHo
POANTErLCKO CTapakbe.

e  Crapaters - je m3n4Ko NMLE KOje HA OCHOBY OfJyke
opxaee 06e3behyje bpury o peun 6e3 poauTerbckor
CTapawa, ka0 W NyHONMEeTHWM Ivuuma Koja U3
Pa3NuuMTUX pa3nora HUCY Y CTakby Aa ce cama cTapajy 0
cebn 1 CBOjOj IMOBMHY.

e  PesupeHT - ppxaBrmbavnH Penybrvke Cpbuje ca
BaXehUM JIMYHUM  WAEHTU(MKALMOHAM  [JOKYMEHTOM
W3gatum  of  CTpaHe HaanexHor MuHucTapTcea
Penybnuke Cpbuje (nnuHa kapTta wnn macoww); nuue ca
cratycom n3bernuue ca u3bernykom neruTumMaLmjom
usgatom o cTpaHe MoeepenuwTea 3a m3bernuue MO
Hosu Beorpap; pacerseHo nuue ca Kocosa 1 MeToxuje
ca NerMTMauujoM pacerbeHor nuua y3 NUYHy KapTy
wsgaty op ctpaHe MYM-a Penybnuke Cpbuje u
obaBe3Hy npujaBy 6OpaBuULITA; CTPaHU OPXaBIbaHWH je
(b13nIKo NuLe Koju uma 3akoHuT bopasak y Penybnvum
Cpbwju ycknagy ca 3akoHOM 0 CTpaHuuMa.

e  HepesngeHT -hM3nuko nuue CTpaHW ApXaBrbaHuH ca
npebusanuwrtem y Penybruum Cpbujn kpahem op
roavHy faHa KopucHWK AoCTaBrba CTpaHM macow wuiu
NWYHY KapTy 3a CTpaHLa Wi Spyrv JOKYMEHT Yy KOME je
HaBe[leH eBMOEHUMOHN Bpoj; ApxaBrbaHuH Penybrnvke
Cpbuje ca BOpaBKOM y MHOCTPAHCTBY AYXUM Of FOAUHY
paHa KopucHuk poctaBrba Baxehn nacow Penybnivke
Cpbuje v npujaBy BopaBka y MHOCTPAHCTBY Koja je Ayxa
0f FOAMHY AaHa.

e  JIn4HM MpeHTAUKALMOHM AOKYMEHT - [OKYMEHT Ha
ocHoBy koje BaHka yTtBphyje mpeHTuTeT KopucHuka
(MMyHa kapTa 3a peaupeHTa, macow, nM4Ha kapTa 3a
CTpaHLUe, u3bernnyka nerutumavuja u ap.).

OnwTH ycroBU NocnoBakba Koju ce NpUMetbyjy y AeNO3UTHOM NocrioBaky ca KnujeHTuma dpmsnukum nuuuma Baxke MowTaHcka
WTeAMOHULA, aKLUMOHapCko ApywTBo, Beorpaa
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[leno3ut je HOBYAHO MOTpaxwBake koje Moxe 6uTn
OMHApCKO MMM [eBM3HO HOBYAHO MOTpaxuBake Of
BaHke koje mpousunasu w3 ynora Ha LWTedwy, a Ha
OCHOBY KOr HacTaje 3aKOHCka unu yroBopHa obaBesa
banke Ha noBpahaj cpegctaBa wnM Cy [Leno3uTy
HOBYaHa cpeAcTea Koja KopuCHuk goHocu y BaHky u
TaMo UX [JEMOHyje paau HWXOBOT YyBawa Wnu pagu
obaBrbara ogpefeHnx nocnosa.

MnaH ucnnate genosuTa je TabenapHu npernes CBUX
XPOHOMOLIKMX MPUKA3HUX HOBYAHUX TOKOBA, HaMereH
VH(OPMUCAY KOPUCHMKA, & paau axypHujer npaheta
HETOBMX MOTPaXVBaHbA MO YTOBOPY O IEMNO3MTY.

Pok pocneha je nepvos o MOMEHTa [ernoHOBaka
CpeAcTaBa [0 MOMEHTa HMXOBE KOHayHe wcnnate
O[IHOCHO TO je Nepuop Ha koju baHka npuma fenoauT.

Kamata je ueHa penosuTa, koja 3aBuCW Of W3HOCA
[enoauTa, 04 HauMHa W poka nospahaja cpeacTasa, kao
1 04 yroBopeHe unu nponucaHe kamaTHe cTone.

EchekTMBHa KamaTHa cTona je AMCKOHTHa cTona Koja
n3jegHayaBa, Ha  rOOMWKO]  OCHOBM,  Cajallibe
BPEOHOCTH CBMX HOBYaHWX TOKOBA, OAHOCHO Cafallre
BPEOHOCTM CBMX HOBYAHWX MpUMaka ca CafallksiM
BPEOHOCTMMA CBWMX HOBYaHWX W3paTaka Mo OCHOBY
kopuwherba UHaCKCKUX ycryra, a koja Cy nosHatv y
MOMEHTY WCKa3nBakba OBE CTOMe.

HomuHanHa roguwiba kamaTHa cTona u3paxasa ce y
BpyTO M3HOCY, Ha TOJMILLEM HUBOY UM 3aBUCU Off BPCTe
[ienoaunTa, BaryTe M poka Ha Koju Ce CpeacTBa [EmnoHyjy
kon BaHke, OAHOCHO 03Ha4aBa KaMaTHy CTOMy M3paXeHy
Kao (MKCHW WMM MPOMEHIbMBW MpOLIEHAT Koju ce Ha
TOOWLILEM HWBOY MpUMEtbYje Ha W3HOC MPUMIbEHOT
fenoauTa.

KapToH penoHoBaHux notnuca (y AarbeM TeKCTy:
KOM) — KopucHuk 1 oBnawwheHnx nuua, 3a pacronarawe
CpeacTBMMa MO LUTEAHOM  paudyHy — KOPUCHWKA,
[EenoHoBaHuX Ha npensufieHom obpacLy BaHke.

OsnawheHo nuue no PauyHy - m3nyko nuue Koje je
KOPUCHMK OBMacTMO Aa pacnonaxe CpencTBuMa Ha
WTeAHOM payyHy M kome baHka u3gaje kapTudy
oBnawheHor nuua (gopgaTtHa KapTuua), OAHOCHO nuue
Koje je BNacHWK AenO3WTHOr payyHa OBNacT1O Yy MN1CaHO;
¢hopmu @ pacnonaxe CpeacTBiMa Ca HEroBor padyHa.
OsnawheHo nuue nO AENO3VTHOM payyHy Wma ucta
npasa, obaBese ¥ OAFOBOPHOCTW y  mornegy
pacnonarata CpeAcTBMMa Ca AEMO3UTHOT payyHa Kao u
BMACHUK [eno3nTHOr payyHa.

OsnawheHo nuue no nyHomohjy (y marbem TekcTy:
MyHomohHWK) - u3nyko numue Koje pacnonaxe
CpeacTBuMMa Mo [EnOo3NTHOM padyyHy  Ha OCHOBY
nyHomohja OBEpeHOr Of CTpaHe HaAnexHor opraa,
OHOCHO Nuue koje je KopuCHWMK AEenosuTHOr payyHa
osnactuo lNyHomohjem oBepeHuM of CTpaHe HagnexHor
opraHa (jaBHor OenexHuka, YKOMMKO HUje WMEHOBaH
jaBHM BenexHUK Ha TOM Noapyyujy — CyA, OMWTMHA UM
MecHa 3ajefHuua) ga y ume u 3a pavyH Kopuchuka
npegyame ofpefjeHe nMocnoBe OAHOCHO pagke Koje ce
O[HOCE Ha [eN03UTHM PaYyH.

Pelwetse LeHTpa 3a coumjanHu pag — OAnyKka opraHa
CcTapaTerbCTBa OfHOCHO LIEHTPa 3a COLMjarnHi pag Kojum

ce ogpefyje crapTerb kopucHuky baHke W kojum ce
oenalwhyje 3a pacnonararwe AenOHOBaHUM CPeACcTBUMA
WM ynarawe HOBYaHWX CPefcTasa y WMe W 3a padyH
KOpUCHWKa.

e [locnosHe npoctopuje BaHke - ceguwre baHke,
®unujana, Excnosntypa u camocTaniu wantep batke.

e JeAVHCTBEHMW permcTap pauyHa - je enekTpoHcka 6asa
nogaTaka kojy Boau HapogHa 6GaHka Cpbuje a koja
cagpku rnogatke O pauyyHAMa  pesugeHata  u
HepeauaeHaTa koje Boge GaHke, YnpaBa 3a Tpesop M
HapogHa 6aHka Cpbuje.

e TpajHu Hocay mopaTaka — O3Ha4yaBa CBako CPEACTBO
Koje KopucHuKy omoryhaBa Aa cadyBa nogatke Koju cy
My HamereHW, Aa TUM nojauuma npucTynu u aa ux
penpoaykyje y HensmereHoM 06nuky y nepvogy Koju
OfroBapa CBPCM HMX0BOT YyBakwa (nanup, USB el

ypehaju u ap.).
4. TpaBo Ha oTBapabe Aeno3UTHUX pavyyHa

baHka oTBapa [enosnutHe payyHe (buanykUM nnLMMa pesnaeHTuma
W HepesnaeHTnuma.

KopunCHMK MOXe OTBOPUTM BULLE LUTEOHNX pavyHa.

baHka oTBapa pauyyH m3nykoM nuLy Koje MMa 3akoHuT Gopasak y
Penybnuun Cpbuju y cknagy ca nponucuma kojuma ce ypefyyjy
npebusanuwTe 1 6opasuwwTe rpafjaHa, o4HOCHO BopaBak cTpaHala
y cknagy ca 3akoHOM O cTpaHuuma. baHka yTBphyje uaeHTuTeT 1
PE3MOEHTHOCT Nulia Ha OCHOBY IMYHE KapTe, NMYHEe KapTe 3a
CTpaHue, nacolia, npujaBe bopaska yTBpheHe y Baxehem fNMYHOM
UOEHTU(VKALIMOHOM [OKYMEHTY W3AaTOr 0f CTpaHe HaanexHor
OpraHa cTpaHe [pxaBe (macow) wnmu npujaBe OopaBka kao
3aceBHor JOKyMeHTa.

banka oTBapa payyH Kopuchuika:

- NIMYHMM JOMAackoM Ha wantepy batke,

- nyTem nyHOMONRHMKa Ha OCHOBY OBEpEHOT MyHoMohja,

- KOjM Cy NMLIEHW MOCMOBHE CMOCOBHOCTW, a 3axTeB 3a
OTBpatbe LUTEAHOr padyyHa NOAEHeo je cTapaTerb Ha
OCHOBY MPAaBOCHAXHOr pellea LigHTpa 3a couujarntm
pan,

- ManoneTHWM nuuuMa koju cy Haspwmnu 15. roguHa
KWBOTA W Hanase ce y pafHOM OAHOCY,

- MaroneTHUM  fMuMMa  koje  3acTynajy  3aKoHCKM
3aCTYNHULW, CTapaTersy, YCBOjUTErbY,

- ca nocebHum notpebama MoOA MCTUM  yCroBUMA,
00e36efyjyhu paBHOMpaBHW MOMOXaj OBMX NWLA Y3
npunarofjaBaa HauMHa NOAHOWEHwA W OBepe
JOKYMEHTaUMje, Kao W HaunHa WHdopMMcawa o
npaBuma n obaBesama y LUWIbY 3alTUTE WHTepeca
KOPMCHMKA, @ Ha 3aKOHOM MPOMMCaH HauvH.

5. MpaBa, o6aBe3e 1 oaroBopHocT BaHke

BaHka uma npaso ga cnoboaHo oanyyyje o 13bopy KOpuCHUKa ca
Kojum he ycrocTaBuTM  MOCMOBHU  OOHOC,  YKIbyvyjyhu u
AvckpeumroHo npaso baHke ga ofbuje ycnoctaerbawe NOCHOBHON
0fHOCa, OAHOCHO npyxarwe ycnyre KopucHuky. baHka Hema
obaBesy fa KopucHuky 00pa3noxu 0BakBy CBOjy OfITyKy.

baHka nogaTke 0 OTBOPEHUM  WITEOAHUM payvyHMMa BoOAM Yy
COI'ICTBeHOj fa3n nopgataka, a uMCTe AOCTaB/ba Yy cknagy ca

OnwTH ycnoBu NocnoBakba Koju ce NpuMetbyjy y Aeno3MTHOM nocnoBaky ca KnujeHtuma domanukum nuumma banke MowTaHcka wreanonumua,

akuvoHapcko ApywTeo, Beorpaa
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nponucuma JeaMHCTBEHOM PErucTpy padvyHa Koju ce BOAM Kof
HapogHe 6aHke Cpbuje.

BaHka MMa npaBO [fa Mpe, Yy TOKY, MU HaKOH YCMOCTaBbakba
MOCIOBHOT 0AHOCA Ca KOPUCHUKOM, Npefy3vMa 3aKoHOM MponucaHe
paglbe M Mepe 3a ChpeyaBatbe W OTKpMBAKA Mpara HoBLA M
(hnHaHcMpatba TepopuaMa, YKIbyuyjyim M Mepe mnosHaBata U
nMpahetba KOpUCHWKA, NpubaBrbatbeM [JoAaTHUX rojataka M
[OKYMeHTaLMje y cknagy ca BaxeluM BakeNuM 3aKOHCKMUM W
MoA3aKOHCKMM aKTVMa W MHTEPHUM akTUMa BaHke.

BaHka vma npaBa Aa BpLM MEpUOAMYHY peupeHTUdMKaLM])y CBUX
KOpWCHMKA, HajMatbe jeJHOM Y TpU roauHe, a no noTpetu u yewwhe.
PenpeHtudukaumjia KopucHWKa BpM ce Ha wantepuma bauke
YBUZOM Y BaXehn NUYHM 1 AEHTUDNKALMOHN JOKYMEHT.

baHka 1ma v apyra npasa y cknafy ca 3akOHCKAM W MOA3AKOHCKUM
nponucuMa UM WHTEpPHUM akTuma banke (y pgarbem Tekcry:
MO3NTMBHM MpOMMUCK), KaO W y cknagy ca YroBopoM Koy je
3akrbyyuna ca Kopuchukom. banka je y obaBesu ga y nocrnosHOM
ogHocy ca KopucHWKOM MocTyna ca 4yXHOM NaxHOoM, Yy cknagy ca
noanTMBHUM  mponucuma,  obesbefyjyhin  npumeny  poBpux
nocnoBHNx o6uyaja, Jobpe NOCnoBHe npakce ¥ ep oaHoca npema
Kopuchuky, kao wn ycknaheHoct oBux OnwTux ycnoBa ca
no3unTmBHUM nponucuma Penybnuke Cpbuje.

baHka je AyxHa Aa CBoje Npow3Boge Ornawaea Ha jacaH W
pasyMIbMB HauWH, a OrnaliaBakbe He MOXe [a Cafpki HeTauHe
WHopmaLmje, OOHOCHO WHopMaLuWje Koje Mory CTBOPUTM
norpeLUHy NMpefcTaBy O YCROBMMA NoA Kojuma KOpUCHWK KopucTy
OBY yCRyry.

[Mpy ornalwasatby fenosuTa y CpeAcTBIAMA jaBHOr MHAOpMMUCaHa, Y
npocTopujama baHke 1 Ha WHTEPHET CTPaHWLM KO Kojux ornacHa
nopyka Caapxu kamaTHy cTony unu 6uno koju Hymepuyku nogatak
KOju Ce 0HOCM Ha LieHy unn npuxod BaHka jacHo W npeunsHo Ha
penpe3eHTaTMBHOM NPUMEPY HaBOAY:

e BPCTY AEno3uTa;

e  BNCWHY M MPOMEHIBUBOCT FOANLLIKbE HOMUHAMHE KamaTHe
cTone;

e edbeKTMBHY kamaTHy cTony;

e BanyTy Yy Kojoj Ce yroapa 4enoauT;

e epuoa Ha Koju Ce yroBapa 4enosauT;

®  KpUTEPMjyMe 3a MHAEKCUpake LenosuTa;

e yKynaH W3HOC Koju he KOpuCHUK noguhu Ha kpajy
YrOBOPHOT Nepu1oaa;

e CBE TPOLWKOBE KOjU nagajy Ha TepeT KOPUCHWKA,
yKiby4yjyhu  TpOWKOBE Yy  Cryyajy  MpeBpemeHor
noBnavera Jenosur.

baHka He ogrosapa KOpI/ICHVIKy 3a wrery:

e  HacTany kao nocneauua pagwW Koje je npenyseo
Kopuchuk, He npugpxasajyhm ce Onwtux ycnosa,
yroBopa  Koju je  3akibyyeH ca  baHkom,
Hanora/mHeTpyKumja bake;

e HacTany ycnej fenosara BULLE cune, paTa, BaHpeaHor
CcTama, WTpajka v ap.;

e  KOja HacTymu ycnefd OKOMHOCTM Ha Kojy baHka Huje
“Mana yTuuaja v koje Huje morna aa npeasuau, cnpeyn
Unu usdere;

e  HACTynM Kao MoCneauua MnocTynawa  HagnexHuX
APXaBHMX OpraHa;

e Hactana ycnep Tora Lo je baHka npeaysumana pagre
y Cknagy ca ca no3UTUBHIM NPONUCUMa;

e  npoy3pokoBaHy KopucHuky unu Tpehem nuuy koja je
pesynTaT NOrpelHux WU HejacHux wiunu Ha Lpyrm
Ha4MH  HenpeuusHux  MHCTpyKuMja pobujeHnx  og
Kopuchuka wivnu Tpehux nuua. bavka He npeysuma
obaBese ¥ OArOBOPHOCTM, OCUM OHWUX KOjU CY
npeasuieHe OnwTUM yCnoBKUMa, cem y cnyyajy kaga je
TO yTBPHEHO MO3NTMBHUM NpOMMCUMA WAM  aKTUMA
BaHke, OIHOCHO aKo je TO YroBOPEHO Y nucaHoj hopMu
namely banke n KopucHuka.

6. Bpcre penosuta

baHka npuma pfenosuTe y AWHapUMa W CTpaHoj Banytn. Y
MOCMOBHUM npocTopujama baHke ¥ WHTepHeT cTpaHuun BaHke
www.posted.co.rs Hanasu ce Cnucak CTpaHux BanyTa y Kojuma
BaHka npuma genosure.

[lenosauTi OHOCHO LTEOHM YNO3W (AMHAPCKM WK AEBU3HM) Koje
BaHka npuma mory 6utm:

e 110 Bufjerby — LWTEAHW ynosu no Bufery cy Aeno3ntn bes
BPEMEHCKOr OrpHMYersa W buma KopucHuk pacronaxe
HeorpaHnyeHo A0 13HOca AenosunTa.

e OpOYeHW — LUTEJHM YNno3W ca BpeMeHCckW oppeheHum
pokoM. Pok nounwe fa Tede of faHa 3aKibyyera
YroBopa O OpOYEHOM [AEno3uTy U WCTOBPEMEHOM
ynnaToMm CpefcTasa Ha napTujy opoyeHor Aenosuta. Ha
OpOYeHe LTeAHe padyHe, KopuCHUK He MOxXe Aa BpLUM
HakHagHe ynnate. HakoH ucTeka poka Opoyersa
(knacnyHa WTedwa), Kamata 3ajedHO Ca  YroroMm
MPEHOCH Ce Ha payyH no Bufjery OBHOCHO MECEYHO ce
kamata npenucyje M MPEHOC Ha padyH no Bufjery
(peHTHa WTeara).

Mpekna poka opoyetba BPLUM CE UCKIbYYMBO Ha NMUCaHM
3axTeB KopucHuka.

LUtenHu padyyHu opoyeHn unm no sufjerby (AMHapPCKW/AEBU3HM) MOTy
ce oTBapatu:

v’ ca nocebHOM HaMeHOM Wi

v' Be3 nocebHe HameHe.

BaHka Moxe YTBPOUTU MWHUManNHW W3HOC AdenosuTa, KaMaTHy
cToMy, Nepuofie OpoYaBata 1 ocTarne ycrioBe AenoauTa.

Y KOpUCT OTBOPEHOT 1eN03UTHOT padyHa no Bufety baHka npuma
HeorpaHuyeH Gpoj ynnara.

KopuCHWMK MOXe Ha AEBU3HW Aeno3nTHU payyH no BMf]eH:y aa
M3BPLLK ynnaTte y pasnnuinutum Banytama y KOjVIMa baHka npuma
nenoaute. CBaka ynnaTa ce eBhaeHTnpa noce6Ho.

Epoj ynnata y KOpUCT OTBOPEHOr payvyHa OpOoYeHOor Aenosuta y
3aBUCHOCTU je 04 BpCTe WTeaHe UM perynucaH je YroBopom
3aKiby4eHM ca KOPUCHMKOM.

7. TMpepyroBopHa ¢aza

banka KopucHuky y npedyroBopHoj casn JocTaBrba y cknagy ca
3aKOHOM 0 3aLUTUTM KOPUCHMKA MHACKiCKUX ycryra:

e uHdopmauvje v objalkbersa Koje ce OAHOCE Ha YroBop O
nenosuty koje he my omoryhutn ga ynopegu noHyae
pasnuyuTUX Jasanaya UcTux ycnyra;

e MOHyAy Ha nponucaHom obpacuy baHke Ha manupy unm
[pYyrom TpajHOM Hocady nogataka;

e Ha 3axteB KopucHuka u Haupt YroBopa 0 Aenosuty
KojuM cy npeumanpaHa npasa W obasese Kopuchuka u
Batke;

OnwTH ycnoBu NocnoBakba Koju ce NpuMetbyjy y Aeno3MTHOM nocnoBaky ca KnujeHtuma domanukum nuumma banke MowTaHcka wreanonumua,
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e  Ha 3axTeB KopucHuka baHka he npyxuTi ogroapajyha
objalLtberba 1 MHCTPYKLMje Koje Ce OfHOCE Ha NpUMEHY
OnwTux ycroBa nocroBakba W Ha HEroB 3axTeB Y
nucaHoj opmMum WM Ha [PYrom TpajHoM  Hocady
nopataka OnwTe ycnose nocrosara 6e3 ognaramwa;

e  WHcopmauuiyy o obpagm ¥ 3awTUTM nogataka o
NIMYHOCTMW.

8. OrtBapatbe [eno3UTHOT payyHa

Banka oTBapa nenosuTHu padyyH KopucHuky, nog ycrosom fa je
Kopuchuk npegao baHum motnucaH, y nucaHoj dopmu 3axTeB 3a
oTBapawa payyHa, Ha mponucaHom obpacuy bBaHke u
JokymeHTauujy y cknagy ca Baxehum opnykama HBC, ca
nosuTUBHMM nponMcUMa Kojuma ce  ypefyje u  perynuie
crpeyaBake npakba HoBUA W hUHaHCKMpara Tepopusma, W ca
3akoHom o notephuBary Cnopasyma usmefy Bnage Penybnuke
Cpbuje n Brage Cjeguwerux Amepudkux [pxasa ca LUbem
noborbliakba  yCarnaleHocTM  MOpeckux  nponuca  Ha
mefjyHapogHoM HuBoy 1 npumeHe OATKA nponuca, gpyrux
MeRyapKaBHUX Cnopa3yma 1 3aKrby4YeHor yroBopa.

Y3 3axteB KopucHuk poctaBrba [LOKYMEHT KojuM ce yTBphyje
MOEHTUTET nofgHocuoLla 3axTeBa ofHOCHO KopucHuka, pesudeHmu-
BaXehn NWYHM MOEHTUPUKALMOHM AOKYMEHT (NMya Kapta umm
nacow), a Hepe3udeHmu JOKYMEHT U3 KOjer Ce MOXe YTBPAUTH
MecTO HberoBor npebusanuwta unu GopaBuwTa Y nocregux
rofuHy faHa (nacow unu apyra ogroBapajyha ucnpaea).

YroBop 0 Aeno3uTy 3akrbyveH uamehy baHke n KopucHuka cappxu
cBe ycnose 13 MoHyae, ogHocHo Haupta yrosopa koju je KopucHuk
npuxeatuo. Yrosop usmehy KopucHuka n baHka 3akmbydyje ce y
nucaHoj opMK, Ha CPNCKOM jesuky. YroBop ce cmaTtpa
3aK/byYeHUM Kaja KOPUCHMK nmoTnuwe  Yrosop, npatehy
BOKYMEHTaLMjy W ynnaTv AenosuT.

KopucHuky ce y3 jeaaH npumepk Yrosopa ypyuyije:

e npernea obaBe3HNx enemeHaTta AenoauTa Koju campxu
OCHOBHe NoAaTKe 0 AEN03nTY;

e MNaH UcnnaTe [enosnta Kof OPOYEHE LUTEAE;

e  YMO30pEt-Ee O BaNyTHOM PU3NKY;

e u3jaBa 0 nNpey3umMatby OpoLLype 0 ocUryparby AenosuTa;

e €BMIEHLMOHA KapTULa UNK LTeAHA KreKkMLA.

lenaTy MOXe [a BpLWM KOPUCHUK, 3aKOHCKW 3aCTyMHUK Wnn
cTaparterb W onalheHo nuue.

[enoanThn payyH KopucHuka nognee KOHTPONM  HagnexHuX
OpraHa 'y cknagy ca BaxehoM 3aKOHCKOM perynaTnsom.

BaHka MMa npaBo [a He MpUMK LEno3uT YKonuko 6u To Gumo
MPOTMBHO MNpoNMCUMA kojuma ce ypelyje cnpevaBare npatba
HOBUA M (uHacuparba TepopuaMa, ApYrUM  WUMNepaTUBHUM
MpoNMUCUMA MNW UHTEPHUM aKTUMa BaHke [OHETUM Ha OCHOBY TUX
nponuca.

KopucHuK je opmroBopaH 3a WCTMHWTOCT U MOTAYHOCT CBMX
JOCTaBIbeHVX nofaTaka y 3axTeBy 3a OTBapawe AEnO3UTHUX
payyHa. KopucHuk je ayxaH ga baHUM HapokHamy CBaky LUTETY,
ryéutak wnm Tpowak Koju je Hactao kao mocreguua AocTase
HEUCTUHUTUX /U HEMOTMYHNX NojaTaka.

KopucHuk ce obasesyje, aa he y cnyvajy npomeHe nogataka
00aBecTUTH BaHKy (0] HaBe,quoj NPOMEHN U O0CTaBUTU O TOMeE
oproapajyhn [okas, ogMax a HajkacHuje 3 (Tpu) paHa of AaHa
HacTarne npomeHe.

BaHka he wW3BpWMTW MpOMEHe mnofaTaka Ha OCHOBY 3axTeBa
KopucHuka Ha faH npujema 3axTeBa, a HajkacHuje HapeaHor pagHor
JaHa.

YKONMKO je KNOpuCHUK M3 GWno Kor pasnora oHemoryheH aa
npefyauMa ofpefeHe pafre Y MOCNOBHOM ofHocy ca BaHkom,
MOXe OMyHOMORUTM APYro MOCIOBHO CMOCOBHO NULE fia Y HeroBo
VIMe 1 3a HEroB payyH npeaysme Te paame.

[MyHomohje ce baHuM mogHOCK Yy OpuriHany OBEpPEeHO Of CTpaHe
HaANEeXHOr OpraHa W cacTaBIbEHO Ha CPIICKOM jE3WKy UMM CTPaHOM
jesnky y3 obaBe3aH NpeBof OBEPEH Of CTPAHE HafNEXHOr CyaCKor
Tymaua 3a gatv jesuk. opmy, HaumH oBepe lMyHomohja n noTpebHy
[OKyMeHTauujy kojy goctasrba baHuu KopucHuk Moxe npeyseTu Ha

cajty baHke www.posted.co.rs

MyHomohje y TpeHyTKy LOCTaBfbata He Moxe 6uTi ctapuje of
wect Meceun. [lyHoMOhHMK MOXe OWUTM camo [pxaBrbaHuH
Penybnuke Cpbuje ca npebusanuwtem y Penybnuum Cpbuju
DYXWM Of rOAuHY faHa.

9. Ocurypame genosuta

BaHka genoaute du3mukMx nuMua ocurypasa kog AreHuuje 3a
ocurypawe aenosuta. MsHoc ocurypaHor genosuta je go 50.000
eBpa no AenoHeHTy y baHuw, koju ce 3a AMHapcke Aenosute,
[EBU3HE [EMOo3uTe MOMOXEHE y eBpUMa W AEeBU3HE AenosuTe
MOMOXeHe y OCTanuM BanyTama (pasnuuntum o espa) yTephyje Ha
Ha4MH NponucaH 3akoHOM O ocuryparby 4enoauTa.

Ocurypann penos3ut He ofyxeata pdenosute (U3MYKMX Nuua
noBe3aHux ¢ baHkom, y cmucny 3akoHa kojuma ce ypefyjy 6aHke.

10. Kamate

baHka YroBOPOM 3aKiby4eHNM Ca KOPUCHUKOM perynuiie BUCUHY U
BPCTY KamaTHe cTone.

BucuHa HOMMHanHe kamaTHe CTOMe 3a OpOYEHy [WHapCky W
[LEBU3HY LUTE/IHbY je (UKCHa U NpUMEtbYje Ce [0 UCTEKA YrOBOPEHOT
poKa Opoyetha.

ObpauyH kamaTe BpWM Ce Y3 MNpUMeHy KomcopHe Wnu
nponopuMoHanHe MeToge, WTO je YroBopoM O [AenoauTy
AeduHnCcaHo.

Ako KopuCHUK uMa obaBesy nonaraka HaMeHCKOr fenosuta ca
YrOBOPEHOM KamaToM pagu gobujaka kpeauta, MMa npaso Ha
npuMeHy ucTor MeToaa obpadyHa kamaTe Ha Taj AEno3uT Koju je
npuUMetbeH 1 Ha obpadyH kamaTte Ha U3HOC ofobpeHor kpeauTa, a
Batka je fyxHa ga My omoryhu ocTBapere Tor npasa.

KamatHa cTona Ha genoante ce n3paxasa Ha roguiibemM H1BOY.

Kon opodeHmx penmosuta pok opouera Teye Of faHa ynnate
[enosuTta 1 UCTUYe MOCHEeaArEr JaHa YroBOPEHOr poka. KopucHuk
MOXe Aa pacronaxe [enosvTom U npunagajyhom kamatom no
CTEKY pOKa OpoYersa.

Koo penosnta kop Kojux je  yroBOPOM PETYnMCaHO ayTOMaTCKO
peopoverse, Aeno3nt u npunapajyhy kamaty KopucHuk moxe ga
nogurHe y poky o 15 faHa og gaHa gocneha. AKo ce y HaBeIeHOM
POKY He U3BpLUM UCTIaTa, AEMO3UT Ce CMaTpa NOHOBO OPOYEHNM Ha
UCTU POK OpOYeHa, MOYEB Of AaHa MCTeka MPETXOAHOr poka, Mo
ycrnoBuma Koju Baxe Ha AaH ucteka poka. Koa peHTHe wwTeawe
BPLLM Ce peopoyaBare Camo AenosuTa.

OnwTH ycnoBu NocnoBakba Koju ce NpuMetbyjy y Aeno3MTHOM nocnoBaky ca KnujeHtuma domanukum nuumma banke MowTaHcka wreanonumua,
aKumoHapcko ApywTso, beorpan
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Koo opodeHux [enoauta Kog KOjUX je YroBOPOM perynucaHo
peopoyetse, baHka he ayTomaTcku peopouMTM [EnosuT mnog
YCrioBUMa KOjU Bake Ha [aH peopoyera. KOpUCHUK Moxe
pacKUHYTV ayToMaTCKu PEOpoYeH [AenosuT y poky of 30 AaHa of
[aHa ayToMaTCKOr peopoyetba AenosuTa. Ykomnko KopucHuk
packuHe ayToMaTCKu PEOPOYEH [enosuT Yy HABEAEHOM POKY,
cmatpahe ce [ja UCTW Huje HW 3aKiby4YeH M KOPUCHUK Hehe MMaTy
MpaBo Ha kamaTy 3a Nepyop Of fiaHa peopoyeta o fiaHa packuaa
PEOPOYEHOT YTOBOPa O AEMO3NTY.

Vicnnata cpencTea ca AEBU3HOT IENO3UTHOT padyHa y edekT1BM ce
BPLUM O HajMarer nanupHoOr anoeHa BanyTe Yy Kojoj je MpuUMIbeH
[EBM3HW [ENo3nT, a ocTatak y AMHAapCKoj MPOTWBBPEAHOCTU MO
KynoBHOM Kypcy baHke 3a geBuae.

BaHKa y MMe 1 3a pauyH KOpUCHWKa, a Ha HETOB TEPET, Y cknagy ca
3akoHOM 0 nope3y Ha foxofak rpahaHa nnaha nopes Ha Npuxoz oA
kamate ofbujarbem of u3Hoca BpyTo NpunucaHe kamare.

baHka KopucHuky n3naje Motepay o ucnnaheHom 6pyTo npuxogy
nnaheHum  jaBHuM npuxoguma no opbutky 3a notpebe
cacTaBIbatbe roauLLibe NpujaBe nopesa Ha foxoaak rpafaHa.

11.  Osnawhete No WTeaHUM payyHUMa
Osnaluherba Ha WTEAHAM padyHMa He MOry Ce AaTy Ha:

- OPOYEHUM pavyHUMa (BEBM3HW/OMHAPCKN);
- Beunjoj WTearM (aeBM3HW/oUHAPCKY).

Osnawherwe no wWTeAHOM payyHy no Bufjewy Mory Aatw
HenocpegHo y baHuw noTnucuBarem ogroapajyher obpacua unu
[oCTaB/bakbeM NyHOMORja koje je OBEPEHO Of CTpaHe HaafexHor
opraHa.

Kopuchuk je myxaH ga oBnalwheHo nuue Mo LWTESHOM pauyHy no
Bufjetby, ynosHa ca HeroBuM npaBuma 4 obasesama y Besu
oBnawhera no payyHy. KOpUCHMK je OfroBOpaH 3a LUTETY Kojy
osnaluheHo nuue npoy3apokyje baHum.

Oenalwhetbe 3a pacrionarakse CPECTBUMA Ha pauyHy, KOPUCHUK
[aje, Metba 1 0Mo3uBa UCKIbYUMBO Y MACAHOM 0BMMKY.

Oenaluhetbe Mo WTEAHOM payyHy No Bufjetby NpecTaje fa Baxu y
Cryyajy orosuBa WCTOT y MUCAHOM 0BNMKy Off CTpaHe KOpWCHMKa
unu oBnawwheHor N1LUa, rallewem padyHa, LoCTaBrbatbeM NoTBpae
0 ryGuTKy NOCMOBHE CMOCOGHOCTM, OOHOCHO [JaHOM CMPTU
KOpWCHWKa/OBNaLWheHOr NULA OJHOCHO M3  APYIUX  3aKOHOM
MponucaHuX pasnora.

[aHom npecTaHka Baxeta JaTor oBnaluherba no WTegHOM payyHy,
oBnawheHo Nuue He MOXe BUWLIE pacronaratv cpefcTsuma ca
payyHa HUTW npegysumaTu 6uno koje Apyre pagwse unu fobutw
6uno kakee MHGOpMaUuje N BYXHO je opmax fa BpaTu KapTuuy,
YKOMUKO UCTOj pacrnonaxe. baHka He CHOCU OZrOBOPHOCT Y chyyajy
wTeTe Koja Moxe ga Oyae npoypokoBaHa y cryyajy Aa KOpUCHMK
nponyctu Aa Aa baHun 6rnaroBpemeHy MHopMaLujy O ykuaary
“3MeHama o oBnaLuierwuma no LTEAHOM payyHy no Bufetby.

ManonetHa nuua He Mory GuTM oBnawheHa nuua Mo pauyHy
KopucHuKa. LLITeIHM payyHu KOju Cy OTBOPEHM HA MME MasoneTHOT
nMua He Mory UMaTu OBNalWReHo NVLE Mo WTeAHOM PayyHy.

LLITeaHn payyH KOpUCHUKA KOjeM je NOCTaBIbEH CTapaTerb He MoXe
nmaTy onawheHo nuue no WTeaHoM padyHy. Crapaterb He Moxe
patn myHomohje ApyroM nuuy 3a pacnonarawe HOBYaHUM
CpeacTBiMa Ha LUTEHOM pPadyHYy.

12.  Pacnonaramwe cpeacTBMMa No pauyHy

PauyH koju je oTBOpUO cTapTerb no ocHoBy Pelewa LleHTpa 3a
couujanHn pag, He Moxe UMaTu oBnalheHa Mua no 4eno3nTHOM
pauyHy. Crapaterb He Moxe onyHomohuTtu Tpehy ocoby 3a
pacnonarate CpeACcTB/MA MO payyHy.

Crapaters ce wucrnafyje y3 npeseHTOBate  MPeTXofHe
CarnacHocTM  HaAnexHor LeHTpa 3a couMjanHu pap  3a
pacronaraie HOBYAHWM CPEACTBMMA Ha LUTESHOM pauyHy,
BaXehUM TNIMYHUM MOEHTUDUKALMOHAM [OKYMEHTOM LuTMheHWKa
0JHOCHO KOpUCHWKA BaHKe BnacHWka [En03uTHOr padyHa | CBOjUM
NNYHAM  MOEHTUMKALIMOHAM  [IOKYMEHTOM (MWYHa kapTa unu
nacoLy).

HoByaHUM cpepcTBuMa ca LUTE[HOr payyHa OTBOPEHOT Ha MMe
MarnoneTHOr nuua, Mory pacnonarat camo y3 NpeTXofHy nucaHy
CarnacHoCT HafNeXHOr LeHTpa 3a couMjanHu pap, 3akKoHCKM
3aCTYMHULY, YCBOJUTETbU , XPAHUTENL UMK CTapaTeSb.

lMpekng poka opouyerba UM pacrnonarawe HOBYaHUM CpescTBAMA
Ca WwTegHnx padyHa no BVIf]EH:y MOXe Ce WM3BPLWTK NO OCHOBY
nyHomohja koje je 4ao kopucHuk. Popma lMyHomohja, ynyTcTeo 3a
nonykaBatbe 1 HaunH OBepe, kao M notpebHa AokymeHTauuja ce
MOry Npey3eTu ca UHTepHeT npeseHTaLyje baHke www.posted.co.rs

13. 3apyxeme pavyHa of cTpaHe baHke

BaHka he, y cnyyajy npujema Hanora HagnexHor opraHa y cmucny
nocebHOr 3aKkoHa Koju perynuwie nocTynak M3BpLUetba, MOPeck
MoCTynaK 1 NOPECKy aAMUHACTpaLMjy, Hanor U3BPLUKMTY U3 canja Ha

padyHy.

Ykonuko BaHka no OCHOBY NPWUMIbEHOr Hamora 3a M3BpLUEHE
CMPOBOAM HaNnaTy Mo payyHy Hannata he ce cnpoBecT A0 13HOCa
Koju je noTpebaH 3a Hamuperbe NOTPaXMBakba U3BPLUHOT JYXHUKA.
Ako canpo Ha padyHy He Oyde [OBOMbaH 3a Hamupere Lienor
“3HoCa MoTpaxwBarba M3 Hanora, baHka he nocTynuTn y cknagy ¢
HarnoroM HagmnexHor opraHa u peneBaHTHUM NPOMMCOM, UMajyhn y
Buay n3yseha of 13BpLUet-a yTBpfEeHa 3aKOHCKUM MponucuMa Koju
perynuLLy NocTynak 13spLuekba.

BaHka je y nocTynky wu3Bplieka Ha HOBYAHUM CpeacTBUMA
KOPWCHYKa CaMo M3BPLUMNAL, Hanora HagnexHor opraHa v npu Tome
He yTBphyje 1 He npoBepaBa ogHoce w3MmeRy KopucHuka v nuua
Koje je y Hamory HasHaJeHo kao nosepunal.

BaHka He oAroBapa KOpUCHUKY 3a LUTETY Koja Gu My HacTana 36or
crnpoBofeta HE3aKOHWTOT WK HEMpaBUIHOT Harora HafnexHor
opraHa.

14. Wcnnara genosuta

Wcnnate penosuta Behux opg 600.000 PCL wnm edbektuBHOr
CTPaHOr HOBUA Yy W3HOCY Yvja je [OuHapcka NpOTUBPERHOCT Mo
3BaHMYHOM cpedtbeM kypcy Beha op 600.000 PCL mopajy ce
baHuy HajaBuTV jeaaH pagHu faH yHanpes.

Pacronarate CpefcTBUMa Ca [AEBWU3HO [EMO3UTHOT pavyHa
KopucHUKa MOXe OCTBapWUTV MCTNATOM Y €eKTVBM, UCTIATOM Yy
AMHAPCKOj MPOTVUBBPEAHOCTY W MPEHOCOM CPefCTaBa Aernosuta Ha
Apyre pauyHe.

Wcnnata cpeAcTsa ca AEBM3HOr ENO3UTHOT PayyHa y ebekTuBY ce
BPLUM [0 HajMarer nanupHor anoeHa BarnyTe y Kojoj je NpuMIbeH
[EBW3HN [Eno3unT, a ocTatak Y AMHAPCKOj MPOTMBBPELHOCTM MO
kynosHom Kypcy baHke 3a fieBuse.

OnwTH ycnoBu NocnoBakba Koju ce NpuMetbyjy y Aeno3MTHOM nocnoBaky ca KnujeHtuma domanukum nuumma banke MowTaHcka wreanonumua,
aKumoHapcko ApywTso, beorpan
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15. MMocnoBHa M GaHKkapcka TajHa W 3aWTUTA JIMYHMX
nopartaka Kopuchuka

lMocrnoBHa TajHa uma 3Hayere yTBPHEHO 3aKOHOM O 3aLTUTH
nocnoBHe TajHe. BaHkapcka TajHa je nocroBHa TajHa WM UMa
3Hauetbe yTBpheHo 3akoHoMm o baHkama.

BaHka, YnaHoBM HEHNX OpraHa, akLuMoHapy, 3anocreHu y baHuym u
NMUa aHraxoBaHa Off CTpaHe baHke, koja WMajy npucTyn
HaBeAEeHUM NojauMMa Koju ce cMaTpajy MocroBHOM/GaHKapcKoM
TajHOM, MpeacTaBsbajy 00Be3HWKke YyBatba MOCNOBHe/GaHKapcke
TajHe U HaBeJEeHe nofaTke He MOry CaomnLITUTH OAHOCHO AOCTaBUTU
TpehUM NMUMMA HUTW UM OMOTYAMTW MPUCTYN WU3y3eB ako ce !
rnojauyu [oCTaBrbajy Ha 3axTeB OpraHa Koju BpLIM jaBHOMpaBHa
oBnaluhera, OFHOCHO aKo je NnLe Ha Koju e 0BW Mofaly oaHoce
MPETXOAHO AAN0 NUCMEHM MPUCTaHaK, Kao W y APYIMM CryyajeBima
MPONMCAHNM 3aKOHOM.

Mogaun KopucHuka koju ce cmatpajy MOCMOBHOM, OBHOCHO
6aHKkapckoM TajHOM, a Koju MpeAcTaBrbajy nogartke O MUYHOCTY,
baHka nma npaBo ga obpahyje y cknagy ca nponucuma koju ypeRyjy
3alITUTY nodaTaka O JIMYHOCTMK.

VHdopmaupvje o npasuma n obaBesama baHke koje ce ogHoce Ha
npukynrbake 1 obpagy NWYHWX nopaTtaka, CBPXY W 3aKOHUTOCT
obpage, npasuma u obasesama KopucHuka u Apyrix nuua uujn ce
nogauu obpafyjy, kao u cse apyre uHdopmauvje koje je baHka
ByxHa ga npyxw Kopuchuky, Hanase ce y [Monutuum npuBaTHOCTY 1
MHdopmaumjn o 0bpaam v 3aWwTuTi nogataka O NIMYHOCTK Koje Cy
pocTynHe  Ha  cnyx0eHoj  MHTepHeT  cTpaHuun  badke
www.posted.co.rs

16. Komynukauwuja namehy Kopuchuka n baHke

Ykormko Huje fpyrauvje yrosopeHo wamehy bBaHke un KopucHuk,
YroBOp Ce 3akibyuyje M KOMyHWKaLmja TOKOM Tpajaksa YroBOpHON
opHoca ce obaBrba Ha CPMCKOM jeauky. YKOMMKO ce AOoKymeHTa
AOCTaBrbajy KOPUCHUKY M Ha CTPaHOM jesuKy, y Clyyajy Hecnaramwa
ogpeabu cpncke M CTpaHe Bepavje AOKYMEHTa, MpUMetbyjy ce
oapenbe Ha CPMCKOM jeauky.

Mopen wucnpasa u obaBelwTeta Koje KopucHWK AocTaBrba Ha
CTpaHoM jesuky, y oGasean je Aa BaHuu [focTasu u npesof
[OKYMEHTa Ha CPMCKM je3nK OBEPEH 0 CTPaHe HAANEXHOr CYACKor
Tymaya.

KomyHukaupja u pasmeHa nHopmauwja u obaseLuTersa no yroBopy
obaBrbahe ce yCMEHUM 1 UCaHUM NyTEM.

PasmeHa nHdopmaumja v obaBeluTerba y Be3n YroBopa, kao W
AOCTaBrbakbe 0baBeLuTeba 0 KOMepLMjanHUM akTUBHOCTUMA baHke
ce mory obaerbatut nytem cneaehux kaHana KomyHuKaLuje:

- MOLUTOM;
- CMC nopykowm;

- MyTeM eneKTPOHCKor 1 MobunHor 6aHkapcTBa;

- eNEeKTPOHCKOM MOLUTOM UMK APYruM CpeacTBAMa KOMyHUKaLMja Ha
JarbiHy Koja oMmoryhaea  MHOyBUAyanmHy —KOMyHWKauujy C
Kopuchukom (kopuwherem annukaumja v OpYLWTBEHUX Mpexa —
Viber, WatsApp, Facebook v ap.).

Pagu obaBrbarba komyHukaumje CMC-0M 1 €NeKTPOHCKOM MOLLTOM,
KopucHuk je y obaBesn aa kop BaHke npuwjaBu 6poj moGumHor
TenedoHa, OAHCHO aApecy ENEeKTPOHCKe MoLLTe.

baHka he KopucHuja Ha jacaH W HEJOCMMCTIEH  HAYWH
obaBelLTaBaTV O KOMEpLMjanHUM aKTUBHOCTMMA MyTeM TenedoHa,

€NEKTPOHCKOM MOLUTOM WAM ApYrMM CPEeACTBOM KOMYHUKaLMje Ha
JarbuHy.

3a npwjaBy je HeonxoaHo perucTpoBaTi 6poj MobunHor TedoHa 3a
pocrasrbatbe CMC nopyka obaBeLuTera.

17. MocTynak noaHoLwewa npurosopa

KopwcHuk 1Ma npaBo Aa nogHece nucaxu npurosop baHum ykonmko
cmatpa fa ce baHka He npuppkaea 3akoHa, OnwTux ycrosa
nocrnoeawa, Jobpe NOCMOBHe npakce M obaBesa W3 OKBUPHOT
YroBopa. KopuCHWK MOXe YnyTUTU NpUroBop Y MUCMEHOj popmut y
poky on Tpu (3) rogwHe of kaja je yuureHa MoBpeda HEroBor
npasa unv NpaBHOT MHTepeca, Ha CBakoM LuanTtepy baHke, cnarem
Ha apgpecy: bBaHka [lowTaHcka LTEAMOHMLA, —aKLMOHAPCKO
apywteo, beorpaa, Kparbuue Mapuje 6p.3, 11120 Beorpag wnu
€NEKTPOHCKAM ~ MyTEM  HA  afpecy  eneKkTPOHCKe  nowTe
prigovori@posted.co.rs , MyTemM KOHTaKT (hopme 3a MpUroBope Ha
WHTEpHET npe3eHTaunjn banke www.posted.cors u nytem
annukauuje enekTpoHckor W mobunHor 6aHkapcTBa ako ce
MpUroBop OAHOCK Ha ycnyre Koje baHka npyxa npeko Tux cepauca.

BaHka je y obaBesu ga y nucaHoj hopMW OOCTaBM OLFOBOP Ha
npuroBop y poky op neTtHaectT (15) paHa og [faHa npujema
NpuroBopa, y3 HamoMmeHy fa Ce W3y3eTHO, W3 pasnora Koju He
3aBUCE Off HEHe BOrbe, POK MOXe MpOJYXMTU 3a A0AAaTHUX
netHaect (15) paHa, 0 4Yemy je AyxHa fa nucMeHo obaBecTy
KOpUCHMKa, y3 HaBohere pasnora 360r kojux Huje y MoryhHoCTH fa
OAroBOP JOCTaBM Y POKY, Kao U Kpajrk pok y koM he ogroeop 6utu
[O0CTaBIbEH.

YKonuko Huje 3agoBorbaH OAroBopoM baHke wnu my BaHka Huje
[0CTaBuna OfroBOp Yy NPOMMUCAHOM POKY, KOPUCHWK Y POKY Of LUecT
(6) meceun of fgaHa mpujema MpuUroBopa MMM NpoTeka poka 3a
[0CTaBIbakbe 0froBopa, Moxe nogHeTn nputyxOy HapogHoj 6aHum
Cpbuje Ha appecy: CekTop 3a 3aLTUTY KOPUCHMKA (PUHAHCMICKUX
ycnyra, HemarmHa 17, 11000 Beorpag wnm MowTaHcku ax 712,
11000 Beorpag, kao W NyTeM KOHTaKkT (opMe Ha MHTEpHeT
npeseHtaunjn HapogHe GaHke Cpbuje — www. nbs.rs, nsbopom
onuvje ,MogHecute npuTyxOy/npuroBop Ha paj [ndasaoua
(buHaHcujckux yenyra.*

Ykonuko ce npuroBop/nputyx6y AocTaBrba npeko nyHoMoRHWKa, y3
npuroeop/npuTtyx6y ce pocTaerba 1 nocebHo nyHomohje Kojum ce
oBnawhyje nyHOMORHWK @ y MMe U 3@ payyH OCHOBHOT KOPUCHWKA
nogHece npurosop BaHuwu/mputyx6y HapopHoj 6aHun Cpbuje Ha
pap TauHo oppefheHe baHke u npedysuma pagre y NoCTynky no
TOM npurosopy/nputyx6u. ctum nyHomohjem paje ce opmobpetbe
Ja ce NyHOMORHWKY y4uHe LOCTYMHUM MofaLm Koju Ce opHoce Ha
KOpWCHMKA, @ npeacTaBrbajy GaHkapcky TajHy Yy CMUCMY 3akoHa
kojum ce ypefjyjy 6aHke, OAHOCHO MOCMOBHY TajHy y CMUCMY 3aKoHa
KojuM ce ypehyjy nnatHe ycnyre.

CnopHu opHoc ca baHkoM MOXe ce pewuTn U Yy BaHCyACKOM
MocTynKy — NOCTYMKy MocpeaoBatba, Koju ce mokpehe Ha 3axTeB
jenHe on ctpaHa y cropy, a koju je apyra npuxsatuna. Wctu ce
moxe Bogutu npen HapogHom 6ankom Cpbuje wnmu gpyrum
OpraHom unu nuuem oenawhexum 3a nocpefoBate. MokpeTare 1
BOfere MOCTynka NOCPefoBaa He WUCKIbYYyje, HWTU yTude Ha
0CTBapyBakbE NpaBa KOPUCHWKA Ha CYACKY 3aLUTuUTY.

MocTynak pelaBarba NpuroBopa je becnnaraH.

[etarbHe wWHQopMauMje y BesM ca HAYMHOM MOAHOLIEHA
npuroeopa, noctynawy baHke Mo NpUroBopy, HaYMHy NOAHOLLEHA
nputyx6e 1 npaBy Ha MOKpeTake MOCTynka nocpefoBara, baHka
objaB/byje Ha 3BaHWYHO] WHTEPHET MpeseHTauujn W y CBUM
NocnoBHKUM npocTopujama baHke y kojuma npyxa ycnyre.

18. 3aBpuwHe oppende

Ha mefhycobHa npaBa 1 ob6aBese kopucHuka 1 baHke npumerbyje ce
npaeo Peny6nuke Cpbuije.

OnwTH ycnoBu NocnoBakba Koju ce NpuMetbyjy y Aeno3MTHOM nocnoBaky ca KnujeHtuma domanukum nuumma banke MowTaHcka wreanonumua,
aKumoHapcko ApywTso, beorpan

JaBHO
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3a pewasare MOryhux CropoBa MpoM3aLUNNX M3 MOCHOBHOT MOCTOjM UCKIbYYMBA HAZNEXHOCT APYror cyda WM HaanexHor
ogHoca KopucHuka 1 baHke HagnexaH je CTBapHO HagmnexaH cyg y opraHa.
Beorpagy, 0CMM ako Huje YroBOPEHO Apyrauuje, OQHOCHO ako He

OnwTH ycnoBu NocnoBakba Koju ce NpuMetbyjy y Aeno3MTHOM nocnoBaky ca KnujeHtuma domanukum nuumma banke MowTaHcka wreanonumua,
aKumoHapcko ApywTso, beorpan



