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OnLwTn YCNOBN NOCNOBAKA
KOJU CE NMPUMEHYJY Y AEMNO3UTHOM NMOCJIOBAKY CA KITUJEHTUMA ®UUYKUM JTULIMMA
BAHKE MNMOLUTAHCKA WUTEOANOHULA, A.A1., BEOIPAL
-MPEYULLTREH TEKCT-

OMNLWTE OAPEABE

OnwTM ycnosMMa MOCroBaka KOy Ce NpuUMetbyjy Y AenosvTHOM MNOCMnoBaky Ca
knujeHTuma comsndkum nuua banke MowTakcka wWreamnoHnua, a.a., beorpag (y aarbem
TekcTy: OnwTm ycnosm), yTephyjy ce ycnosm noga kojuma barka lMowTaHcka wreavorunua,
a.A., beorpag (y aarbem Tekcty: batka) npuma, pacnonaxe, noctyna v BpLM UCnNTe no
OCHOBY fienoanTa uandkux nuua.

Y umrby notnyHe uHopmmucanoctn Knujenata, baHka he YnHUTW JOCTYMHUM NOpes 0BKUX
OnwTmx ycnosa u:

npernes kamaTHUX CTONa no BpcTama Npou3BoAa;
Baxeny KypcHy nucty;

obaBelLTete 0 BUCMHM PedhePeHTHUX BPEAHOCTU Koje MpeAcTaBrbajy Aeo
NPOMEHILUBUX KaMaTHUX CTONa;

Tapudy HakHaga 1

apyra akta BaHke op 3Havaja 3a ogHoc KnujeHT BaHka y nocnosHuM
npoctopujama baHke v Ha uHTepHeT cTpaHum barke www.posted.co.rs

BaHka ose OnwwTe ycnose 06jaBrbyje Ha MHTEPHET cTpaHmMLyM www.posted.co.rs Batke 1 y
MOCNOBHUM MPOCTOPMjaMa OpraH13aLmMoHux Aenosa bakke.

Y cnyuajy konuauje YroBopa w/unu gpyrix akata baHke npumetbyjy ce ogpeabe Yroeopa,
3aTum ogpeabe osux OnLTUX ycrosa ca npunagajyhum npunonma

Y cnyyajy HeycknaheHocTn oBux OnWTMX yCroBa NocrnoBaka ca 3akoHOM O 3alTUTK
KOPUCHMKa (pHaCHiCKUX ycryra npumetbyjy ce oapeabe 3akoHa O 3alTUTW KOPUCHWUKA
thuHaHeujckux yenyra.

OnwTy ycnosu objaerbyjy ce Ha CPrCKOM jeauky.

2.  MNopauu o BaHuu

HasuB: baHka MowwTaHcka wWreanoxuua, a.a., beorpag

Appeca: Kparbuue Mapuje 6p.3, 11 000 beorpaa,Penybrnka Cp6uja
Peructapcku 6poj kop AlNP-a: B[] 5698/2005

Do3sBona 3a paa:Pewetse HBJ I".6p. 5012 og 21.11.2002.roamnHe
MatunyHm 6poj: 07004893

Mopeckn npeHTMdMKaumonm 6poj: 100002549

BIC/SWIFT: SBPORSBG

TpaHcakumoHu pauyH kog HapogHe 6aHke Cp6uje 908-20001-18
E-maun: kontakt@posted.co.rs

WHTepHeT cTpaHmua: www.posted.co.rs

Tenedpon: 011/20 20 292

®akc: 011/3376 777

KoHtakT uenTap: 011/ 20 20 292 (24/7)

Hapzophu opran: HapogHa 6aHka Cp6uje, HemaruHa 17, Beorpan

3. NojmoB.w koju ce kopucTe y oBMM OnwTUM ycnoBuMa
MojeavHy nojmoBM Koju ce kopucTe y oM OnLLTUM ycrioBuMa MMajy cnefehe 3Hauerse:

KnujeHT je cuanuko nuue koje ycnoctasrba NOCHoBHN 0fHOC ca baHkoM 1 koje je
ko Takeo baHka uMaeHTUMKOBaNa WM PM3NYKO NULE Koje BPLUM TpaHCaKLujy
npeko baHke.

ManonetHo nuue - o03HayaBa (M3WYKO NWLE Koje HWje Hasplumro 18 roguHa
KVUBOTA U HUje CTEKNO MyHy NOCNOBHY CMOCOBHOCT.

3aKOHCKM 3aCTYMHUK ManoneTHOr nvua — Cy poAanTerbu ManoneTHor nuua Koje
Huje HaBpLMmo 18 roanHa XuBOTa U NULA HaA KOjUMa je MPOLYXEHO POANTEILCKO
cTapate.

Craparerb - je (13MuKo NIULE Koje Ha OCHOBY oanyke fpxase 06e3befyje bpury
0 feun 6e3 poguTerbckor crapaka, kao W MyHONeTHUM nuuMMa koja w3
Pa3nNUuNTIX Pasnora HUCY y CTakby fia Ce cama cTapajy o cebu 1 CBOjoj UIMOBMHM.
PesnpeHT - pgpxaerbaHuH Penybnuke Cpbuje ca Baxehum  nu4HAM
WAEHTUDUKALMOHIM JOKYMEHTOM M3AaTUM Off CTpaHe HaanexHor MunucTapTcaa
Penybnvke Cpbuje (nnyHa kapTa Unu nacoLw); nuue ca cTaTtycom usbernuue ca
130ernMyKom neruTMMaLmjom u3naTom o ctpare MosepernwTsa 3a nsberniue
'O Hosw beorpag; pacerseHo miue ca Kocoea u MeToxuje ca nerntumadmjom
pacerbeHor nuLa y3 NnYHy kapTy ugaty og ctpaHe MYM-a Penybnuke Cpbuje u
obaBesHy npujaBy BopaBuLLTa; CTPaHW ApxaBibaHWH je M3MYKO nuLe Koju uma
3aKoHuT bopasak y Penybnuuy Cpbuju ycknagy ca 3akoHOM 0 CTpaHLyMa.
HepeaupeHT -hu3nuko nuue CTpaHW [pkaBrbaHuH ca npebusanuwTem y
Peny6rmumn Cpbuju kpahem og roguHy aaHa KnujeHT gocTaerba cTpaHu nacolu
WM TIMYHYy KapTy 3a CTpaHua WmM [pyrv [OKYMEHT Yy KOMe je HaBefeH
eBupeHumoHn 6poj; papxaBreaHuH  Penybrke Cpbuje ca Gopaskom y
WHOCTPaHCTBY AyXMM Of ropuHy faHa KnujeHT poctaerba Baxehu nacolu
Penybnvke Cpbuje 1 npujaBy GopaBka y MHOCTPAHCTBY Koja je fyxa Of rofvHy
paHa.

JIn4HM mpeHTUKALMOHN OOKYMEHT -  [OKYMEHT Ha OCHOBY Koje baHka
yTBpRyje uaeHtuteT KnujeHTa (MWyHa kapTa 3a peaupeHTa, nacoly, NiMyHa kapta
3a CcTpaHue, usbernuyka nerutumasyja).

[leno3ut je HOBYAHO MOTpaXMBare koje MOXe OWUTW AMHAPCKO WMK AEBM3HO
HOBYaHO MoTpaxuBare of baHke koje mpouaunasn U3 ynora Ha WTeAwY, a Ha
OCHOBY KOr HacTaje 3aKkoHcka wnn yroBopHa obaBesa baHke Ha nospahaj
CpefcTaBa UnM Cy 4eno3uTi HoBYaHa CPeAcTBa koja KnujeHT goHocw y Banky u
TaMO MX [eEMOHyje pajun HMXOBOT YyBara MM pagu obasrbawa oppefeHnx
nocnosa.

MnaH ncnnare penosuTa je Tabenaphn nNperneps CBIX XPOHOMOLLKUX NPUKA3HUX
HOBYaHIX TOKOBA, HAMeH-eH MH(hOPMUCakY KNWjeHTa, a paau axypHujer npaheta
HEroBYUX NOTPaXWBAHbA MO YrOBOPY O AEMO3NTY.

Pok pocneha je nepuop of MOMeHTa fenoHoBakba CpeAcTaBa [0 MOMeEHTa
HMX0BE KOHAaYHe McnmaTe OAHOCHO TO je Nepuog Ha Koju baHka npuma Aenosut.
Kamara je LeHa Aenosuta, Koja 3aB1CK Of M3HOCA AENO3uTa, Of HauMHa 1 poka
nospahaja cpeacTaBa, kao 1 0 yroBOPeHe v NponucaHe kamatHe cTone.

EdektnBHa KamaTHa cTOnma je AWUCKOHTHA CTOMa Koja M3jeaHayasa, Ha
OAMLIKO] OCHOBM, Cafallte BPEAHOCTM CBUX HOBYAHMX TOKOBA, OAHOCHO
cafjallibe BPeAHOCTI CBUX HOBYAHMX MpUMatba Ca cafallkbiM BPeAHOCTMA CBIX
HOBYaHMX M3haTaka Mo OCHOBY kopuwhewa guHacujckux ycnmyra, a Koja Cy
MO3HaTV y MOMEHTY VCKa3vnBaka OBE CTOMe.

HomuHanHa ropvwia kamaTHa cTona uapaxasa ce y OpyTo M3HoCy, Ha
rOAVLLUEM HWBOY W 3aBMCK Of BpCTe Aeno3uTa, BanyTe M poka Ha Koju ce
CpeAcTBa AenoHyjy koa baHke, OAHOCHO O3Ha4aBa kamaTHY CTONY M3paxeHy kao
(PVMKCHW NN MPOMEHTBUBI MPOLIEHAT KOjU CE Ha FOAVLLKEM HUBOY MPUMErbYje Ha
M3HOC NPUMIBLEHOT AenoaunTa.

Kapton penoHoBanux notnuca (y pamsem Tekety: KAM) - KnujeHta w
oBnawheHnx nuua, 3a pacnonarawe CPeACTBIMA MO LITEAHOM PayyHy KnujeHTa,
[AenoHoBaHuX Ha npeasuieHom obpacuy baHke.

OBnawheHo nuue no PauyHy - M3n4ko nuLE Koje je KIWjeHT oBnacTuo ga
pacronaxe CpefcTBiMa Ha LITEAHOM payyHy u kome BaHka uspaje kapTuuy
osnalheHor nuua (AoaaTHa KapTuLa), OHOCHO NULE Koje je OCHOBHM KOPMCHMK
AernosnTHOr payyHa OBMAcTWO Yy MUcaHoj (popMu Aa pacnonaxe CpeacTsiMa ca
teroBor padyH. OsrmawheHo nuue Mo [Eeno3nTHOM payyHy uma ucTa npasa,
obaBese W 0ArOBOPHOCTM y Norfedy pacnonarawa CpeacTsiMa ca [4eno3nTHor
payyHa Kao 1 OCHOBHM KOPUCHUK AEMO3UTHOT pauyHa.

OsnawheHo nuue no nyHomohjy (y Aareem TekcTy: MyHomohHuk) - dusndko
NULe Koje pacnonaxe CPefCTBIMA MO AEMO3UTHOM payyHy Ha OCHOBY 3aKOHa NN
nyHomohja OBepeHor ofj CTpaHe HaANeXHOr OpraHa, 0QHOCHO nuLe koje je KnujeHT
AernosnTHoOr payyHa oenactio [yHoMohjem OBepeHMM Of CTpaHe HaanexHor
opraHa (jaBHOr GenexHuka, YKOrMKO Huje WMEHOBaH jaBHU BEnexHuK Ha ToMm
noApyunjy — cya, ONLTWHA UMK MecHa 3ajefHuLa) fa Y Me 1 3a pauyH KnujeHta
npedy3me oapefleHe MOCNoOBE OAHOCHO pajte Koje Ce OAHOCE Ha AEeno3nNTHM
payyH.

MocnosHe npoctopuje Banke - ceauwTe Baxke, ®unujana, Excnosutypa u
camocTanHu wantep baHke.

JeoMHCTBEHU perucTap pavyHa - je ernekTpoHcka 6asa moparaka kojy Boay
HapogHa 6anka Cpbuje a koja cagpxu nopjatke O payyHuMa pesupeHata u
HepesuaeHaTa koje Boae baHke, Ynpasa 3a Tpe3op 1 HapogHa 6aHka Cpbuje.
TpajHu Hocay nopaTaka — 03HayaBa CBaKO CPELCTBO Koje KOPUCHUKY omoryhasa
Aa cadyBa nogatke Koju Cy My HaMeweH1, Aa TUM nojauuma npucTynu 1 Aa ux
penpoayKyje Y HeuamereHOM 0BNUKY y Nepuody Koju OfroBapa CBPCH HMXOBOT
uyBakba (nanmp, USB cneww ypehaju u op.).

4.  MNpaBo Ha oTBapae AENO3UTHUX payyHa

BaHka oTBapa Aeno3uTHe padyHe MyHOMETHUM, NOCHOBHO CMOCOBHAM (M3MYKUM NLMMa
pe3naeHTMA U HepEe3naeHTUMA.
BaHka MoXe OTBOPUTY AENO3NTHU PayyH u:

MarnoneTHOM (h131YKOM ML Ha OCHOBY YroBOpa KOjU, Y MMe 1 3a payyH Tor nuua,
MOTNNCYje HEroB 3aKOHCKW 3aCTYMHUK, YCBOjUNaL, OfHOCHO CTapaTerb, YKOMMKO je
MarnoneTHoO MWL NWWEHO POANTENbCKOr CTaparwa, a HakoH yTephuBama
MOEHTUTETa OBUX NULiA — M3BOJ U3 MaTUYHe Kibire pofjeHIX 3a ManoneTHo nuue u
BaxehN NMYHN MOEHTUUKALMOHM AOKYMEHT (NM4HA KapTa MNM macoll) 3a nuue
Koju ra 3acTyna. 3aKOHCKW 3aCTynHUK, He Moxe onyHomohutn Tpehy ocoby 3a
pacnonarare CpeacTBiMa Mo payyHy.

ManoneTHo nuue ca HaBpLueHUX 15 roayHa XuBOTa MOXe CamoCTanHo CTynuTH Yy
YroBopHM 0AHOC ca BaHKOM yKONMKo je y pagHOM OfHOCY W LienokynHy YroBopHY
[AOKYMeHTaLMjy ManoneTHo NULE CBOJEPYYHO NOTMMCYje.

(DM3MYKOM NULLY MOA CTApaTerbCTBOM Ha OCHOBY YroBOPA Koju, Y MMe U 33 payyH
TOr NuLa, NOTANCYje HEroB CTapaTerb, Ha OCHOBY NMPE3EHTOBAHON MPABOCHAXHOT
pellewa O crapaterbctBy LleHTpa 3a couujanuu pag (y3 Pewewe u [naH
cTaparwa, kojem ce npegsufja NpaBo cTapTerba fja OTBOPW [EMO3NTHI payyH y
nocrnoBHoj baHuy 1 Mopa 6UTM JOCTaBrbLEHO Y OpUTMHany, a HakoH yTBphuBarba

OnwTy ycnoBu NOcnoBamwa Koju ce NpuMeksyjy y AeN03UTHOM NocnoBaky ca KnujeHtuma msnykum nuumma
BaHke MowTaHcka WTeguoHuUa, a.a., beorpag



noeHTMTeTa ofa nMUA Ha OCHOBY BaXehuX NWYHUX MAEHTUDUKALMOHMT

AOKyMeHaTa (nu4He kapTe Unu nacolua) U3[aTux Of CTpaHe HaANexHor opraHa.
BaHka oteapa pauyH KnujeHTuma ca nocebHum noTpebama mog UCTUM ycroBuMa,
06e3befyjyhu paBHONpaBHYM Monoxaj 0BUX NuLa y3 npunarofjaBara HaunHa MogHOLEHa
1 oBepe AOKyMeHTaLyje, Kao 1 HauMHa MHdopMuCarba O npasuMa 1 obasesama y Lurby
3alUTMTe MHTEepeca KIWjeHTa, a Ha 3aKOHOM MPOMMCaH HauuH.

5. MpaBa, o6aBe3e U 0AroBopHOCT BaHke

Banka ma npaso aa cnobogHo oanydyje o u3bopy knujeHTa ca kojum he ycnocTaButi
MOCMOBHM OfHOC, YKIbYYYjyin 1 auckpeunoHo npaso baHke aa opbuje ycnoctaBrbate
MOCMOBHOT OfiHOCA, OAHOCHO npyxawe ycnyre Knujewty. BaHka Hema obaBesy fa
Knujenty oBpasnoxv oBaksy cBojy oanyky. baHka uma npaso Aa npe, y TOKY, 1 HaKoH
ycrnocTaBrbara MOCMOBHOI OAHOCA Ca KIWJEHTOM, NpedyauMa 3akoHOM MnpomnucaHe
paame U Mepe 3a CripevaBarse 1 OTKpUBara npatba HoBLa 1 hiHaHCKMpatba Tepopuama,
yKibydyjyhm M Mmepe nosHaBawa W npahewa knujeHta, npubaBrbareM [OAATHUX
nogataka 1 AoKyMeHTauuje y cknafy ca Baxehum BaxehM 3aKOHCKM W NOA3aKOHCKUM
aKTma 1 MHTepHUM akTuma baHke. baHka uma u Apyra npaBa y cknagy ca 3akoHCKUM 1
MOA3aKOHCKMM MPOMMCMMA W MHTEPHUM akTuma baHke (y Aarbem TeKCTy: MOo3UTMBHM
npomnucy), kKao Wy ckmagy ca yroopoM Koju je 3akrbyduna ca Knujentom. banka je y
obaBesn Aa y NOCNOBHOM OAHOCY ca KnujeHTOM nocTyna ca AyXHOM MaxHsbOoM, Y cknagy
ca No3uTUBHUM mponucima, obe3befyjyhu npumeHy aobpux nocnosHux obuyaja, Jobpe
nocrnoBHe mpakce u ep opHoca npema KnujeHty, kao u ycknaheHocT osux OnwwTnx
yCroBa ca noauTusHAM nponucima Penybnuke Cpbuje.

baHka je AyxHa Aa cBoje MPOW3BOAE OrnallaBa Ha jacaH W pasyMibMB HaumH, a
orrallaBake He MOXe fa Cafpxi HeTauyHe MHdopmaLmje, OQHOCHO WHAopMaLe Koje
MOry CTBOPMTW MOrpeluHy MpeacTaBy O ycrioBuMa noj kojuma KnujeHT kopucti oy
yenyry.

[pu ornaluaBarby AenoauTa y CPeAcTBUMA jaBHOT MHAOPMICatba, Y MpocTopujama DaHke
W Ha VIHTEpHET CTpaHWLM KOA KOjUX OrmacHa nopyka cajpxu kamatHy cTomy umu Guno
KOjU HyMepuyKu nofaTak Koju ce OfHOCH Ha LigHy unn npuxogd barak jacHo 1 npeunsHo
Ha penpeseHTaTBHOM NPUMEPY HaBOAM:

e BpCTy AenosnTa

BMCYHY W MPOMEHIBLUBOCT FOAWLLKE HOMUHANHE KaMaTHe cTone
eheKTMBHY kamaTHy cTony

BanyTy y Kojoj Ce yroBapa Aenosunt

nepvoz Ha Koju ce yroBapa [enosnt

KpuTepUjyme 3a nHAEKCMpare fenoauta
yKynaH u3Hoc fenosunta

e CBe TPOLLKOBE KOju Najajy Ha TepeT KnujeHTa
BaHka He ogrosapa KnujeHTy 3a wwrety:

. HacTarny kao nocrneguua pagwm koje je npedyseo KnujeHt, He npuapxasajyhu ce
OnwTix ycnosa, yroBopa Koju je 3akibyyeH ca baHkom, Hanora/MHCTpyKuuja
BaHke;

e HacTany ycnep Aenosata BULLE Cune, paTa, BaHPEAHOT CTakba, LTpajka 1 Aap.;

. koja HacTynu ycnep OKOfHOCTM Ha Kojy BaHka Huje umana ytuuaja u koje Huje
Morma fja NpefBmnam, Cnpeym unn nberxe;

e HacTynu kao nocrepvLa nocTynaka HaanexXHNX ApXaBHUX OpraHa;

e  HacTama ycnep Tora Wro je baHka npedysumana pagwe y cknagy ca ca
MO3NTUBHUM NMpONNCUMA;

. npoy3spokoBaHy KnujeHTy unm Tpehem nuuy koja je pesymTaTt morpewHux u/nnm
HejaCHMX MMM Ha JpYrM HauWH HenpeuusHuX WHCTpyKuuja aobujerux of
KnujeHta niumm Tpehux nuua. baxka He npeysuma obaBese v OATOBOPHOCTU, OCUM
OHUX Koju cy npeasuheHe OnwTUM ycnoBuma, cem y cryyajy kapa je To yTBpheHo
MO3WTMBHAM MPONMUCUMA UMK akTuMa baHke, OAHOCHO aKo je TO YroBOPeHo Y
nucaHoj coopmu namehy baxke n Knujenta.

6. MpepyrosopHa ¢hasa
BaHka KnujeHTy y npepyroBopHoj haau gocTasrba Yy cknagy ca 3akoHOM O 3alTuTi
KOpUCHWKa chHacujckux ycnyra:
. WHchopMaLpje v objaluberba Koje Ce 0AHOCE Ha YroBop O Aeno3uTy Koje hie my
oMoryRuTI f1a yopeav NoHyAe pasnnimTvx Aasanala ucTux yenyra;
e MOHyAY Ha nponucaHom obpacty baHke Ha nanupy unu Jpyrom TpajHOM Hocady
nopataka;
. Ha 3axteB KrjeHTa n HaupT YroBopa 0 4enosuTy Kojum cy npeuuanpaHa npasa
1 obasese Knujenta v baHke;
e Ha 3axteB Kmujenta Banka he npyxutn opgrosapajyha objawmera 1
WHCTPYKUMje Koje ce opHoce Ha mpumeHy OnwTux ycrnosa MocrnoBakba U Ha
HErOB 3axXTeB Y NMUCaHOj hOpMM MMM Ha Apyrom TpajHOM Hocady nopaTaka
OnwwTe ycnose nocrnoeaksa 6e3 ofnaratba;
e WHdopmauuja o 0bpaan v 3aLLTUTV No[aTaka o NMMYHOCTA.
BaHka npou3Bope MPBEHCTBEHO HyAW Y AvHapUMa W ykasyje fa Ce 3BaHWYHW CPeftbi
KYpC AMHapa y ofHOCY Ha YroBOpeHy BamnyTy Meta CBaKO[HEBHO; fia ce MpoMeHa kypca
pasnuKyje M He npaTM NPOMEHy pacTa LeHa Ha Mano, kao M fga Ce [vHapcka
NpOTUBBPEAHOCT AEMOHOBAHMX CpefcTaBa 36or npomeHe kypca Takofje Mera
CBaKO[HEBHO.

7. OtBaparbe Aeno3nTHOr payyHa
baHka oTBapa aeno3uThu padyH Knnjenty, nog ycnoeom aa je KnujeHTt npepgao baHum y
nucaHoj dopmu 3axTeB 3a OTBapata payyHa Ha nponucaHom obpacuy baHke u
[OKyMeHTaLmjy y cknagy ca Baxehum oanykama HEC, ca noauTvBHUM nponucuMa kojuma
ce ypefyyje u perynuile crnpevyaBare nparba HOBLA W (hMHAHCUpakba Tepopusma, y
cknagy ca 3akoHom o notepfuBarwy Cnopasyma uamefy Bnage Penybnuke Cpbuje u

Bnape Cjennwernx Amepuuknx [ipkaBa ca uurbem noborbluatba ycarnaleHocT
nopeckux nponuca Ha mefyHapogHoMm Hueoy W npumeHe PATKA nponuca, Apyrux
mefyapkaBHUX Criopasyma 1 3akibyyeHor yroBopa. Y3 3axteB KnujeHT pocTaBiba
[OKYMEHT KojuMm ce yTBpRyje mpoeHTMTeT nopHocvoua 3axteBa opHocHo KnwjeHta,
pe3udeHmu-Baxehn NUYHN MOEHTU(MKALMOHN [OKYMEHT (Nya KapTa UnmW nacol), a
Hepe3udeHmu AOKYMEHT W3 KOjer Ce MOXe YTBPAUTM MECTO HeroBor npebusanuwuta unm
GopaBuLLTa y MOCHEaHUX TOAMHY JaHa. YroBop O AenosuTy 3akrbydeH uamely Batke u
KrvjeHta cagpxu cse ycnose w3 MoHyae, ogHocHO HaupTa yrosopa koju je KnujeHT
npuxsaTyo.
Yraopop uamefy KnujeHT n BaHka 3akmbydyje ce y mucaqoj popmu, Ha CPrCcKOM jesuky.
YroBop ce cmaTpa 3aKiby4yeHM kafa KnujeHT noTnuiue Yrosop, npatehy aokymeHTaumjy
1 ynnaTi 4enosur.
KnujeHTy ce y3 jeaan npumepk Yrosopa ypyuyje:

e nperned obaBesHuXx enemeHata Aeno3nTa Koju Cafpkv OCHOBHE MojaTke O

Aenosnty;

e [NaH 1cnnate AenosnTa Koj OPOYEHe LTEAHE;

e U3jaBa O NpeysuMarby OpOLLYpe 0 OcUrypakba AenosnTa;

e eBWAEHLVOHA KapTuLia N LUTeAHa KbKALA.
[lenoauThu padyH KnujeHta noanexe KOHTPONM HaAnexXHUX opraHa y cknagy ca saxehom
3aKOHCKOM perynaTieom.
BaHka ¥Ma npaBo fa He NMpuMKM [EnoauT ykonmuko 61 To G1uno MPOTMBHO MponucuMa
kojuma ce ypefjyje cnpevasarwe npawa HOBUA M uHAcMpara Tepopusma, Apyrum
MMNepaTMBHAM MPOMMCAMA WM WHTEPHUM akTuma BaHke AOHETUM Ha OCHOBY TUX
nponuca.
KnujeHT je oproBopaH 3a MCTMHMTOCT M MOTMYHOCT CBWX AOCT@BIbEHWX NopaTaka y
3axTeBy 3a oTBaparse [eno3nTHNX padyHa. KnujeHT je ayxan Aa baHum HapokHaay csaky
wTeTy, rybutak v TpOLIaK Koju je HacTao Kao nocreauua [OCTaBe HEUCTUHUTUX Winmn
HenoTNyHWx nogataka.
Knujent ce obasesyje, ga he y cnyyajy npomeHe nogataka obasectut baHky o
HaBefeHoj NPOMEHN M AOCTaBMTW O TOMe OAroBapajyhu [oka3, ogMax a HajkacHuje 3
(Tpu) paHa of AaHa HacTane NpoMeHe.
BaHka he 13BpLIMTM NPOMeHe nofaTaka Ha OCHOBY 3axTeBa KnujeHTa Ha [aH npujema
3axTeBa, a HajkaCHuje Hape[Hor pagHor AaHa.
KnnjeHT Koju xenn ga oTBOPK AEMO3NTHM payyH y BaHun, MOXe TO ypaanuTi MYHO unn
nytem lMyHomohHuka. MyHoMoRHKK hie y ume 1 3a padyH KnvjenTa, 3akrbyuutn YroBop, Ha
OCHOBY npunoxeHor MyHomohja Koju je oBepro HafnexHu opraH. MyHomohje He cMe 6UTK
cTapuje of 6. MeceLy oA NpBOr jaHa npe3eHToBaka baHuy o4 cTpaHe nyHoMONHMKa.
[MyHomohja koja ce gocTaerbajy baHum, mopajy 61t Ha cprickom jesnky (YKOnmMKo je Ha
HanucaHo 1 OBEPEHO Ha CTPaHOM jeanky, Mopa buTW MpeBeAeHO O CTpaHe HaLNexHor
CyAckor Tymaua 3a [fam jeauk). ®opmy, HaumH osepe [lyHomohja u noTpebHy
OOKyMeHTauuWjy Kojy pocTaerba bBaHuu KnujeHT Moxe npeyset Ha cajty baHke
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8.  Bpcre genosuta
BaHka npuma fenoavTe y AuHapuma M CTpaHoj BanyTW. Y NOCMOBHUM MpocTopujama
Batke n nHTepHeT cTpanmnuym banke www.posted.co.rs Hanaswm ce cnucak CTpaHux BanyTa
y kojuma baHka npuma genoaunte.
[leno3nTi 0AHOCHO LUTEAHM YNo3n koje baHka npuma mory 6utm:

e o Buiewy — wWTeaHn ynosan no Bufewy Cy Aenosntn Ge3 BpemeHckor
OTpHUYEHa U HiMa KnnjeHT pacnonaxe HeorpaHMYeHo 4o U3HOCA 4enosuTa;

e  OpOYEHW — LUTEAHM YMO3N Ca BpemeHcku ofpefieHnm pokom. Pok noumnkwe Aa
Teye Of faHa 3akrbydyerba YroBopa O OPOYEHOM [EnO3nNTy M UCTOBPEMEHOM
ynnaTom CpefctaBa Ha mapTujy opoyeHor enoauTa. Mpekua poka opoyerba
BPLLIM Ce MCKIbYYMBO Ha NucaHu 3axtes KnujeHTa.

BaHka Moxe YTBPAMTM MWHUManmHM W3HOC [Aeno3nTa, KamaTHy cTony, nepuode
OpoyaBatba 1 ocTare ycrose AenoaunTa.

Y KOpUCT OTBOPEHOr AEno3nTHOr padyHa no Bufjewy baHka npuma HeorpaHuyeH 6poj
ynnarta.

KnujeHT Moxe Ha [eBM3HM AENO3NTHM padyyH no Bufjewy Aa W3BpLWM ynnate y
pasnuuuTUM BanyTama y kojuma baHka npuma penoaute. Ceaka ynnata ce €BuAeHTMpa
nocebHo.

Bpoj ynnata y KopuCT OTBOPEHOT payyHa OpOYEHOr Aeno3nTa y 3aBUCHOCTM je 0 BpCTe
LUTeAHE M PEryNncaH je YroBOPOM 3aKIby4eHNM Ca KNMEHTOM.

9. Kamare
BaHka yroBopoM 3aKrby4eHUM ca KIMJEHTOM PEerynuie BUCUHY U BPCTY KaMaTHE cTone.
BucuHa HOMMHanHe kamaTHe CTOne 3a OpoYeHy ANHAPCKY M JEBU3HY LUTEAY je duKcHa
11 NpUMetbYje ce A0 UCTEeKa YrOBOPEHOT POKa OpOYersa.
O6pauyH kamaTe BpLUK Ce Y3 NPUMeHy KOMOpHe UNk MponopLyoHanHe MeToAe, LWTO je
YroBopom 0 Aeno3unTy AedmHUCaHO.
AKO KnujeHT uMa 0baBe3y nonarakba HaMEHCKOr eno3nTa ca YroBOPEHOM kamMaToM paju
nobujarba kpeauTa, UMa MpaBo Ha MpUMeEHy ucTor metoda obpadyyHa kamaTte Ha Taj
[Eeno3nT Koju je MpUMerbeH 1 Ha 0BpayyH kamaTe Ha u3Hoc ofobpeHor kpeauTa, a banka
je ByxHa aa My omoryhu ocTaperbe Tor npasa.
KamatHa cTona Ha enosute ce U3paxasa Ha roauLLbEM HUBOY.
Kop opoueHux nenosauta pok Opodera TeYe Of [aHa ynnate Aenosuta W ucTide
nocrearer AaHa YroBopeHor poka. KnujeHT Moxe fAa pacnonaxe [eno3ntom U
npunagajyhom kamaToM Mo UCTEKY poka OpoYeta.
Kop opoueHux genosauta pok Opouera TeYe Of [faHa ynrnate Aenosuta W uUcThde
nocreawer AaHa YroBOpeHor poka. KnujeHT Moxe fga pacnonaxe AenosuToMm W
npuvnagajyhom kamaTom no UcTeky poka opoyetsa. Kof AenoauTa Kop Kojux je  YroBopoM
perynmcaHo aytoMaTcko peopoyetse, Aeno3nT u npunagajyhy kamaty KnujeHt moxe faa
noaurHe y poky of 15 paHa of AaHa pocneha. AKO ce y HaBe[eHOM pOKy He W3BpLUM
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ucnnarta, Aeno3nNT ce cMaTpa NOHOBO OPOYEHUM Ha UCTW POK OpoYerba, NoYeB 0f AaHa
ucTeKa MPETXOAHOr PoKa, MO YCroBUMA KOjU Baxe Ha AaH ucTeka poka. Koa peHTHe
LITeAHE BPLUM Ce peopoyaBare camo genoanta. Ko opoyeHux genosuta kog Kojux je
YrOBOPOM PerynucaHo peopouetse, baHka he ayTomaTcku peopouuTi AenosnT noA
yCroBUMa KOju Baxe Ha [aH peopoyera. KnnjeHT MOXe packuHyTM ayTomaTcku
peopoyeH feno3uT y poky of 30 AaHa oa AaHa ayTOMaTCKOr peopovera [enoauTa.
Ykonuko KnujeHT packuHe ayToMaTcku peopodeH Aeno3nT Y HaBedeHOM poky, cmaTpahe
Ce [ia UCTW Huje HM 3aKibyyeH W KNMjeHT Hehe uMaTv NpaBo Ha kamaTty 3a nepuog of
AaHa peopoyerba A0 faHa packiaa peopoyeHor yroBopa o fenoauTy. Mcnnata cpeacTea
Ca AeBM3HOT AEMO3NTHOT padyHa y edeKkTMBM Ce BpLUM A0 HajMaker manupHor anoeHa
BanyTe Y KOjoj je MPUMIbEH AEBU3HN AENO3NT, @ ocTaTak Y AMHApCKOj MPOTUBBPEAHOCTH
no kynoBHOM kypcy bakke 3a fesuse.

BaHka y uMe 1 3a padyH KnujeHTa, a Ha HeroB TepeT, y Cknafy ca 3akoHOM O ropesy Ha
poxofak rpafjaHa nnaha nopes Ha mpuxof of kamate oabwjatem of u3Hoca BpyTo
npunucaxe kamare.

Banka KnujeHty uapaje Motepay o ucnnaheHom Gpyto mpuxogy v nnaheHuM jaBHUM
npuxoguma no oabuTKy 3a noTpebe cactaBrbare rofukbe npujase nopesa Ha Aoxoaak
rpafaHa.

10. Wcnnata geno3uta
Vcnnate penoauta Behux og 600.000 PC[ nnu echeKTMBHOr CTPaHOT HOBLA Y U3HOCY Ynja
je AMHapcka MPOTWBPEJHOCT MO 3BaHWYHOM Cpedrwem kypcy seha oa 600.000 PCQ
mopajy baHuy HajaBuTV jefaH pagHy AaH yHanpea.
Pacnonarate cpefcTuMa ca [€BM3HO AENO3NTHOr pavyHa KnujeHT moxe ocTapuTy
nennatom y edhekTuBi, MCMNATOM Y AMHAPCKO] MPOTMBBPEAHOCTY W MPEHOCOM CPeAcTaBa
Aeno3nTa Ha fpyre payyHe.
Vicnnata cpeacTsa ca [AEBU3HOT AENO3NTHOT padyHa y eeKT BN Ce BPLUN A0 HajMarer
nanupHor anoeHa BanyTe Y Kojoj je MPUMIbEH EBM3HN AENO3NT, @ 0cTaTak Y ANHapCKO)
NpOTUBBPEAHOCTH NO KYNOBHOM Kypcy baHke 3a aesuse.

11.  Ocurypare genosuta

BaHka fenosuTe dmandkvx nuua ocurypasa kop AreHuuje 3a ocurypare fenosura.
MaHoc ocurypaHor genosuta je Ao 50.000 eepa no fenoHeHTy y BaHuu, koju ce 3a
AVHapcKe AenosuTe, [EBU3HE AErNOo3vTe MONOXKEHe Y eBpuMa W [eBU3HE Aeno3unTe
MomoXeHe y ocTanuM BanyTama (pasnuuuTiM Oof €Bpa) yTBpRyje Ha HauMH NMpomuUcaH
3aKoHOM 0 ocurypatby AenoauTa.

Ocurypahu fenoaut He obyxsaTa Aenosnte M3NYKAX Nuua noBesaHux ¢ BaHkom, y
cmucy 3akoHa kojuma ce ypehyjy baHke.

12. Pacnonarake cpeAcTBMMA MO payyHy
BaHka KknujeHTy 1 oBnalWReHOM Ny No Aeno3nTHOM payyHy, omMoryhaea pacronarare
HOBYaHWUM CpefcTeiMa Y cknagy ca oM OnwTim ycrnosuma. Osnatherse no padyHy
mMory pgatm HenocpegHo Yy baHuu notnucuBarem ogrosapajyher obpacua wnm
pocrasrbakbem [yHomohja Koje je 0BepeHo o CTpaHe HaamnexHor opraHa.
KnujeHT je AyxaH fa oBnawheHo NULe MO pauyyHy, YNO3Ha ca HEroBMM npasiMa W
obaBesama y Bean oenawhetba no payyHy. KnujeHT je ogroBopaH 3a LTETY KOjy
oenatheHo nue npoyspokyje baHum.
Osnawhetbe 3a pacnonarakwe CpeACTBAMA HA pauyHy, KNWjeHT Aaje, Mewa W onosnBea
WUCKIBbYYMBO Yy MMCAHOM 0BNMKY.
Oenawhetbe N0 [ENO3MTHOM padyHy MpecTaje fJa Baxu y Cryyajy OmosuBa WCTOr Y
nucaHoMm 06MWKy Of CTpaHe knujeHTa wnn oBnawheHor nuua, railerwem pavyHa,
£OCTaBrbatbeM NoTBpAe O ryOuTKy MOCMOBHE CMOCOBHOCTW, OAHOCHO AAHOM CMPTH
knujeHTa/oBnaLlheHor nuLa OAHOCHO U3 APYruX 3aKOHOM MPONMCAaHNX pasnora.
[laHom npecTaHka Baxeta AaTor oBnalufiiersa no WTeAHOM padyHy, oBnawheHo nuue He
MOXe BULUe pacronaraTi CpeacTBuMa ca padyHa HUTU npedysumatn buno koje apyre
pape unn fobut 6uno kakee MHcopMaLMje W AyKHO je oAMax Aa BpaTW KapTuuy,
YKOMMKO MCTUMa pacrionaxe. baHka He CHOCM OAFOBOPHOCT Y Clyuajy LITETe Koja MOXe
na byne npoypokoBaHa y crnyyajy ha KnujeHT nponycTv ga ga bavuu 6GnaroBpemery
MHchopMaLpjy 0 ykuaary 1 u3meHama o oBrallhersuma no PauyHy.
ManoneTHa nuua He mory 6uTn oBnawheHa nuua no payyHy knujeHta. PauyH koju je
OTBOPMO CTapTefb Mo OcHoBy Pelwera LieHTpa 3a counjanku pag, He Moxe UMaTth
oenaiwheHa nuua no AenoauTHoM pauyHy. Ctapaterb He Moxe onyHomohutn Tpehy
ocoby 3a pacnonararse CpeACTBIMA MO PayyHYy.
Crapaterb ce ucnnahyje y3 npeseHtoBarwe Peluerba LieHTpa 3a counjanku pag, MnaH
CcTapakba U CBOj IMYHN UAEHTUDMKALIMOHM JOKYMEHT (MYHa KapTa Ui nacoLw).
Ykonmko je noTpeBHO M3BPLLIMTY axypupare MaTUyHOT Katarora WTnheHuka, 3aTBapare
padyHa W [pyrux pagri noTpebHo je Aa cTapaterb JocTasi akT LleHTpa 3a coumjantm
pap (carmacHoct, noTepAa, W3jaBa..) KOjUM je carnacaH Aa crapaTterb M3BpLUM
axypupare MaTUYHUX rMojaTaka KOpUCHWKA/LWTUREHWKa Y3 Npe3eHTOBate OAHOCHO
[OCTaBIbibe NUYHe KapTe ((hTOKONMje Mnm oOpurvHNIa) KopucHuka/WTMheHmka.
lMyHomoh, ogHocHo onoaue nyHomohu caunkeHa u3saH baHke mopa 6uTW oBepeHa of
CTpaHe fjomManer nu CTpaHor HaAneXHor opraHa, carnacHo No3UTUBHM NPONUCUMA.
Ykonuko je knujeHT oHomoryheH Aa npepysuma oapheHe paawe y baHuw, moxe
onyHomohuTW ApYro NuLE fa Y HeroBo WMe W 3a HEroB payyH Mpefy3Me Te pagre.
[MyHomohje Koje ce pocTasrba baHuu, Mopa GuTI OBEpEHO Of CTpaHe HaANeXHOr opraHa
1 Mopa 6UTH Ha CPNCKOM je3ky (YKONMKO je Ha Ham1caHo W OBEPEHO Ha CTPaHOM jesuky,
Mopa 61UTH npeBefeHO Of CTpaHe HafMEeXHOr CYACKOr Tymaya 3a Aatu jesuk). dopmy,
HauuH oBepe [yHomohja n noTpebHy AoKyMeHTauujy koja ce gocTaerba baHum KnujeHt
MOXe Npey3eTu Ha cajTy baHke www.posted.co.rs
Ynnaty MOXe fia BpLUM KNMJEHT, 3aKOHCKM 3aCTYMHUK UnK CTapaTerb 1 oBnaluheHo nuue.
[Mpekng poka opoyersa MOXe Ce M3BPLUMTM Mo OocHOBY lMyHoMmohja Kkoje je Aao  KnujeHT.
[MyHomohje mopa 6uTh y nucaHoM OBMMKY, Ha CPMCKOM je3MKy U OBEpeHO Off CTpaHe

fomaher Unu CTpaHor HaAMexXHor opraHa carnacHo No3uTUBHUAM nponucuMa. Ctapaterb
MOXe WU3BPLIMTY NPEKA Poka OpoUeHba camo Y3 carnacHocT LieHTpa 3a couujantu pag.

13.  3apyxere pavyHa op cTpaHe baHke
Batka he, y cnyyajy npujema Hamora HagnexHor opraHa y cMucy nocebHor 3akoHa Koju
perynuie nocTynak M3BplUeksa, NOPecku MocTynak W MOpecKy aaMUHWCTPaLmjy, Hanor
WU3BPLUMTM 13 Canaa Ha pauyHy.
Ykonmko baHka MO OCHOBY MPUMILEHOr Harmora 3a W3BpLUEHE CMpOBOAN Hanmaty no
padyyHy Hannata he ce cmpoBecTW [0 M3HOCa Koju je noTpebaH 3a Hamupere
noTpaxvBatba W3BPLIHOT AyXHWKA. AKO canpo Ha padyHy He Oyne AoBorbaH 3a
Hamuper-e Lienor M3Hoca noTpaxusaka W3 Hanora, baHka he noctynutn y cknagy ¢
Hanorom HafNeXHor opraHa W penesaHTHAM nponucoM, umajyhu y Bugy wsyseha of
13BpLUEHa yTBPFEHa 3aKOHCKMM MPOMMCUMA KOj) PerymuLLy nocTynak 13BpLUeHa.
BaHka je y nocTynky u3spluera Ha HOBYaHMM CPEACTBMMA KnMjeHTa camo M3splumnal
Harora HaAnexHor opraHa v npu Tome He yTephyje W He nmposepasa ofHoce M3MeRy
KnujeHTa v nuua koje je y Harnory HasHa4eHo kao nosepunaLl.
baHka He oproBapa knujeHTy 3a wWTeTy koja 6u My Hactana 36or cnposoheta
HE3aKOHUTOT UMK HEMPaBWIHOT HAmNora HaAMEeXHOr oprauHa.

14. 3awTuTta NMYHMX nopartaka KopuchHuka
BaHka y uuby obaBrbara cBoje fenatHoctu obpafyje ogpeheHe nogatke 0 MUYHOCTY
KopwcHuka, noteHUmjanHux KopucHmuka n octanux hunsnykux nuua.
lMogaTak O NMYHOCTW je CBaku nopaTak Koju Ce OAHOCM Ha (N3NYKO Nuue Ynjun je
naeHTUTET oapeheH WnM ofpeavB, OAHOCHO CBakKM NOAATAK KOjU NMuLe YCMEHO W
NUCMEHO CaonwTh baHLy npunkoM komyHukauuje ca baHkom (ykrbydyjyhn TenedoHcky
KOMyHMKaLMjy, KOMYHUKaLM)y eneKkTPOHCKUM MyTeM, NMUYHO y npocTtopujama banke nnn
Npeko MHTEpHeT npeseHTauuje BaHke ) Koju ce mpuKynrba MpUAMKOM YCrocTaBrbarwa
YroOBOPHOT 0fHOCa ca baHkoM MOBOAOM HOBMWX YCIyra Un MpouU3BOAA, Koju Ce Hanasm y
3axTeBuma W obpacuuma Koj MpeTxofe YCrioCTaBrbaksy YroBOPHOT OfHOCA Ca
BaHkom,koju ce mpuKynba MpUIMKOM Y4ecTBOBaHba TOr PU3NYKOT NINLA Y UCTpaxuBakby
3a0BosbCTBa Kopuchuka, 3a koje baHka casHa Ha ocHoBy Tora wTo KopucHuky npyxa
GaHkapcke W uHaHCKjcke ycnyre u ca kbiMa NoBesaHe yCryre OfHOCHO KOj HacTaHe
0bpapom Buno Kkojer of rope HaBeAeH!X nofaTaka o IMYHOCTH.
BaHka je pyxHa ga nogatke 0 NMMYHOCTY 0Bpafjyje Ha 3aKOHWT, NOLUTEH U TPaHCMApeHTaH
HauuH. Mogauy 0 NMYHOCTM MOTy Ce MPUKYNIbaTi Yy CBPXY KOja je KOHKPETHO ofpefeHa,
“3pu4mTa, onpaBaaHa M 3akoHUTa M jarbe ce He Mory obpafuBaTi Ha HauMH Koju Huje y
cknapy ca Tako oapefeHOM CBPXOM.
Mogauym o nnyHocTv Mopajy Aa Gydy npuMepeHn, BUTHW 1N OrPaHNYEHN Ha OHO LUTO je
HEONXO[HO Y OofHocy Ha cBpxy obpape, Aa OyAy TauyHu kao 1, ako 1 kaga je To
HeonxogHo, axypupanu. baHka he npedyseTu cBe pasymHe Mepe kojuMa ce obesbehyje
Aa ce HeTayHu NnoaaLm o NMYHocTH Be3 oanararba U3BpULLY Nk ucnpase.
lMogaum o nuyHocTn he ce YyBaTh y 06nnky koju omoryhaea ngeHTudmkaumjy nuua camo
Y POKY KOju je HeonxofaH 3a 0CTBapuBarse CBpxe YyBara. Obpaga nogataka o MYHOCTY
Bpluhe ce Ha HauuH koju 00e3befyje oaroeapajyhy 3awwTuTy nogaTaka O MMYHOCTU
yKIbydyjyhu 3awwTnTy oA HeoBnaliheHe Wi HesakoHuTe obpage, kao U of cryyajHor
rybutka, yHuwTewa wnv  owtehera, NPUMEHOM  OAroBapajyiux  TEXHUYKMX,
OpraH13aLoHNX 1 KaJpOBCKINX Mepa.
BaHka he nogatke 0 NuyHOCTM 06pafuBaTV Y CBPXY M HA HAYWH KOjW je HeomxogaH w
LienucxoaaH y obaerbatby cBoje AenatHocTv. O6papa je 3akoHWTa ako je UCTyHEH jefaH
of cnepehux ycnosa:

1. nuue Ha Koje Ce mojauu O JIMYHOCTM OAHOCE je MpucTano Ha obpagy CBOjWX
nojaTtaka o MMYHOCTU 3a jedHy wiv Buwwe nocebHo oppefeHnx cepxa (0bpaga
nopaTaka 0 IMYHOCTW Ha OCHOBY MpUCTaHKa);

2. obpapa je HeonxoaHa 3a M3BPLUEHE YrOBOPA 3aKIby4eHOr ca NMLEM Ha Koje ce
nofaLy OHOCe UNK 33 NPeAy3NMate padrbi, Ha 3axTeB NLA Ha Koje ce nopaum
OfiHOCE Mpe 3aKrbyyera yroBopa;

3. obpapa je HeONXoAHa Yy LMrby NOLITOBakba NpaBHUX obasesa baHke;

4. obpapa je HEOMXOAHA Y LMIby 3alUTUTE XWUBOTHO BaXHWUX UHTEpPeca Nuua Ha koje
Ce nojaLy ofHoce UM Apyror UsnYKor nuLa;

5. obpaga je HeonmxofHa Y Wby M3BpLUEHA 3aKOHOM MpOMMCaHNX oBnaLhera
Barke;

6. oOpapa je HeomxodHa y Uurby OCTBapuBakba NErMTUMHUX MHTepeca BaHke wnm
Tpehe cTpaHe, OCUM aKo Cy Haj TUM WHTEpEecMa MPETEXHUU MHTEpeCH Unm
OCHOBHa npaBa W cnobofe nuua Ha Koje ce MoAauy OfHoce, a Koju 3axTeBajy
3alLTMTY nopaTaka O MMYHOCTM, @ NOceBHO YKOMMKO je NuLe Ha Koje ce nopaLm
Of{HOCE MarnoneTHo NuLe.

Mogaum o nuyHocT KopucHuka y CBpXe AMPEKTHOr OrmallaBara M WCTpaxvBara
TpXUWTa ce obpaf)yjy Ha ocHOBY neruTUMHOr MHTepeca bakke. KopucHuk uma npaso Aa
Ce WU3pU4YMTO U3jacHN Aa He Xenu Aa Ce HeroBi Nojalu o nuyHocTy obpahyjy y cepxe
QVPEKTHOT OrnaluaBatba W UCTpakvBara TpkuLTa, a baHka nma obasesy fa My omoryhu
Aa ce 0 0BOMe u3jacHu. KopucHWK uma npaBo fja y CBakoM TPEHYTKY MOfHece NpUroBop
Ha obpagy CBOjMX nmojaTaka O NMYHOCTM Koju ce obpafyjy 3a nmotpebe AvpekTHOr
ornaluaBsara. Y TOM Cryyajy nojaLm o IMYHOCTY Koju Ce ofHoce Ha KopucHuka Hehe ce
obpafueaty y Ty cBpxy. Y cnyyajy Aa ce nogaum o nnyHocTv obpahyjy y CBpXy AVPeKTHOT
ornaliaBaka Mo OCHOBY MpucTaHka KopucHuka, ucTa ce Moxe Oro3BaTi M HeroBu
nopaLm 0 NMYHOCTK e Bule Hehe 0bpafuBaTh y Ty CBPXY, LUTO HE YTUYE Ha 3aKOHUTOCT
obpage nopataka o MMYHOCTM [0 TOT TPEHYTKa.
baHka kao pykoBanay oOpaje mnogaTtaka O MNMYHOCTU je OyxHa [a Y TpeHyTKy
MpVKynIbakba NoAataka O KOHKPETHOM MLy, TOM nuuy npyxu cnegehe nHdopmaupje:

1. KOHTaKT mopatak baHke, ka0 W WAEHTUTET HEHOr MPeACTaBHUKA, ako je OH

oapeheH;
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2. KOHTaKT nopaTke NuLa 3a 3alTuTy noaaTaka o IMYHOCTY;
CBPXY 11 paBH# OCHOB 0bpage;

4. 0 nocTojakby NErMTUMHOr MHTepeca ako ce obpaja BpLUM Ha OCHOBY OBOT
npaBHOr OCHOBA;

5. MHdopmaLuje 0 NpuMaoLly, OAHOCHO IpynK NpUManava nogataka O IMYHOCTK,
aKo OH NocToje;

6. O UneHUUM f[a NnaHWpa Aa M3Hece NodaTke O MUYHOCTM Y ApYry ApXasy Mnn
MeflyHapoHy opraHu3auujy (mpupoga camor nocna), kao 1 o ynyhusary Ha
ofrosapajyhe mepe 3altute;

7. 0 npasy fa ce nogHece npuTyxDa [loBepeHuky 3a 3alWTWTy nojaTtaka o
NNYHOCTH;

8. 0 TOMe Aa je faBatbe nofaTaka o IMYHOCTM M 3aKOHCKa M YroBopHa obasesa Te
fa je AaBake nojartaka HEOMXodaH YCMOB 3a 3aKibydetse YroBopa, kao v o
TOME fia N NuLe Ha Koje ce nmopauy ofHoce uMa obaeesy Aa Aa nopatke O
CBOjOj IMYHOCTM 1 O MOTyhUM NocneanLama ako ce nogauu He gajy u

9. 0nocTojatby ayTOMaTU30BAHOT JOHOLLEHA OAMYKE.

Mopaun 0 nmyHocTM Guhe YyBaHW TOKOM Tpajatba YrOBOPHOT OfHOCA, OAHOCHO [OK
nocTOjW NpUCTaHaK n1ua Yujn ce nopauy obpahyjy, Te y poky Ha koju je baHka 3akoHcku
obaBesaHa 3a YyBare oApefleHMx nojaTtaka O NMYHOCTW, Y KOM cnydajy Hehe 6wt
omoryheHa akTnBHa obpada Tvx nogaTtaka y Apyre CBPXe, HEro Camo HMXO0BO YyBake Yy
3aKoHOM nponucaHe cBpxe. Mopauy o nuyHocTH Koju ce obpalyjy o cTpaHe banke mory
ce ycTynut Tpehum nuMuMMa Ha OCHOBY MpUCTaHKa muua uYuju ce nopauu
obpafyjy,u3BpLuetba yroBopa y KOjeM je jedHa Of CTpaHaka nuue uuju ce nopauu
obpafyjy v oppenbu 3akoHa.

Mopauy o nnYHOCTM Mory 6UTU [OCTABIbLEHN APXABHMM OpPraHMMa W ApyrM OpraHinma
kojuma je banka osnawhera nnm obasesHa Aa AOCTaBN NMOAATKE O NMYHOCTM Ha OCHOBY
3aKoHa koju ypehyjy To gocTaerbare. logaun 0 NMYHOCTM Mory 6UTH [OCTaBIbEHM 1
nuuMa ¢ kojuma baHka MMa YroBOpHM OFHOC Mpyxaouuma ycrmyra W aHraxoBaHUM
nuumma baHke koja 36or npupoge mocna koju obaBrbajy MMajy MpucTyn nogauuma o
nuyHocTv. CBa nuua koja 36or npupoge nocna koje o6aerbajy ca bankom unm 3a baxky
“Majy MpuUCTyn nogauuma O MUYHOCTY AyXHW Cy Aa Te MofaTke O MUYHOCTK YyBajy Kao
BaHKapcky OFHOCHO MOCMOBHY TajHy y cknagy ca 3akoHom o 6aHkama W [pyrum
nponuciMa Koju perynuLuy TajHocT nogaTaka. YroBopu ca TakeuM nuUyuma yeknaheru cy
ca 3axTeBMMa 3aKoHa 0 3alLTWUTV nofaTaka o IMYHOCTY.

Jlvue ymje nopgatke o nuyHocT BaHka obpalyje MMa npaBo Ha MPUCTYN CBUM CBOjUM
nogauMMa O NMYHOCTY, HUXOBY MCTIpaBKy, [ONYHy, Gpucarbe ako He MocToju OCHOB
obpage, orpaHuyete, NPEHOCMBOCT W NpuroBop. Jlnle Ha Koje ce moaauy opHoce MMa
npaBo y CBaKOM TPEHYTKY Aa MOBYYe CBOj NpuUCTaHak. [oBnavyere npucTaHka He yTuye Ha
3aKoHUTOCT obpafie Ha OCHOBY MpuCTaHka Mpe HEroBor nosnadewa. [pe Aasara
npucTaHKa, NLie Ha kKoje ce nopaLm ofHoce ce o Tome ofaBeluTaBa. baHka je AyxHa Aa
omoryhu 1a noBnavete npucTaHka byae jefHako jefHOCTABHO kao M AaBatbe UCTOT.

S

15. TMocnoBHa TajHa
[NocroBHOM TajHOM cMaTpajy ce mogaum Lo Kojux je y TOKy nocrosara fowna bauka, a
oAHoce ce Ha KopucHuka, Ha noaaTke O NAATHOj TPaHCAKLM{W W CTakby W NpoMeHama Ha
pauyHy.
Banka, carmacHo oppepnbama 3akoHa o GaHkama, f[octaBrba nopatke O KopucHuky,
HErOBUM MOBE3aHUM NULMMA, AOKYMEHTaLuMju koja YnHm focuje KopucHuka, kao u apyre
nogaTtke Koju ce cMaTpajy MOCNoBHOM, OfHOCHO GaHkapckom TajHom KpepuTHom Gupoy
npu Yapyxewy 6anaka Cpbuje, cnorsHum pesusopuma banke, ®opymy 3a npeseHUMjy
3noynotpeba y KpeauTHUM MOCTOBMMA M Ca NnaTHUM kapTuuama npu [puBpeaHoj
Komopu Cpbuje, npouecopuma nnaTtHux kapTuua u ocurypasajyhum kyhama ca kojuma
BaHka nma 3akrbyyeHe ofroapajyfie yroBope, HafneXHUM NOPECKMM OpraHuMa Y Lnrby
pasMeHe Mojataka Ca MOPECKAM OpraHuMa [pyrux ApXaBa Ha OCHOBY 3aKIby4eHuX
BunatepanHux, MynTunaTepanHix cropasyma, nucMa o Hamepama 3a 3aKibyyere UCTUX
WnM NPenopyyeHnx CMepHIULA 3a NocTynare (PUHAHCUiCKMX MHCTUTYLM|a ca TepuTopuje
Penybnvke Cpbuje, apyrum nuumma koju 36or mpupofe nocna koju obaerbajy mMopajy
“MaTM MpUCTYN TakeuWM mnofauuma, kao W Tpehum nuumma ca kojuma banka mma
3aK/byyeHe YroBOope O MOCMOBHOj Capafri KOjU Cy HEOMXogHM 3a peanusauujy
ofpefeHor NOCMOBHOr OAHOCA MMM Cy Yy BEe3u Ca MOCNOBHUM OfHOCHOM bBaHke u
KopucHuka.
[Momaum Koju ce cmaTpajy NOCNoBHOM, OOHOCHO GaHkapckom TajHoM KopucHuka, a koju
npefcTaBrbajy mogatke o nmuHocTv, BaHka uma mpaBo fga obpafyje y cknagy ca
nponucima Koju ypenyjy 3aluTuTy noaataka o IMYHOCTY.
MHdopmauwmje o Mpasuma 1 obae3ama baHke koje ce ogHOCe Ha NpuKynibake 1 0bpagy
NUYHNX MOfaTaka, CBPXY W 3akoHMTOCT oBpape, npasa n obasese KopucHuka u gpyrux
nuua umjn ce nogauy obpahyjy, kao 1 cee apyre uHpopmaumje koje je baHka ayxHa aa
npyxw Kopuchuky, Hanase ce y Monutuum npusatHoct W WHdopmaumjn o obpaam u
3alTMTM nojataka O NWYHOCTW Koje Cy [OCTYNHE Ha CRyXBEeHO] WHTEPHET CTpaHULm
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16. KomyHukaumja namehy KnujeHta u Banke
Ykonuko Huje apyrauuje yroBopeHo uamefy BaHke n KnujeHT, yroBop ce 3akrbyudyje u
KOMYHWKaLyja TOKOM Tpajarba YroBOPHOT 0AHOCa Ce 06aBrba Ha CPMCKOM jeanky. YKOMMKo
Ce [lOKyMeHTa AOCTaBfbajy KOPUCHWKY W Ha CTpaHOM je3uky, Yy Crydajy Hecnararwa

oppeabu cpncke W cTpaHe Bepawje [OKyMeHTa, MpuMetyjy ce oapenbe Ha Cprckom
jeuky.

Mopen vcnpaga v obaeluTera koje KnnjeHT focTaBrba Ha CTpaHoM je3uky, y o6asesu je
Aa baHum goctasm v npeBof, AOKYMEHTa Ha CPMCKY je3uK OBEPEH Of CTPaHe HaanexHor
CYACKOT TyMaya.

KomyHukaumja u pasmeHa wHdopmauuja 1 obaselutera no yrosopy obasrbahe ce
YCMEHUM W MACaHUM MyTEM.

PasmeHa wHdopmaupja n obaselwTera y Be3u yroBopa, kao M AOCTaBfbake
obaselwTera O KOMepLMjanHMM akTuBHOCTUMA baHke ce Mory obasrbati nytem
cnepehnx kaHana kKoMyHuKkaLmje:

- NOLTOM;

- CMC nopykom;

- NyTeM eneKTPOHCKOr 1 MOBUMHOT baHkapcTBa;

- eneKTPOHCKOM MOLUTOM WAM ApYyrYM CPeACcTBUMA KOMyHMKaLpja Ha AarbuHy Koja
omoryhasa WHAyBMAYanHy KomyHukauujy ¢ KopucHukom (kopuwherem annvkaumja
apywTBeHnx Mpexa — Viber, WatsApp, Facebook u ap.).

Paan obaerbarsa komyHukaLmje CMC-om 1 enekTpoHckoM notutoM, KnujeHt je y obasesn
na kop, banke npujasu 6poj MoBUNHor TenedoHa, OBHCHO aApecy enekTPOHCKe noLuTe.
KnujeHT uma npaBo fa 3a cee Bpeme Tpajatba yroBopa Aobuje npumepak yrosopa Ha
nanupy (choTokonmja) nu Apyrom TpajHOM HOCauy noAaTaka.

Bbanka he KnujeHTa Ha jacaH v HeJoCMUCIIEH HauuH oDaBellTaBaTi O KOMepLujanHuM
aKTMBHOCTMMa nyTeMm TenedoHa, dakca, eneKTPOHCKOM MOLLTOM Ui ApYruM CPeaCTBOM
KOMyHMKaLje Ha AarbuHy.

3a npujasy je HeonxogHo perucTpoBath 6poj MobunHor TedhoHa 3a poctasrbae CMC
nopyka obaseluTerba.

17. MocTtynak noaHoweka npurosopa

KnujeHT uma npaBo Aa noaHece nucau npuroop baHum ykonuko cmatpa Aa ce baxka
He npuapxasa 3akoHa, OnwTMX ycnosa nocnosaka, Aobpe nocnosHe npakce 1 0basesa
13 YroBopa.

KnnjeHT moxe ynyTuTi mpurosop y poky of Tpu (3) roavHe OA Kaja je yuumeHa nospeaa
HEroBOr MpaBa UNk MPaBHOT MHTEPECa, Ha CBakoM LwanTepy baHke, cnakeM Ha agpecy:
Banka lMowraHcka wreamonna, a.a, beorpag, Kparbuue Mapuje 6p.3, 11120 Beorpag
UMW eNEKTPOHCKMM MyTEM Ha ajpecy enekTpoHcke nowTe prigovori@posted.co.rs u
nyTeM KOHTaKT (popMe 3a MPUroBOpe Ha WHTEpHeT npe3eHTaumjn baHke
http://www.posted.co.rs/kontakt.html#forma

BaHka je y obaBean ga y mucaHoj hopmi JOCTaBM OATOBOP HA MPUTOBOP Y POKY Of
netHaect (15) paHa of AaHa npujema MpuroBOpa, Y3 HaMOMEHy Aa Ce U3y3eTHO, M3
pasnora Koju He 3aBuCe O HEeHe BOSbE, POK MOXEe MPOAYXUTK 3a AOAATHUX NeTHaecT
(15) paHa, 0 Yemy je AyxHa Aa MMCMEHO 0DaBECTM KOPUCHMKA, Y3 HaBohetE pasrora 36or
Kojux Huje y MoryhHOCTW fja 04roBOp JOCTaBM Y POKY, kAo U kpajii POk y koM fie ogrosop
6uTn pocTasrbe.

YKOnvKO Huje 3amoBOrbaH 0aroBopoM baHke unu My BaHka Huje goctaBuna OfroBop y
MpONMCaHOM POKY, KOPUCHUK Y POKY OA LIECT (6) MeceLy of aHa npujema ofroBopa, 1nm
npoTeka poka 3a [OCTaBfbake OArOBOPa, MOXe MoaHeTH npuTyxOy HapoaHoj GaHu
Cpbuje Ha agpecy: CekTop 3a 3alwTUTy KOPUCHMKA (uHaHCHjckux yenyra, HemarbmHa 17,
11000 Beorpaa nnm MowTaxcku dax 712, 11000 Beorpag, kao v myTem KOHTaKT dopme
Ha WHTEpHeT npeseHTaumju HapopHe GaHke Cpbuje — www.nbs.rs, nsbopom onuuje
,ogHecuTe npuTyx6y/NpuroBop Ha paj fasaolia uHaHCHjckux ycnyra.”

Ykonmko npuroBop/mpuTyx0y AocTaBrbate npeko nyHoMoRhHuWKa, y3 mpurosop/mputyxdy
ce fjocTaBmba v nocebHo nyHomohje kojum oenavuhyjete nyHomohHuka aa y Bawe ume un
3a Baw payyH nogHece npuroBop baHum/mputyx6y HapogHoj 6aHunm Cpbuje Ha pap
Ta4yHo oapefeHe baHke W npedyauma paare y NOCTYMKY MO TOM MPUroBOPY/MpUTYX6M.
Metum  nyHomohjem noTpebHo je fa gate opmobperwe Aa ce MyHOMONHWKY YyuuHe
LOCTYMHAM nofaum Koju ce Ha Bac ogHoce, a npenctasrbajy 6aHkapcky TajHy y cmucny
3aKoHa Kojum ce ypefyjy BaHke, OHOCHO MOCMOBHY TajHy Y CMMCIY 3aKOHa KOjUM ce
ypeRyjy nnatHe ycnyre.

Crnophu opHoc ca baHkom MOXe ce pewuTn W y BaHCYACKOM MOCTYMKY — MOCTYMKY
nocpefioBatba, Koju ce nokpehe Ha 3axTeB jefHe of CTpaHa Yy Cnopy, a Koju je apyra
npuxsatuna. Wctn ce moxe BoguTv npep HapopHom 6GaHkom Cpbuje wnn apyrum
opraHom Wi nuuem osnawheHum 3a nocpepoBatse. [okpeTare 1 Bofjere nocTynka
nocpefoBakba He UCKIbydyje, HUTU YT4e Ha OCTBapuBar-e MpaBa KOPUCHMKA Ha CyACKy
3aLTnTy.

[letarsHe nHdopmaLyje y Be3n ca HauMHOM MOAHOLLEHA NPUroBopa, NocTynaky baHke
no MpWUroBOPY, HauuHy mMoAHOWeHa npuTyxbGe 1 npaBy Ha MOKpeTake MoCTynka
nocpepoBawa, baHka o6jaBrbyje Ha 3BaHWYHO] WHTEPHET MpeseHTauuju M y CBUM
MOCMOBHMM MpocTopujama BaHke y kojuma npyxa ycnyre.

MocTynak peLuaBatba Npurosopa je becnnata.

18. 3ABPLUHE OAPENBE
Ha mefhycobHa npasa v obaBese knujeHta n Banke mpumetbyje ce npaso Penybrike
Cpbuije.
3a pelaBare Moryhux cnoposa npou3alLnnxX U3 nocroBHor ogHoca KnujeHta un baxke
HafiNexaH je CTBApHO HaanexaH cyn y beorpagy, ocum ako Huje yroBOpPeHO Apyrauuje,
0[IHOCHO aKO He NOCTOjW MCKIbY4NBA HafLNEXHOCT pyror CyAa Uil HaanexHor opraxa.
Oppenbe OnwTux ycnosa CTynajy Ha cHary AaHOM [OHOLUEH:A, MpUMetbyjy ce Of
1.7.2021. roauHe.

BAHKA MOLWUTAHCKA WUTEAUOHULIA, A.[l., BEOIPAL

OnwTK ycnoBu NocnoBakba Koju ce npuMeksyjy y Aeno3uTHOM nocnoBaky ca KnujeHtuma cmsnykum nuumma 4
BaHke MowTaHcka wreagnoHuua, a.4., beorpag
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